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1. APRESENTAGAO

O presente Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) consiste na apresentacao das diretrizes
gerais e pedagdgicas que norteiam a oferta do curso de graduagdo em Administragdo da
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP). O curso tem sua origem associada a criacdo do
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas (Icsa) da Universidade, em 2008, no municipio de Mariana
(MG), onde também sdo ofertados os cursos de Comunicagao Social — Jornalismo, Ciéncias
Econdmicas e Servico Social, todos eles originados a partir de recursos provenientes do Programa
de Expansdo e Reestruturacdo de Universidades (Reuni), que possibilitou a oferta de novos
cursos de graduagao bem como a expansao de outros cursos ja em vigor na Instituicao.

Dessa forma, o curso de graduagdao em Administragdo emergiu em um contexto
institucional de reestruturacao e desenvolvimento, de forma coerente com os pressupostos
apresentados no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI) da UFOP, instrumentos de planejamento da Universidade em ambito
estratégico que visam orientar as praticas administrativas, académicas e pedagdgicas
desenvolvidas pela Instituicdo e sua relacdo com a sociedade.

Vale reforcar, assim, que o Projeto Pedagdgico do Curso de Administracdo apresentado
neste documento foi elaborado em conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais,
presentes na Resolucdo CNE n° 5/2021, priorizando as seguintes questdes: indissociabilidade
entre pesquisa, ensino e extensao, interdisciplinaridade e articulagdo entre as diversas atividades
desenvolvidas, flexibilizagdao curricular, contextualizacdo e criticidade dos conhecimentos, ética
como orientacdo das acdes educativas e pratica de avaliagao qualitativa, sistemdtica e processual
do proprio PPC. Tais orientagdes sdo seguidas de acordo com as especificidades do ensino da
gestdo de organizagoes.

Além disso, a curricularizacdo da extensdo universitaria, Resolugdo CNE n2 7/2018,
também foi motivadora da reestruturacdo pedagdgica do presente PPC, alinhando a formacao
mais critica e competitiva do administrador as concep¢bes humanistas e sociais da
Administracao.

A partir dessas concepcdes, espera-se formar profissionais dotados de competéncias para
se tornarem gestores de organizac¢des publicas ou privadas, com a capacidade de empreender,
criticar, analisar e interpretar a realidade, de forma ativa e dindmica.



2. HISTORICO DA UFOP

A Universidade Federal de Ouro Preto tem sua origem associada a criagao da Escola de
Farmacia, no ano de 1839, e da Escola de Minas, em 1876, buscando estabelecer uma continua
interface entre tradicdo, elementos sociais histéricos e demandas regionais atuais da sociedade
em seu entorno. No entanto, em termos de constituicdo, a Universidade foi instituida pelo
Decreto-Lein2 778/1969, no endereco Rua Diogo de Vasconcelos, 122, Ouro Preto, Minas Gerais,
sob o CNPJ 23.070.659/0001-10.

Atualmente, a UFOP orienta-se pela consolidacdo de suas graduacdes e expansao da pds-
graduacao a partir de diretrizes delineadas em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI
2016-2025), tendo como missao: “produzir e disseminar o conhecimento cientifico, tecnoldgico,
social, cultural, patrimonial e ambiental, contribuindo para a formagdo do sujeito como
profissional ético, critico-reflexivo, criativo, empreendedor, humanista e agente de mudanc¢a na
construcdo de uma sociedade justa, desenvolvida socioeconomicamente, soberana e
democratica” (PDI/UFOP 2016-2025, p. 33).

Para desenvolvimento dessa missdo, a Universidade oferta cursos de graduacdo e pds-
graduacdo nas seguintes unidades: Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais (ICHS), Instituto de
Filosofia, Artes e Cultura (Ifac); Instituto de Ciéncias Exatas e Bioldgicas (Iceb); Escola de Nutricdo
(Enut); Centro de Educacdo a Distancia (Cead); Instituto de Ciéncias Exatas e Aplicadas (Icea);
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas (Icsa) e Escola de Direito, Turismo e Museologia (EDTM).
Essas unidades, por sua vez, estdo distribuidas em uma estrutura multicampi, formada pelos
campi de Ouro Preto, Mariana (ICHS e Icsa) e Jodo Monlevade (Icea).

Segundo dados do PDI 2016-2025, a UFOP ocupa uma area de aproximadamente 151 mil
m?, com mais de 150 salas de aula e 140 laboratdrios de ensino e pesquisa. Conta, ainda, com
848 professores efetivos e 806 técnicos administrativos. Oferece 51 cursos de graduagdo, sendo
4 de educacdo a distancia, 13 programas de doutorado, 28 de mestrado e 20 especializa¢cGes lato
sensu, sendo 13 presenciais e 7 a distancia. Quanto ao corpo discente, sao 13.021 alunos de
graduacdo, 1.409 deles matriculados na modalidade a distancia. Na pds-graduacdo, sdo 357
matriculas em programas de doutorado, 1.118 em programas de mestrado, dos quais 860 sdo
em mestrado académico e 258 em mestrado profissional, e aproximadamente 3.500 matriculas
em programas de especializacdo (presencial e a distancia).

Em termos de estrutura administrativa, a Universidade Federal de Ouro Preto é definida
em seu Estatuto (Resolugdo Cuni n2 1.868/2017) como sendo composta por: Orgdos Superiores
de Deliberagdo (Conselho Universitario — Cuni, Conselho Superior de Graduagcdo — Congrad,
Conselho Superior de Pesquisa e Pds-Graduagcao — Conpep e Conselho Superior de Extensao e
Cultura—Conec), Orgéo de Fiscalizac3o Externa (Conselho de Curador — Conc), Reitoria, Unidades
Académicas Universitarias, Conselhos das Unidades Académicas, Colegiados de Curso e
Departamentos.

Neste cenario, a UFOP desenvolve uma série de politicas de ensino, pesquisa e extensao,
de acordo com sua missdo institucional. Em linhas gerais, em relacdo ao ensino a Universidade
preconiza, de forma alinhada ao Plano Nacional de Educacdo (PNE) 2014-2024, conforme Lei n2
13.005/2014, e a nova proposta do Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), a busca por
exceléncia na oferta de seus cursos, por meio do incentivo a a¢des inovadoras na constituicao de
curriculos flexiveis e de integracdo entre os cursos e dos cursos com as ac¢des extensionistas,
dando mais organizacdo aos processos formativos (PDI/UFOP 2016-2025, p. 93).



No campo da pesquisa, o PDI da Universidade aponta como uma de suas prioridades
fomentar as atividades de pesquisa, incentivando a criagdo e consolidagao de programas de pds-
graduagdo com apoio da Pro-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduagdo e Inovagao (Proppi).

No que se refere a extensdo, a UFOP valoriza a pratica da interdisciplinaridade,
incentivando o desenvolvimento de programas e projetos direcionados as comunidades em seu
entorno que mantenham, simultaneamente, o enfoque académico e a capacidade de
transformacdo da realidade, distanciando-se do assistencialismo ou da mera substituicdo de
atividades de responsabilidade de 6rgdos publicos e privados.

Essas informacgdes gerais sobre a UFOP revelam um contexto institucional promissor para
o desenvolvimento do curso de graduacdao em Administracdo, sendo seu Projeto Pedagdgico
elaborado e atualizado sempre de forma sincronica com as diretrizes do PDI e PPl da
Universidade.
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3. HISTORICO DO CURSO

A Administracdo é uma ciéncia que busca teorizar sobre as organizagdes. Para isso, é
formulado um corpo de conhecimento sistematizado que permite avango na compreensdo da
dinamica estrutural e funcional das organizacdes. Nessa perspectiva, cursos de graduacdo em
Administracdo sdo criados na tentativa de transmitir e, constantemente, produzir conhecimento
acerca da dindmica dessas organizacdes que atuam em varias esferas da sociedade de forma
determinante, como no campo politico, econémico, social, ambiental, religioso etc.

Dessa forma, os cursos de graduacdo em Administracdo apresentam uma profunda
interface entre teoria e pratica. A natureza social aplicada da ciéncia administrativa a aproxima
do cotidiano das organizagdes, resultando na producdo de um saber que, além de gerar
conhecimento analitico, também resolve e atende suas demandas praticas.

Nesse cenario, o curso de Bacharelado em Administracgdo é o que conta com maior
numero de ingressantes dentre os cursos do ensino superior brasileiro, juntamente com os
cursos de Direito e Pedagogia (IBGE, 2016). Tal realidade reflete o fato de que a expansao do
sistema educacional a partir da década de 1990, especialmente na area de Ciéncias Sociais
Aplicadas, foi intensa, muito provavelmente pelo baixo custo de implantacdo desse tipo de curso
em comparacdo a outros que demandam laboratdrios ou infraestrutura mais cara e dispendiosa
para a instituicao.

A categoria profissional de administrador foi acrescida ao Grupo da Confederagao
Nacional das ProfissGes Liberais constante do Quadro de Atividades e Profissdes, anexo a
Consolidacdo das Leis do Trabalho, pela Lei n°® 61.934/1967.

De acordo com o Conselho Federal de Administracdo (CFA), sdo considerados campos de
atuacao do administrador os apresentados no quadro 01.

Portanto, o profissional de administracdo apresenta formacdo holistica fundamentada
em competéncias e habilidades para atuar em diferentes organizacdes, contribuindo para
maximizar e potencializar seu funcionamento e gestao.

Em face dessas consideracdes gerais sobre o ensino de Administracdo, foi criado, em
2008, no ambito da UFOP, o curso de graduacdo em Administracdo, modalidade presencial, com
a oferta de 50 vagas no periodo noturno e 50 vagas no periodo vespertino e duracdo de oito
semestres.

Assim, desde 2008, mediante a¢des do corpo docente, discente, colegiado de curso,
departamento e Nucleo Docente Estruturante (NDE), observa-se um trabalho dedicado ao
ensino, pesquisa e extensdo para a estruturacao e crescimento dos indicadores de desempenho
do curso e transformacao das praticas de gestao na Regido dos Inconfidentes.

O curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto foi planejado com a
assinatura de Protocolo de Acordo de Metas entre o Ministério da Educacdo (MEC) e a UFOP,
gue em marc¢o de 2008 implantou o Projeto Reuni, no qual havia a previsdao e o cronograma de
implantacdo do curso no campus 02 da Universidade, Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas, em
Mariana (MG). A criacdo do curso deu-se pela aprovacdo da resolucdo Cepe n2 3.357/2008, em
cujo anexo consta seu Projeto Pedagdgico.
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Quadro 1 - Campos de atuacao do administrador

Organizac¢do e Métodos/Anilise de Sistemas

Administracdo de Empresas; Controle Administrativo; Organizagdo de Empresa; Analise de Formularios;
Geréncia Administrativa e de Projetos; Organizacdo e Implantagcdo de Custos; Andlise de Métodos;
Implantagdo de Controle e de Projetos; Pareceres Administrativos; Andlise de Processos; Implantagdo de
Estruturas Empresariais; Pericias Administrativas; Analise de Sistemas; Implantacdo de Métodos e Processos;
Planejamento Empresarial; Assessoria Administrativa; Implantacdo de Planos; Planos de Racionalizagdo e
Reorganizagdo; Assessoria Empresarial; Implantacdo de Servigos; Processamento de Dados/Informatica;
Assisténcia Administrativa; Implantacdo de Sistemas; Projetos Administrativos; Organizagdo Administrativa;
Racionalizagdo; Consultoria Administrativa.

Orgamento

Controle de Custos; Empresarial; Proje¢des; Controle e Custo Orgamentdrio; Implantagdo de Sistemas;
Provisdes e Previsdes; Elaboragdo de Orgamento.

Administra¢do de Materiais/Logistica

Administracdo de Estoque; Catalogacdo de Materiais; Logistica; Assessoria de Compras; Codificacdo de
Materiais; Orcamento e Procura de Materiais; Assessoria de Estoques; Controle de Materiais; Planejamento
de Compras; Assessoria de Materiais; Estudo de Materiais; Sistemas de Suprimento.

Administragao Financeira

Andlise Financeira; Proje¢Bes Financeiras; Levantamento de Aplicagdo de Recursos; EVA (Economic Value
Added); Projetos Financeiros; Arbitragens; Assessoria Financeira; Sistemas Financeiros; Controle de Bens
Patrimoniais; Assisténcia Técnica Financeira; Administracdo de Bens e Valores; Participagdo em outras
Sociedades (Holding); Consultoria Técnica Financeira; Administracdo de Capitais; Planejamento de Recursos;
Diagndstico Financeiro; Controladoria; Plano de Cobranga; Orientagdo Financeira; Controle de Custos; Projetos
de Estudo e Preparo para Financiamento; Pareceres de Viabilidade Financeira.

Administra¢do Mercadolégica/Marketing

Administracdo de Vendas; Informagdes Comerciais - Extra - Contdbeis; Planejamento de Vendas; Canais de
Distribuicdo; Marketing; Promocdes; Consultoria Promocional; Pesquisa de Mercado; Técnica Comercial;
Coordenacgdo de Promocses; Pesquisa de Desenvolvimento de Produto; Técnica de Varejo (grandes
magazines); Estudos de Mercado.

Administracgdo e Seleg¢do de Pessoal/Recursos Humanos

Cargos e Salarios; Interpretacdo de Performances; Recrutamento; Controle de Pessoal; Locacdo de Mao-de-
Obra; Recursos Humanos; Coordena¢do de Pessoal; Pessoal Administrativo; Sele¢ao; Desenvolvimento de
Pessoal; Pessoal de Operagdes; Treinamento.

Administragcdo de Produgao

Controle de Producdo; Planejamento de Produgdo; Planejamento e Andlise de Custo; Pesquisa de Produgdo.

Desdobramentos ou Conexos

Administracdo de Consdrcio; Administracdo de Condominios; Administracdo Hoteleira; Administracdo de
Comércio Exterior; Administracdo de Processamento de Dados/ Informatica; Factoring; Administracdo de
Cooperativas; Administracdo de Imédveis; Turismo; Administracdo Hospitalar; Administragdo Rural.

Fonte: Conselho Federal de Administracdo (2016).

E importante destacar que, antes, foi realizado o levantamento de uma caréncia da regido
em que o curso esta instalado, a qual obteve, nas ultimas décadas, crescimento acentuado, o que
aumentou a demanda das empresas por profissionais com formacdo em gestdo, habilitados para

planejar e desenvolver recursos fisicos, organizacionais e humanos.

Diante desse cenario, o desenvolvimento deste projeto pedagdgico apresenta como
diferencial o fato de associar gestdo, mineracdao e desenvolvimento econ6mico sustentavel na
regido dos Inconfidentes, isto é, o curso de Administracdo da UFOP utiliza o ensino, a pesquisa e
a extensdo desenvolvidos em seu ambito para desvelar atividades econO6micas além da

mineracdo, ao mesmo tempo em que atua no desafio de tornar tal pratica mais sustentavel.
12



E importante mencionar também que a Instituicdo j4 possuia, comprovadamente,
competéncia nessa drea, considerando que, por intermédio do Departamento de Engenharia de
Produgao, Administracao e Economia da Escola de Minas, em consdrcio com o Departamento de
Direito, entre 1999 e 2002, foi oferecido um curso de pds-graduagao para o Governo do Estado
de Minas Gerais e para 6rgaos da Administra¢ao Estadual, que foi considerado exitoso, de acordo
com avaliagdo externa realizada, diplomando cerca de 50 dirigentes da Administragdo Publica
Estadual.

Desde aimplantacdo do curso de Administracdo, em agosto de 2008, sua matriz curricular
passou por revisdes, conforme o corpo docente ia se constituindo e tendo condicdes de olha-lo
de forma critica. Todas essas alteracdes curriculares dizem respeito a revisdes no processo de
implantacdo do curso criado pelo Projeto Reuni/UFOP, em consonancia com o cronograma de
construcao dos prédios, com salas de aulas e laboratdrios e cronograma de contratagao de
docentes e técnicos.

Em 23 de novembro de 2009, pela Resolugdo Icsa/UFOP n2 01, foi criado o Colegiado do
Curso de Administracao da UFOP, que, em outubro de 2012, aprovou a cria¢do do seu Nucleo
Docente Estruturante.

Vale pontuar que por solicitacdo conjunta do Conselho Federal de Administracdo (CFA) e
da Associacdo Nacional dos Cursos de Graduacdo em Administracdo (Angrad), o Ministério da
Educagao (MEC) aprovou modificagdes nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de
Graduacdo em Administracdo, extinguindo, por meio de resolucdo da Camara de Educacdo
Superior do Conselho Nacional de Educag¢do (CES/CNE), a partir de 13 de julho de 2005, as
habilitacbes dos cursos de Administracdo. As atuais diretrizes curriculares para o curso
encontram-se descritas na Resolugdo CNE n°® 5/2021.

Dessa forma, o curso de Administracdo da UFOP ja foi reformulado buscando uma
adequacado total da matriz de disciplinas e ementdrios ao perfil mais atual e adaptado sugerido
pelo MEC, CFA e Angrad, sem perder de foco as particularidades regionais e suas necessidades
sociais e econdémicas.

Atualmente, o corpo docente permanente da graduacdao em Administracdo é composto
por 15 professores lotados no Departamento de Ciéncias Administrativas (Decad), sendo todos
doutores. Ha ainda trés docentes colaboradores lotados em outros departamentos da
Universidade (um docente da area de Direito e dois docentes da area de Engenharia de
Producdo), totalizando 17 docentes atuantes no curso de Administracao.

Os ciclos de formagdao dos estudantes acontecem desde 2012, com a formatura da
primeira turma. Naquele ano, se deu ainda o processo de reconhecimento do curso, finalizado
apos a visita da Comissao de Avaliacao do MEC, realizada de 18 a 21 de novembro de 2012, com
obtencdo de Conceito de Curso (CC) 4.

No Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), realizado também em 2012,
o curso de Administracdo tirou nota 4, a mesma obtida na avaliacdo de 2015. Em 2018, o curso
obteve conceito maximo no Enade, nota 5. J4 seu Conceito Preliminar de Curso (CPC), obtido no
ano de 2023, é 4.

Em ambito institucional, considerando mais dois instrumentos de avaliacdo do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), a UFOP recebeu, em 2013, nota 4 no
Conceito Institucional (Cl), que é a avaliacdo in loco feita pelos especialistas do MEC sobre todas
as suas dimensdes estruturais, de ensino, pesquisa, extensao, planejamento de desenvolvimento
institucional. J4 em relacdo ao indice Geral de Cursos (IGC), que analisa a instituicio de uma
forma mais ampla, computando os resultados do Conceito Preliminar de Curso (CPC) de todos os

13



cursos avaliados, obteve nota 4 na avaliagao de 2015. A escala dos instrumentos de avaliagao do
Sinaes variade 1a 5.

Portanto, durante aproximadamente uma década de existéncia, o curso de Administracao
segue atuando de forma compromissada com a formag¢ao de um discente analitico e criativo no
campo do ensino, pesquisa e extensdo, atuando junto as comunidades ao entorno da
Universidade, contribuindo para seu crescimento e desenvolvimento, em consonancia com o
cenario institucional da UFOP.
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4. CONTEXTUALIZACAO NACIONAL, REGIONAL E LOCAL

O curso de Administragdo da Universidade Federal de Ouro Preto localiza-se na Regido
dos Inconfidentes, Minas Gerais, formada pelos municipios de Ouro Preto, Mariana e Itabirito.
Todavia, sua oferta ocorre diretamente na cidade de Mariana (MG), a 110 km de Belo Horizonte
e 12 km de Ouro Preto. O municipio possui nove distritos: Santa Rita Durdo, Monsenhor Horta,
Camargos, Bandeirantes (Ribeirdo do Carmo), Padre Viegas (Sumidouro), Cldudio Manoel,
Furquim, Passagem de Mariana e Cachoeira do Brumado.

Por ser histérica, primeira cidade do estado de Minas Gerais, a localidade é dotada de
atrativos turisticos e parte do Circuito do Ouro, um conjunto de cidades coloniais situadas na
parte central do estado de Minas Gerais. Sua atividade econdmica determinante, no entanto, é
a mineragdo. Nela podem-se encontrar jazidas de ferro, manganés, ouro, gnaisse, esteatito,
quartzito e bauxita. S3o as empresas Samarco e Vale, que extraem o minério de ferro e ferro-
manganés da cidade, as maiores empregadoras e recolhedoras de impostos.

Logo, a atividade turistica no municipio é um elemento secundario como fonte de
recursos, ainda que ele tenha um robusto patriménio cultural, histérico e imaterial. No mais, os
turistas que visitam Mariana concentram-se na regiao central da cidade e no distrito de Passagem
de Mariana, havendo pouca demanda para os demais distritos. A evolucao populacional ocorre,
entdo, em funcdo da movimentacdo ocasionada pela extracdo do minério de ferro.

A tabela a seguir demonstra o crescimento populacional da cidade:

Tabela 1 - Evolugao da populagdao de Mariana

Ano Populagdo
1971 24.786
1980 29.401
1991 38.180
2000 46.170
2010 54.219
2015 (estimativa IBGE) 58.802

Fonte: IBGE (2016)

Segundo dados de 2016 do Instituto Brasilerio de Geografia e Estatistica (IBGE), em
termos econGmicos, 0 municipio apresentou o quinto maior PIB per capita do estado de Minas
Gerais, ainda que distribuido de forma desigual, e o trigésimo primeiro do Brasil no ano de 2013,
tendo gerado na cidade RS 6,5 bilhdes, o que resulta em um PIB per capita aproximado de RS
115 mil.

A dependéncia de Mariana em relagdo ao minério de ferro é clara e ocorre de forma
similar em municipios préximos. Por sua vez, a Universidade Federal de Ouro Preto, através de
seu curso de graduacdo em Administracdo, vem atuando no sentido de estimular o
desenvolvimento de outras atividades econ6micas, assim como na procura de metodologias
capazes de tornar a pratica da mineracdo mais sustentavel.

A cidade possui empresas ligadas a mineracao, ao turismo e a atividades comerciais que
demandam a presenca de profissionais graduados em Administracdo, com perfil dinamico,
inovador, proativo e ético, capazes de contribuir para o desenvolvimento sustentdvel do
municipio.
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Quanto ao indice de Desenvolvimento Humano (IDHM), o da cidade de Mariana foi 0,742,
em 2010, o que a situa na faixa de Desenvolvimento Humano Alto (IDHM entre 0,700 e 0,799). A
dimensdo que mais contribui para essa posicdo é a longevidade, com indice de 0,874, seguida da
renda, com indice de 0,705, e da educagao, com indice de 0,664. Todavia, pondera-se que este
ultimo ainda precisa ser desenvolvido (Plano Municipal de Educagdo de Mariana 2015-2024,
p.35)

Em termos educacionais, a cidade de Mariana possui uma Unica instituicdo publica de
ensino superior, a UFOP, que conta com dois campi na cidade: além do Instituto de Ciéncias
Sociais Aplicadas (Icsa), o Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais (ICHS). Na esfera privada,
possui a Universidade Presidente Antonio Carlos (Unipac) e a Faculdade de Administracdo de
Mariana (Fama).

No mais, ha a oferta de ensino médio e superior pela rede privada com o instituto
Adjetivo Cetep, que oferece ensino médio integrado com os cursos de Automacao e Seguranga
do Trabalho, cursos pdés-médios técnicos em Mineragdao e em Seguranca do Trabalho e cursos
superiores de Engenharia de Produc¢ao e Engenharia de Minas.

Na cidade de Ouro Preto, além do campus principal da Universidade, existe o campus do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais (IFMG), que oferta cursos
em nivel de graduacdo, pos-graduacao e técnico integrado ao ensino médio.

J4 no que tange ao contexto educacional geral da cidade de Mariana, considerando a
educagao de nivel médio, fundamental e basica, ha alguns dados relevantes para tragar o perfil
da localidade. Segundo dados do Plano Municipal de Educacdo de Mariana (2015-2024), a cidade
possui 50 estabelecimentos de ensino médio, fundamental e basico para atender uma populacdo
estimada em 58.802 habitantes, distribuidos nas zonas rural e urbana do municipio conforme a
tabela a seguir.

Tabela 2 - Evolugdo do nimero de alunos matriculados em escolas da cidade de Mariana (MG)

Ano Educagao Infantil Ensino Fundamental Ensino Médio
Urbana Rural Total Urbana Rural Total Urbana Rural Total

2007 9 15 24 20 16 36 6 7
2008 12 15 27 20 16 36 6 1 7
2009 11 16 27 20 16 36 6 2 8
2010 11 15 26 20 16 36 6 2 8
2011 13 14 27 20 13 33 6 2 8
2012 13 11 24 19 10 29 6 2 8
2013 13 11 24 19 10 29 6 2 8

Fonte: Plano Municipal de Educagdo de Mariana (2015-2024, p.43).

Observa-se que a maior parte dos estabelecimentos de ensino situa-se na area
urbana devido a concentracdo populacional na sede da cidade, em detrimento dos distritos e
areas rurais. O numero de alunos matriculados nestas escolas é descrito na tabela 03, a seguir
disposta.

Diante desses dados, pontua-se que, em relacdo ao ensino médio, enquanto no Brasil a
taxa de alunos matriculados encontra-se em 59,5% dos jovens de 15 a 17 anos, Mariana
apresenta uma taxa de aproximadamente 74,98%. Todavia, um dos grandes desafios enfrentados
nesse segmento continua sendo a distor¢do idade-série. Os indicadores da qualidade educacional
apontam que em Mariana 41,1% dos alunos matriculados no ensino médio estdo fora da idade,
segundo dados do Plano Municipal de Educacdo de Mariana (2015-2024). A prefeitura trabalha
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ainda com o projeto de Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) visando ofertar a oportunidade de
conclusdo do ensino médio para pessoas de todo perfil etario.

Tabela 3 - Evolugdo do nimero de alunos matriculados em escolas da rede escolar da cidade de Mariana (MG)

2013 Educagdo Infantil Ensino Fundamental Ensino Médio

Ed.

Normal Profi Total
Pré- Anos Anos Ensino / Integra | ssion
Rede Creche Escola Total Inicias Finais Total Médio | Magist do al
ério

Estadual 0 0 0 1328 1641 2969 1601 0 70 0 4640
Municipal 273 1245 1518 2611 1952 4563 404 0 0 0 6485
Privada 212 317 529 609 546 1155 184 80 10 943 2901
Publica 273 1245 1518 3939 3593 7532 2005 0 70 0 11125
Total 485 1562 2047 4548 4139 8687 2189 80 80 943 14026

Fonte: Plano Municipal de Educagdo de Mariana (2015-2024, p.43).

Portanto, observa-se que o contexto educacional da cidade de Mariana apresenta
avancos nos Uultimos anos, necessitando, contudo, superar problemas para ampliar sua
perspectiva de desenvolvimento.

De fato, hd demanda, por parte de uma série de egressos do ensino médio da localidade,
em relagdo a cursos de ensino superior. Ndao por acaso, desde a implantacdao do Sistema de
Selecdo Unificada (SISU) como forma de ingresso na UFOP, as vagas da Instituicdo passaram a
atender um nimero maior de jovens e adultos da regido. Isso revela a pertinéncia do curso de
Administracdo da UFOP no tocante a realidade econémica, social e educacional da cidade de
Mariana e adjacéncias. A existéncia de empresas de grande, médio e pequeno porte ligadas
direta ou indiretamente a mineracdo e ao turismo representa potencial de demanda e
empregabilidade para os egressos do curso que irdo profissionalizar a oferta de bens e servicos
locais.

Em relagdo ao cendrio educacional e social da cidade, o curso é uma opgao para alunos
egressos do ensino médio, com taxa de conclusao superior a média nacional, assim como para,
no campo social, apresentar oportunidades de desenvolvimento de a¢des de pesquisa e extensao
capazes de melhorar os indicadores humanos da regido.
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5. JUSTIFICATIVA

Em virtude da velocidade das mudancas sociais, econémicas, tecnolégicas e culturais que
caracterizam a sociedade pds-moderna, os instrumentos de avaliacdo e compreensao do mundo
se tornam insuficientes rapidamente, deixando a sociedade vulneravel e, a cada dia, mais avida
e necessitada de novos conhecimentos cientificos e culturais, assim como de recursos mais
técnicos. A educacgao, deste modo, encontra-se no centro das necessidades humanas, sendo a
alternativa mais robusta e coerente para lidar com os desafios constantes.

Celeiro de novas ideias e palco de debates, a instituicdo educacional é, hoje, um dos
principais elos entre as necessidades intelectuais humanas e o saber, sendo o espago mais
adequado para os individuos se expressarem e compartilharem experiéncias e conhecimento,
garantindo o aperfeicoamento continuo dos cidad3aos.

Desse modo, o curso de Administracdao da Universidade Federal de Ouro Preto foi criado
para desenvolver individuos que busquem novos horizontes e perspectivas diante das incertezas
gue caracterizam o cenario atual e, muito possivelmente, caracterizardo o cenario futuro. Além
disso, os alunos do curso devem ter consciéncia da relevancia de uma atuacgao ética e responsavel
por parte do administrador para a construcdo de uma sociedade sustentdavel.

Assim, a UFOP, de forma geral, bem como o curso de Administracao, conscientes de seu
fundamental papel como agentes de transformacdo, embasam suas concepc¢des educacionais
nos seguintes principios:

° dignidade e direitos fundamentais da pessoa, proscrevendo o tratamento
desigual, por motivo de conviccao filoséfica, politica ou religiosa ou por preconceito de classe,
idade, género e etnia;

. inclusao social e promogao do desenvolvimento sustentdavel e ambientalmente
responsavel;

° igualdade de condi¢Oes de acesso e permanéncia na Instituicdo;

° respeito a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar, preservar e divulgar a
cultura, o pensamento, a arte e o saber;

° respeito ao pluralismo de ideias, concepc¢des pedagdgicas e autonomia didatico-
cientifica;

° indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

° estimulo a interdisciplinaridade e valorizacdo da experiéncia extraescolar;

° busca pela exceléncia académica;

° comportamento ético em todos os setores, com estrita observancia dos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia;

. gestdo democratica;

° autonomia administrativa e de gestao financeira e patrimonial;

° valorizacao do profissional do ensino superior.

Seguindo esses principios, a elaboracdo deste PPC fundamentou-se na participacdo de
todos os profissionais que integram o curso, imbuida do principio de construir um compromisso
coletivo, propiciando, assim, a oportunidade de compreender o desafio que representa a
construcdo e acao universitaria.

O curriculo do curso de Administracdo da UFOP foi desenvolvido e atualizado também de
maneira participativa, entre os docentes e com a representacdo estudantil via colegiado,
atendendo as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Administracdo,
bacharelado, sem desconsiderar os anseios regionais, visando conceber um curso responsavel e
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direcionado ao desenvolvimento social. O curriculo estara aberto a consideracdo de multiplos
fatores presentes em cada uma das situa¢des educacionais, a fim de contemplar e integrar
plenamente a pratica educativa.

A organizagao do curso se expressa através de seu projeto pedagdgico, abrangendo o
perfil do formando, as competéncias e habilidades, os componentes curriculares, o estagio
curricular supervisionado, as atividades complementares, o sistema de avaliagdao, o regime
académico de oferta, entre outros aspectos.

Dessa forma, considerando a Resolu¢do CNE n° 5/2021, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduacao em Administracdo, o curso apresenta as seguintes
metas gerais:

° desenvolver a pratica do ensino de forma indissocidvel das atividades de pesquisa
e extensdo, contemplando as demandas regionais no tocante a gestao de organizagdes;

° proporcionar aos discentes uma estrutura curricular que contemple a pratica da
interdisciplinaridade capaz de gerar uma visdo holistica sobre a gestdao de organizagdes;

° integrar teoria e pratica superando a dicotomia que caracteriza a relagdo entre
essas duas vertentes, evidenciando ao aluno que a primeira fornece capacidade de pensar e
reestruturar a melhor forma de se praticar a gestdo;

° desenvolver modernas e atuais formas de avaliagdo da aprendizagem com a
finalidade de extrair o real conhecimento assimilado pelo discente;
° verticalizar o curso de graduacdo em Administracdo tanto em nivel lato como

stricto sensu, fornecendo uma formagdo continuada de qualidade.

Considerando tais metas, faz-se ainda necessario destacar que o curso de Administracdo
da UFOP apresenta um carater especifico atribuido em funcdo de uma importante tarefa que
este assume perante o cendrio econdmico da Regido dos Inconfidentes.

Conforme visto no tdpico anterior, a regido é dependente economicamente da extragao
mineral, estando sujeita a relacdo de custo-beneficio que envolve essa atividade. Dentre
questdes favoraveis a pratica de extracdo, destaca-se a geracdo de emprego, renda,
movimentacdo econémica, recolhimento de impostos municipais, financiamento de projetos de
responsabilidade social e ambiental desenvolvidos por entidades locais ligadas a cultura e
sociedade. Todavia, considerando as implicacdes negativas, existem danos associados a poluicdo
visual e sonora, desmatamento, assoreamento de rios, contaminacdo do solo e agua por
produtos quimicos e producdo de rejeitos armazenados em barragens com risco de rompimento.

Neste cenario, o curso de Administracdao da UFOP assume o papel de contribuir para o
desenvolvimento de outras atividades de carater econdmico na regido, de modo a ajudar a
diminuir a dependéncia regional da mineracdo, fomentando vetores econémicos como turismo,
comércio, artesanato, praticas de economia solidaria, cooperativas de pequenos produtores,
entre outros, além de poder atuar no processo de maximizar a relagdao custo-beneficio da
mineracdo, tornando-a mais sustentavel e reduzindo seu viés negativo. Uma vez dotado de
competéncias e habilidades ligadas a gestdo como instrumento de transformacdo econémica e
social, o aluno também estard embasado para atuar em outros cenarios, nacionais e
internacionais.

Destaca-se, assim, que o curso de Administracdo proposto pela Universidade Federal de
Ouro Preto contribui e contribuird de forma significativa para a sociedade, formando
profissionais com elevada capacidade analitica e técnica para atuar em empresas dos setores
privado e publico, profissionalizando a gestdo nestes ambientes e transformando as realidades
locais.
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6. IDENTIFICACAO DO CURSO

Quadro 2 - Identificagdo do curso

Informagodes sobre o curso

Nome do curso

Administragcao

Modalidade

(X) presencial ( )adistancia

Turnos de funcionamento

() manha

(X) tarde

(X) noite

() integral — manha e tarde
() integral — tarde e noite

Endereco de funcionamento

Rua Catete, 166, Centro, Mariana, Minas Gerais

Unidade Académica

Decad/lcsa/UFOP

Atos legais de autorizacdo/
reconhecimento da Secretaria de
Regulacdo e Supervisdo da Educacao
Superior - Ministério da Educacao

Portaria n° 302, de 27 de dezembro 2012.
Portaria n° 706, de 18 de dezembro 2013.
Portaria n® 272, de 3 de abril 2017.
Portaria n® 211, de 25 de junho 2020.

Titulagdo conferida aos egressos

Bacharel em Administracao

Numero de vagas oferecidas

50 vagas semestrais

Regime de matricula

( )anual (X) semestral

Ano e semestre de inicio de
funcionamento do curso

Segundo semestre de 2008

Area de conhecimento

Grande Area: 04 - Negdcios, administracdo e direito

Area Especifica: 041 - Negécios e administracdo

Rétulo: 0413A01 - Administracao

Tempo minimo e maximo de
integralizacdo (anos e semestres
letivos)

Quatro anos, oito semestres

Conceito Preliminar do Curso (CPC)

Nota do Enade

Fonte: Dados primarios (2022).
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7. FORMAS DE INGRESSO NO CURSO

O ingresso no curso de Administracdo pode ser realizado pelo Sistema de Selecdo
Unificada (Sisu), Editais de Reopc¢ao, de Transferéncia e de Portadores de Diploma de Graduacao,
Programa de Mobilidade Académica Interinstitucional ou outras formas aprovadas pelo Conselho
Universitario da UFOP.
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8. CONCEPGAO DO CURSO

O curso de Administracao da UFOP foi reformulado para atender as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs), promulgadas em 2021 (Resolugdo CNE n° 5/2021). Além dessas diretrizes, sua
concepcao é baseada na inter-relacdo com o PDI da UFOP e o PPI, ambos considerados na
reelaboragado do curso, ocorrida em novembro de 2022.

As competéncias e habilidades previstas na legislagdo vigente para a formagdao em
Administragao sao abaixo listadas.

| - Integrar conhecimentos fundamentais ao Administrador - Para além de deter
conhecimentos fundamentais, o egresso deve ser capaz de integra-los para criar ou aprimorar de
forma inovadora os modelos de negdcios, operacionais e organizacionais, para que sejam
sustentaveis nas dimensodes sociais, ambientais, econdmicas e culturais. Entre os conhecimentos
fundamentais incluem-se os de economia, finangas, contabilidade, marketing, operacdes e
cadeia de suprimentos, comportamento humano e organizacional, ciéncias sociais e humanas e
outros que sirvam as especificidades do curso.

Il - Abordar problemas e oportunidades de forma sistémica - Compreender o ambiente,
modelar os processos com base em cenadrios, analisando a inter-relagdo entre as partes e os
impactos ao longo do tempo. Analisar problemas e oportunidades sob diferentes dimensdées
(humana, social, politica, ambiental, legal, ética, econ6mico-financeira).

[Il - Analisar e resolver problemas - Formular problemas e/ou oportunidades, utilizando
empatia com os usuarios das solucdes, elaborar hipdteses, analisar evidéncias disponiveis,
diagnosticar causas provaveis e elaborar recomendacdes de solucbes e suas métricas de sucesso
passiveis de testes.

IV - Aplicar técnicas analiticas e quantitativas na andlise de problemas e oportunidades -
Julgar a qualidade da informagao, diferenciando informagdes confidveis de nao confidveis e
avaliando de que forma ela pode ser usada como balizadora na tomada de decisdo. Identificar,
sumarizar, analisar e interpretar informagdes qualitativas e/ou quantitativas necessarias para o
atingimento de um objetivo inicial. Julgar a relevancia de cada informagao disponivel,
diferenciando meras associa¢des de relagdes causais. Comunicar suas conclusdes a partir da
construcdo e analise de graficos e de medidas descritivas. Identificar os contextos em que
técnicas de inferéncia estatistica possam ser utilizadas e, por meio delas, julgar até que ponto os
resultados obtidos em uma amostra podem ser extrapolados para uma populacao.

V - Ter prontiddo tecnoldgica e pensamento computacional - Compreender o potencial
das tecnologias e aplica-las na resolucdo de problemas e aproveitamento de oportunidades.
Formular problemas e suas solucdes, de forma que as solucbes possam ser efetivamente
realizadas por um agente de processamento de informacdes, envolvendo as etapas de
decomposicao dos problemas, identificacdo de padrdes, abstracdo e elaboracao de sequéncia de
passos para a resolugdo.

VI - Gerenciar recursos - Estabelecer objetivos e metas, planejar e priorizar acgdes,
controlar o desempenho, alocar responsabilidades, mobilizar as pessoas para o resultado.

VIl - Ter relacionamento interpessoal - Usar de empatia e outros elementos que
favorecam a construcao de relacionamentos colaborativos, que facilitem o trabalho em time e
a efetiva gestdo de conflitos.

VIl - Comunicar-se de forma eficaz - Compartilhar ideias e conceitos de forma efetiva e
apropriada a audiéncia e a situacdo, usando argumentacdo suportada por evidéncias e dados,
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deixando claro quando suportada apenas por indicios, com a preocupacdo ética de ndo usar
dados para levar a interpretagdes equivocadas.

IX - Aprender de forma autébnoma - Ser capaz de adquirir novos conhecimentos,
desenvolver habilidades e aplica-las em contextos novos, sem a mediacdo de professores,
tornando-se autbnomo no desenvolvimento de novas competéncias ao longo da vida
profissional.

Como indicado pelas proprias diretrizes, o curso precisa, além de atender os conteldos e
competéncias previstos na legislacdo, ter uma caracteristica regionalizada, adequada as
demandas locais e as caracteristicas do mercado de trabalho (académico ou ndo) da formacao
que oferece. Mesmo considerando-se a formacdo de profissionais para atuacdo global, é
necessario verificar as demandas locais da regido em que o curso estd situado e buscar atendé-
las em seu perfil de egresso, objetivos do curso e competéncias e habilidades a serem
desenvolvidas nos estudantes.

Com base na analise regional, pretende-se promover as seguintes competéncias e
habilidades, além daquelas ja citadas contidas nas DCNs:

° ter autonomia empreendedora;

° ser movido pela inovacao;

° ser capaz de gerir organiza¢Oes sociais, da economia solidaria e da industria
criativa.

O quadro de competéncias e habilidades especificas do curso de Administracdo da UFOP,
com base na andlise das demandas regionais, fica assim configurado:

Quadro 3 - Competéncias e habilidades especificas

Competéncias Especificas Habilidades Especificas
Ter autonomia Desenvolver habilidades de identificagdo de novas oportunidades de negdcio,
empreendedora produtos, servicos e/ou ideias, transformando-as em atividades com potencial

socioecondmico.

Desenvolver capacidade de anadlise diagndstica, em suas diversas dimensdes,
mensurando riscos e potencialidades.

Ser movido pela inovagdo Buscar constante pela criatividade e desenvolvimento de incrementos em
processos, produtos, servigos e/ou ideias que melhorem seus resultados
financeiros, econdmicos, mercadoldgicos, humanos, de qualidade, estruturais,
culturais e sociais.

Transformar a realidade organizacional e regional por meio de
implementacdes de praticas inovadoras.

Ser capaz de gerir Ter conhecimentos sobre as mais diversas formas de organizagdao, em especial
organizagOes sociais, da as organizagdes familiares e as micro e pequenas empresas dos setores sociais
economia soliddria e da e as da inddustria criativa.

industria criativa
Desenvolver senso de cooperativismo, associativismo e outras formas de

organiza¢do da economia solidaria, em especial a agricultura familiar e o
artesanato.

Fonte: Dados primarios (2022).
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Com o quadro acima, pode-se verificar que as competéncias e habilidades previstas na
legislacdo sdo ndo somente atendidas pelo curso, mas superadas em termos de
complementaridades de formacao, considerando-se competéncias e habilidades especificas do
curso de Administragdo em sua unidade na cidade de Mariana/Minas Gerais.

A Figura 1, abaixo, apresenta o resultado do mapeamento realizado pelo curso para
demonstrar a frequéncia com que cada uma das competéncias, gerais, segundo as diretrizes
curriculares, e especificas, conforme definido pelo curso de Administragdo, sdao atendidas pelos
conteudos programdticos das disciplinas ofertadas pelo Decad. O Apéndice IV apresenta os
conteudos programdticos por natureza de competéncia e por disciplina ofertada pelo
departamento a seus discentes.

Figura 1 - Frequéncia com que cada competéncia é atendida por contetidos programaticos oferecidos por
disciplinas do Decad
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Fonte: Dados primarios (2022).
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9. OBIJETIVOS DO CURSO

9.1 Objetivos gerais

O curso de Administracdo tem como objetivo geral formar profissionais cidaddos com
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para atuar na administracao de organizagdes
privadas, publicas ou ndo governamentais, conscientes de suas responsabilidades sociais e
ambientais, bem como desenvolver a capacidade de compreensdo de seu ambiente e das
relagdes nele existentes, considerando-se as diretrizes do processo de ensino-aprendizagem e as
vocagOes regionais.

9.2 Objetivos especificos

O curso de Administracdo da UFOP apresenta como objetivos especificos:

° formar um discente consciente de suas responsabilidades éticas e sociais no
tocante a gestdo de organizagdes publicas e privadas, considerando as realidades especificas na
quais estas estdo inseridas, isto é, sabendo identificar as organiza¢cdes em fung¢do das vocagdes
regionais;

° fomentar nos docentes e discentes o anseio por uma formagdo continuada capaz
de fornecer um conhecimento profundo e sempre atualizado no campo organizacional;
° incentivar o desenvolvimento e a participacdo de docentes e discentes em

projetos de iniciacdo cientifica e extensdo que os mantenham sempre em contato com a
realidade local, na busca por compreendé-la e transforma-la;

° promover um ensino marcado pela interdisciplinaridade e indissociabilidade da
pesquisa e extensdo, evidenciando ao discente as multiplas faces do conhecimento
organizacional;

° despertar junto aos discentes a atitude empreendedora e a capacidade de
pensamento analitico e sustentavel para atuar como um agente de transformacao e de inovagao
na sociedade;

° formar um profissional dotado de uma atitude pessoal de autocritica constante e
disposicdo para trabalhar em equipe, considerando as demandas dos novos modelos de
organizacdes no mercado globalizado e na sociedade.
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10. PERFIL E COMPETENCIA PROFISSIONAL DO EGRESSO

O curso de Administracdo da UFOP estd em consonancia com as novas Diretrizes
Curriculares para o Curso de Administragdo, promulgadas em outubro de 2021.

A Resolugdo CNE n° 5/2021, em seu artigo 22, preconiza que “o perfil do egresso do Curso
de Graduacdo em Administracdo deve expressar um conjunto coerente e integrado de
conteudos (saber), competéncias (saber fazer), habilidades (saber fazer bem) e atitudes (querer
fazer), que inclua as capacidades fundamentais descritas nestas Diretrizes e que seja coerente
com o ambiente profissional para o qual o egresso serd preparado, seja ele local, regional,
nacional ou global”.

No pardgrafo 22 do artigo 392, enfatiza que “As competéncias descritas no caput, assim
como as competéncias especificas, devem ser compreendidas como tendo seu desenvolvimento
ao longo do curso, ndao pela simples exposicao a uma disciplina ou componente curricular,
requerendo que o estudante pratique a capacidade em ambientes similares ao da futura
realidade de atuacao e receba feedback construtivo em relagdo ao seu desempenho.”

Também faz parte do perfil do egresso em Administracdo da UFOP o que esta previsto
nas novas DCNs relativamente aos conhecimentos fundamentais: Economia, Financas,
Contabilidade, Marketing, Operacbes e Cadeia de Suprimentos, Comportamento Humano e
Organizacional e Ciéncias Sociais e Humanas. Considera-se que todos esses conhecimentos estdo
parametrizados pelas naturezas das competéncias: Humana, Analitica e Quantitativa.

Desta forma, o curso da Universidade Federal de Ouro Preto, em observancia as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Curso de Graduagao em Administracdao, modalidade bacharelado,
e a orientacdo geral para o perfil do egresso apresentada no PDI/UFOP (2016-2025), tem como
proposta formar profissionais caracterizados:

° pela capacidade de compreender questGes cientificas, técnicas, sociais e
econdmicas pertinentes as organizacoes e seu gerenciamento;

° pela capacidade de conduzir um processo bem estruturado de tomada de decisao,
sabendo trabalhar em equipe e de forma interdisciplinar;

° pela capacidade de assimilar novas informaces e comunicar-se de forma efetiva,
apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizadas no trato de situaces
diversas, presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo de atuacdo do
administrador;

° pela capacidade de buscar continuamente uma formac¢ao atualizada acerca da
gestdo de organizagdes, tendo consciéncia do carater inacabado do conhecimento;

° pelo espirito empreendedor, dotado de criatividade e inovagao, para transformar
a realidade organizacional e/ ou evidenciar novas perspectivas de atuagdo e conduta;

° pela consciéncia das questdes criticas, éticas e sustentdveis ligadas a gestdo de
organizacdes, considerando a vocacdo regional da localidade em que estdo inseridas;

° pela habilidade de saber conviver e respeitar as diferencas de qualquer natureza

presentes em no campo organizacional constituido primordialmente por pessoas.

Para além das especificagGes acima, o curso de Administracdo da UFOP estabelece como
perfil e competéncias dos egressos as caracteristicas especificas relacionadas ao atendimento
das necessidades regionais:

° competéncia em gestao de servicos;
° espirito empreendedor;
° conhecimento em industrias criativas;
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° atengdo a inovagdo constante.

Esse perfil de egresso foi tragado considerando-se, ainda, a justificativa de criagdao do
curso de Administracdo na UFOP, que passa pela questdo do atendimento as demandas de
transformacao econdmica e social da Regido dos Inconfidentes, marcada pela dependéncia da
mineragdo. Assim, observa-se que todas as competéncias e habilidades do egresso contemplam
a questdo da vocagdo regional da drea de atuacdo das organizagdes e a existéncia de
conhecimento continuado e atualizado, por parte de um profissional analitico, critico e
empreendedor. Tal perfil encontra-se ainda consonante com os objetivos do curso no tocante a
formacao de um administrador cidadao, sicioambientalmente responsavel.
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11. ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

A administracdao académica do curso de Administracdo segue as diretrizes da estrutura
organizacional da Universidade Federal de Ouro Preto. A alta administracdo é processada no
ambito da Reitoria, havendo seis pré-reitorias responsaveis pelas principais areas funcionais da
Universidade, sendo essas: Pré-Reitoria de Administracdo (Proad), Prd-Reitoria de Graduacao
(Prograd), Pro-Reitoria de Pds-Graduacdo, Pesquisa e Inovacgdo (Proppi), Pro-Reitoria de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (Prace), Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proex) e Pré-Reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento (Proplad).

Neste cenario, ha ainda as unidades académicas, organizadas por areas de conhecimento
afins na ciéncia. O curso de Administracao pertence ao Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas
(Icsa), juntamente com os cursos de Ciéncias Econdmicas, Servi¢o Social e Jornalismo. O Icsa
possui um diretor e vice-diretor e um Conselho Departamental, rgao de natureza deliberativa e
consultiva que trata de questdes pertinentes aos quatro cursos da Unidade.

Especificamente em relagdo ao curso de Administra¢ao, tem-se o Departamento de
Ciéncias Administrativas e o Colegiado do Curso de Administracdo. As atividades de coordenacao
de estagio supervisionado sdo de responsabilidade do professor ministrante da disciplina CAD
528 Pratica Profissional em Administracdo, assim como a coordenacdo do Trabalho de Conclusdo
de Curso (TCC) é feita pelo docente responsavel por CAD 521 Projeto em Administracdo | e CAD
531 Projeto em Administracdo Il. Além do apoio dessas coordenacdes, o aluno tem um professor
orientador de estagio e um professor de orientacdo de TCC escolhido ou designado de acordo
com a area de atuagdo no estagio e interesse de pesquisa no trabalho.

Dessa forma, as atividades de estdgio e redacdo do TCC encontram-se sempre
estruturadas e relacionadas com as praticas de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas no
ambito do curso de Administracao da UFOP.

11.1 Colegiado do Curso e Nucleo Docente Estruturante

O colegiado apresenta maior autonomia sobre as decisdes de planejamento, execucao,
controle e avaliacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo vinculadas ao curso. De

acordo com o artigo 49 do Estatuto da UFOP, compete ao colegiado:
| - compatibilizar as diretrizes gerais dos componentes curriculares do respectivo curso
e estabelecer as modificagdes necessdrias;
Il - regulamentar os componentes curriculares do curso para execugdo do seu projeto
pedagdgico;
Il - deliberar sobre as ementas e os programas elaborados pelas unidades, relativos ao
ensino das varias disciplinas, para fim de organizagdo do projeto pedagogico do curso;
IV - propor a aprovagao dos Conselhos Superiores o projeto pedagdgico do curso e suas
alteragdes, com indicacdo dos pré-requisitos, da carga hordria, das ementas, dos
programas, dos regulamentos e dos componentes curriculares que o compdem;
V - decidir sobre questGes relativas a reopc¢do de cursos, equivaléncia de disciplinas,
desligamento, jubilamento, aproveitamento de estudos, ingresso de portador de
diploma de graduacdo, transferéncia, reingresso e mobilidade académica nacional e
internacional;
VI - apreciar as recomendacdes das Unidades Académicas e os requerimentos dos
docentes sobre assunto de interesse do curso;
VIl - coordenar a orientagdo académica dos estudantes do curso, com vistas a
integralizagdo curricular e colagdo de grau;
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VIl - indicar as Pro-Reitorias competentes os candidatos a colacdo de grau e ou
diplomacao;

IX - indicar, no caso dos colegiados dos cursos de graduagdo, os membros do Nucleo
Docente Estruturante do Curso ou drgao similar, podendo os representantes indicados
serem ou ndo membros do Colegiado;

X - recomendar ao departamento ou a organizagao de nivel hierdrquico equivalente a
que esteja vinculado, o componente curricular, as providéncias necessarias a melhor
utilizagdo das instalagdes, do material e do aproveitamento do pessoal, bem como
abertura de vagas e de turmas.

Em conformidade com as regulamentacdes vigentes da UFOP, o colegiado devera eleger
o coordenador.

O Nucleo Docente Estruturante (NDE), por sua vez, consiste em um 6rgao de natureza
consultiva formado pelos docentes de um curso de graduagao visando acompanhar, discutir e
manter atualizado o Projeto Pedagdgico do mesmo. O NDE, no ambito do curso de graduacao
em Administracao da UFOP, atuou de forma ativa na condugdo das discussdes para atualizacao
de sua matriz curricular.

Esse 6rgdo foi criado a partir da Portaria Icsa n? 23/2012, embora seja importante
destacar que, em carater informal, um grupo de professores ja atuava no sentido de construir a
identidade do curso de Administracdo da UFOP desde o ano de 2009. Desta forma, vale citar o
Parecer Conaes n2 4/2010, sobre o papel do NDE na formacdo da identidade de um curso:

Entende-se que todo curso que tem qualidade possui (ainda que informalmente) um
grupo de professores que, poder-se-ia dizer, € a alma do curso. Em outras palavras,
trata-se de um nucleo docente estruturante. E importante ainda observar que, dentro
da tradigdo bastante burocratizante das instituicdes de ensino no Brasil, recomendar-se
ou, mais ainda, exigir-se a existéncia de um NDE, tenderia a induzir a definicdo deste
como um oérgao deliberativo, o que pode significar a perda da eficacia de suas fungGes.
O NDE deve ser considerado ndo como exigéncia ou requisito legal, mas como elemento
diferenciador da qualidade do curso, no que diz respeito a intersegdo entre as
dimensdes do corpo docente e PPC.

O NDE atua, portanto, em parceria com o colegiado, sendo um 6rgao dotado de um
menor grau de burocratizagao.

No ambito do curso de Administracdao da UFOP, o NDE apresenta atuacao destacada,
sendo um espaco democratico para discussdes que visam definir e desenvolver a identidade do
curso. Em sua configuragcao atual, tem como presidente o professor doutor Raoni de Oliveira
Indcio.

Desde sua criacdao, em 2012, sdo realizadas reuniées com foco na atualizacdo do PPC, em
decorréncia de alteracdes em relacdo ao cenario de sua elaboracdo, tais como: a formacao de
um corpo docente mais estruturado e menos rotativo, linhas de pesquisa e atuacdo
caracteristicas do curso, perfil do aluno ingressante em funcdo da adesdo ao SISU, transformacdo
das dinamicas locais devido a acidentes ambientais decorrentes da mineracao.

Assim, através do NDE, o corpo docente do curso de Administracdo da UFOP atualizou
este documento, ajustando e modificando as questdes didaticas, académicas e administrativas
pertinentes para que sua configuracdo atual fosse mais moderna e coerente com o objetivo e a
vocacgao do curso.
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Na atualidade, o NDE segue atuando como um drgdo de apoio ao desenvolvimento do
curso, sendo um espago para discussoes e debates sobre aspectos emergentes. No mais, trabalha
na continua observancia da autoavaliacdo e concretizagdo das propostas previstas neste PPC,
para que as diretrizes tedricas nao se distanciem da pratica de ensino da gestao de organizagdes.

11.2 Corpo docente e administrativo

O departamento consiste na menor fragao da estrutura universitaria responsavel pela
gestdo administrativa, didatico-cientifica e de distribuicdo de pessoal. Os recursos para oferta do
curso de Administracdo sdao gerenciados em ambito departamental. No Departamento de
Ciéncias Administrativas esta lotada a maior parte do corpo docente em Administracao.

A seguir é apresentado o quadro de docentes, suas titulagdes, regime de trabalho e
demais informagdes:

Quadro 4 - Professores do Departamento de Ciéncias Administrativas

Regime de

Nome do Docente Titulagdo Maxima Area de Trabalho

D/M/ESP/GRA Conhecimento Integral -

Parcial

Ambrozina de Abreu Pereira Silva Doutor Administracdo Integral
Ana Cristina Miranda Borges Doutor Administracao Integral
Ana Flavia Rezende Doutor Administracao Integral
Carolina Machado Saraiva Doutor Administragdo Integral
Deborah Kelly Nascimento Pessoa Doutor Administracao Integral
Diego Luiz Teixeira Boava Doutor Administracao Integral
Fernanda Maria Felicio Macedo Boava Doutor Administracao Integral
Fabio Viana de Moura Doutor Administragdo Integral
Flavia Silva Corréa Tomaz Doutor Matematica Integral
Harrison Bachion Ceribeli Doutor Administragao Integral
Hélida Mara Gomes Norato Duarte Doutor Administracao Integral
Raoni de Oliveira Inacio Doutor Administragao Integral
Simone Aparecida Simdes Rocha Doutor Administragao Integral
Simone Evangelista Fonseca Doutor Administragao Integral

Fonte: Dados primarios (2022).

O curso possui 15 professores efetivos pertencentes ao Decad, contando ainda com
outros professores do quadro permanente da UFOP, oriundos de outros departamentos, sendo
dois professores do Departamento de Engenharia de Producdo (Depro) e um professor do
Departamento de Direito (Dedir).

Em termos de recursos humanos, o curso de Administracdao conta com dois técnicos
administrativos, um secretario do Decad e um secretdrio do Colegiado de Administracdo
(Coladmin), conforme quadro 05, apresentado a seguir.

Quadro 5 - Técnicos administrativos ligados ao curso de graduagao em Administracdao da UFOP

Nome do Técnico Atividade Orgdo Regime de Trabalho
Robson Lage Figueiredo Secretdrio Decad Integral
Karine Batista dos Santos Secretdria Coladmin Integral

Fonte: Dados primarios (2022).
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Além disso, o curso conta com o apoio de técnicos administrativos que estruturam toda
a oferta de servicos no Icsa, tais como: secdo de ensino, empréstimo de recursos audiovisuais,
almoxarifado, administracdo do prédio, posto do Nucleo de Tecnologia da Informacdo (NTI),
Restaurante Universitario (Remar) e Biblioteca (Sistema de Biblioteca e Informacao - Sisbin). Por
fim, ha uma equipe de terceirizados responsaveis pela recepgao, vigilancia, servi¢o de reprografia
e servigo de limpeza.
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12. ESTRUTURA CURRICULAR

12.1 Matriz Curricular

Quadro 6 - Matriz curricular

e ] &
Cddigo Disciplinas Obrigatdrias Pré-Requisito ;'/ 'S-I/ E . EE
T E
CAD500 | Metodologia da Pesquisa em Administracdo - 60 |30 |72 (2|21
PRO034 Microeconomia - 60 72 |4|0]|1
CAD501 | Filosofia e Etica nas Organizacdes - 60 [30 72 (2]2]1
CAD502 | Evolugdo do Pensamento Administrativo - 60 72 14|01
CAD503 | Matematica Aplicada a Administragdo - 60 72 14|01
CAD504 | Matematica Financeira e Comerecial CAD503 60 721222
CAD505 | psicologia e Comportamento Organizacional CAD502 60 72 14|02
CADS06 | contabilidade Geral - 60 72 |4|0]2
CAD507 | Teoria das Organizacbes CAD502 60 |30 |72 4|02
CAD508 | Estatistica | Aplicada a Administragio CAD503 60 72 14|0]|2
CAD509 | Estudos Organizacionais CAD507 60 7212123
CAD510 | |ntrodugdo ao Pensamento Empreendedor CAD502 60 |30 |72 4|03
CAD511 | Estatistica Il Aplicada a Administracdo CAD508 60 72 14|03
PRO043 Macroeconomia - 60 72 | 4103
CAD512 | Gestdo por Processos CAD507 60 7212123
CAD513 Administragdo Financeira de Curto Prazo Eﬁgigg/ 60 15 72 12|24
DIR802 Instituicdes de Direito | 780 hs 60 72 |4|0| 4
CAD514 Gestdo Estratégica de Pessoas | Zi%:;; 60 72 |40 4
CAD515 | Analise Gerencial de Custos CAD506 60 72|4|0|4
CAD516 Gestdo de Marketing | Zi%:g; 60 72 |40 4
CAD517 | Administracdo Financeira de Longo Prazo CAD513 60 | 15|72 (2|25
DIR803 Instituicdes de Direito Il DIR802 60 72 14|0|5
CAD518 Gestdo Estratégica de Pessoas |l CAD514 60 72 12|2|5
PRO807 Planejamento e Controle da Produgdo é;/_(\);glh;/ 60 72 14|0|5
CAD519 Gestdo de Marketing Il 223312/ 60 72 12]|2|5
CAD520 Negdcios Digitais - 60 72 |4|0| 6
CAD521 Projeto em Administragdo | 1.200 hs 30 36 |2(0|6
CAD522 Gestdo Estratégica e Planejamento CAD507 60 72 |14(0]| 6
CAD523 Mercado Financeiro CAD517 60 72 | 4| 0|6
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Aul

as
H |[H |C PE
Cddigo Disciplinas Obrigatdrias Pré-Requisito s/ |'s/ | H R
T £ T| P
PRO910 Planejamento e Gestdo da Producdo PRO807 60 72 | 4|10| 6
Eletiva 1 6
. CAD516 / 30
CADS524 Comportamento do Consumidor CAD519 60 72 14|10\ 7
CAD525 Plano de Negécios e Orcamento Empresarial CAD517 60 72 |41 0|7
CAD526 Gestdo Estratégica de Pessoas IlI CAD518 60 72 |41 0|7
- ~ . I CAD515 / 30
CAD527 Administracdo de Materiais e Logistica PRO910 60 72 12|27
CAD528 Pratica Profissional em Administragdo 1.200 hs 60 72 12|27
Eletiva 2 60 72 12(2|7
CAD529 Trabalho e Sociedade CAD509 60 72 14|08
CAD530 Planejamento Tributario DIR803 60 72 14|08
CAD531 Projeto em Administragdo Il CAD521 30 72 12|08
CAD512
CAD532 Gestdo de Informagdes, Conhecimento e Inovagdo 1530 hs/ 60 72 14|10 8
CAD533 Comportamento Organizacional CAD518 60 72 | 4 8
Eletiva 3 60 72 | 4|0/ 8

Fonte: Dados primarios (2025)

Legenda:

CHS/T - Carga Hordria Semestral Total

CHS/E - Carga Hordéria Semestral Extensionista
CHA - Carga Hora Aula

T - Niumero de Aulas Tedricas Semanais

P - Numero de Aulas Praticas Semanais

PER - Periodo
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Quadro 7 - Disciplinas eletivas

Aulas
Pré- cHic
Cddigo Disciplinas Eletivas Requisito S/ | HS | CH T o
T | /E
CAD600 Modelos de OrganizagGes Sustentaveis CAD507 60 72 | 4 0
CAD601 Estratégia e Pratica Organizacional CAD507 60 72
CADE02 Seminarios Avangados em Empreendedorismo CAD511 60 72 | 2 2
LET966 Introducdo a Libras - 60 72 | 2 2
CAD603 Experiéncia Académica CAD507 60 72 |2 2
CAD604 Estudos Criticos Organizacionais CAD510 60 72 |2 2
CAD605 | OrganizagGes e Analise Institucional CAD507 60 72 | 4 0
CAD606 | Administragdo Publica DIR802 60 72 | 4 0
CAD607 Gestao de Micro e Pequenas Empresas CAD522 60 72 | 2 2
CAD608 Epistemologia da Administracao CAD507 60 72 | 4 0
CAD609 Formagdo e Ensino em Administragdo CAD507 60 72 | 4 0
CAD610 | Tdpicos Avangados em Estratégia CAD522 60 72 | 4 0
Tdépicos Avangados em Estudos Organizacionais CAD511 60 72 | 4 0
CAD611
CADE12 Topicos Avancados em Inovagdes Tecnoldgicas CAD513 60 72 |4 |0
CAD613 Gestdo por Competéncias CAD518 60 72 | 4 0
CAD614 Poder, Cultura e Controle nas Organizagdes CAD511 60 72 | 4 0
CAD615 | Topicos Avangados em Gestdo de Pessoas CAD518 60 72 | 4 0
CAD616 Gestdo de Diversidade e Género CAD518 60 72 | 4 0
PRO718 Ergonomia no Trabalho CAD516 60 72 | 3 1
PRO343 | Gestdo da Qualidade PRO910 60 72 | 4 2
CAD618 Evolugdo dos Sistemas de Produc¢do PRO807 60 72 | 2 2
CAD619 Redes e Novos Desenhos Organizacionais CAD513 60 |60 |72 |2 2
CAD620 Logistica Empresarial CAD527 60 72 | 2 2
CAD621 | Topicos Avancados em Produgdo PRO910 60 72 |2 2
CAD622 Avaliagdo de Empresas CAD518 60 72 | 2 2
CAD623 SPSS Aplicado a Pesquisa em Administracdo Eﬁgigg/ 60 72 |2 2
CAD624 Finangas Corporativas CAD517 60 72
CAD625 Auditoria nas Organizag¢des CAD517 60 72 | 4
CADE26 Administragao de Carteiras de Investimento CAD517 60 72 | 4 0
CAD627 Gestdo Estratégica de Custos CAD517 60 72 | 4 0
CAD628 Tdpicos Avancados em Financas CAD517 60 72 | 4 0
CAD629 Governanca nas Organizagdes CAD517 60 72 | 4 0
CAD630 E-Marketing CAD519 60 72 | 4 0
CAD631 Pesquisa de Marketing CAD519 60 72 | 4 0
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Aulas
Pré- cHic
Cadigo Disciplinas Eletivas .. S/ | HS | CH
Requisito T P
T | JE
CAD632 | Consumo e Sociedade CAD519 60 72
CAD633 | Canais de Marketing CAD519 60 72
CAD634 | Topicos Avangados em Marketing CAD519 60 36
CAD514
CAD635 Sistemas ERP e Mddulos Gestdo Organizacional CAD522/ 60 72 | 2 2
CAD636 Pesquisa Operacional PRO807 60 72
CAD637 | Andlise das DemonstragGes Financeiras CAD506 | 60 72
Fonte: Dados primarios (2025)
Quadro 8 - Atividades
oy - Pré- ;
Cadigo Atividades . Carater CHS
Requisito
ATV100 Atividades Académico-Cientifico Culturais (AACC) Obrigatorio 70
ATV300 At|V|da.des. Académico-Cientifico Culturais Obrigatdrio 130
Extensionistas (AACCE)
ATV500 Estégio Curricular Obrigatério 1.200h Obrigatorio 300
ATV600 Trabalho de Conclusédo de Curso Obrigatorio 100

Fonte: Dados primarios (2025)

Quadro 9 - Componentes Curriculares Exigidos para Integralizacao do Curso

Componentes Curriculares Exigidos para Integralizagdo do Curso Carga Horaria
Disciplinas Obrigatérias 2.340
Disciplinas Eletivas 180
Atividades 600

Observacao: a carga horaria obrigatoria para Extensdo serd de 340hs.
Sendo 210hs em disciplinas obrigatdrias e 130hs em Atividade
extensionista (ATV300).

Total 3.060

Fonte: Dados primarios (2025)

Conforme Resolucdo Cepe n? 3.454/2008, o semestre letivo tem 18 semanas e a duragdo
da hora/aula (H/A) é de 50 minutos.
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12.2 Flexibilidade curricular

Para fins de operacionalizagdao da estrutura curricular, em concordancia com as diretrizes
curriculares contidas na Resolugdo CNE n° 5/2021 e com o Estatuto da UFOP, capitulo | do titulo
[l das diretrizes de Ensino, Pesquisa e Extensao, o curso de Administragdo prevé em sua estrutura
curricular agrupamentos de disciplinas e atividades denominados conforme se apresenta abaixo.

| - Ciclo de Formacdo Geral - Compreendendo as disciplinas de Conteldo de Formacao
Bdsica segundo as diretrizes do CNE/CES (Resolugdo CNE n°® 5/2021 supracitada). Sdo disciplinas
de conhecimentos relevantes, embora nao especificos, a formacdo do administrador.

Il - Ciclo de Formacdo Profissional - Compreendendo as disciplinas de conteddo de
Formacao Profissional e as de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias, segundo as diretrizes do
CNE/CES (Resolugdo CNE n° 5/2021 supracitada). Sdo disciplinas que constituem o cerne do curso
e que garantem o proéprio e indispensdvel aos administradores em qualquer especialidade ou
campo de trabalho. Sdo disciplinas especificas a formacdo do administrador, as areas de
concentragdo da ciéncia da administracao e aos estudos quantitativos e suas tecnologias. O Ciclo
de Formacao Profissional é subdividido nos seguintes blocos:

a) Bloco de Formacao Profissional Basica - Compreendendo disciplinas de administracao
geral, disciplinas basicas de estudos quantitativos e disciplinas bdsicas das dreas de concentracao
da ciéncia da administragao.

b) Bloco de Formacdo Profissional Avancada - Compreendendo disciplinas aplicadas e
avancadas de administracdo geral, de estudos quantitativos e das areas de concentracdo da
ciéncia da administracao.

[l - Disciplinas de Tdpicos Avancados - Estabelecidas pelo colegiado do curso de
Administracao levando em consideracdo a vocagdo regional, as tematicas emergentes e
relevantes, visam ao aprofundamento em tépicos especificos de dreas de concentragao da
ciéncia da administracao e de areas complementares.

IV - Disciplinas Facultativas - Previstas no estatuto e nas normas de funcionamento da
UFOP, sdo de livre escolha do discente entre as oferecidas pelos outros cursos da UFOP e visam
proporcionar possibilidade de formacdo disciplinar a sua escolha, dentre as diversas areas de
conhecimento oferecidas.

V - Disciplinas Eletivas - Previstas no estatuto e nas normas de funcionamento da UFOP,
de carater ndo obrigatodrio, possibilitam aos discentes a escolha de conhecimento complementar
visando ao enriquecimento de seu conhecimento.

VIl - Estdgio Curricular Supervisionado - Atividade orientada obrigatéria que visa a
integracdo entre o ensino tedrico e a pratica, de aperfeicoamento técnico-cultural, cientifico e
de relacionamento humano.

Esta estrutura curricular contempla ainda a flexibilizagdo curricular. Considerando as
demandas da sociedade, do mercado de trabalho e da academia, o curso de Administracdo da
UFOP busca enriguecer a formacdo de natureza generalista do administrador proporcionando
aos discentes a liberdade de escolha de disciplinas suplementares as exigidas pelas DCNs. Por
isso, o curso oferece duas categorias de disciplinas, dentre as quais o aluno pode escolher aquelas
gue ele ird cursar, considerando a oferta em cada periodo letivo: as disciplinas eletivas e os
tépicos avancgados.
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As disciplinas eletivas foram incluidas com intuito de flexibilizar a formagao profissional
dos alunos de graduagdo, seu cumprimento de carga hordria é de carater obrigatdrio para a
integralizacdao do curriculo pleno, sendo, todavia, de livre escolha do aluno aquelas que serdo
cursadas por ele dentre as diversas disciplinas oferecidas nessa modalidade.

As disciplinas eletivas visam proporcionar aos discentes a possibilidade de formagao
multidisciplinar entre as diversas areas de conhecimento oferecidas pela Universidade. Tais
disciplinas sao de livre escolha, entretanto, o aluno é obrigado a cumprir a carga horaria minima
de disciplinas eletivas, determinada pelo colegiado do curso em concordancia com as diretrizes
da UFOP, para a obtencdo do titulo de bacharel.

As disciplinas eletivas sdo regulamentadas pelas normas de funcionamento da UFOP e s3o
ministradas também em cursos diversos ao de Administracao.

Por sua vez, as disciplinas de Tépicos Avangados foram estabelecidas pelo Colegiado do
Curso de Administragao levando em consideragdo a vocagao regional, assim como as temdticas
emergentes e relevantes, e visam ao aprofundamento da formacdo do aluno em tdpicos
especificos de dreas de concentracao da ciéncia administrativa e de areas complementares.

12.3 O curso de Administracao e suas ATVs

As ATVs sdo atividades curriculares obrigatdrias para integralizagdo do curriculo no curso
de Administracao da UFOP. Elas se caracterizam como atividades curriculares especializadas no
ambito da pesquisa, ensino e extensao. Sdo quatro ATVs no curso:

° ATV 100: Atividades Académicas Cientifico-Culturais;
° ATV 300: Atividades Extensionistas;

° ATV 500: Atividade Profissional Supervisionada;

° ATV 600: Trabalho de Conclusdo de Curso.

12.3.1 ATV 100: Atividades Académicas Cientifico-Culturais

O aluno devera comprovar a realizacdo de Atividades Académicas Cientifico-Culturais,
gue sdo componentes curriculares que possibilitam o reconhecimento, por avaliacdo, de
habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, inclusive adquiridas fora do ambiente
escolar, englobando a pratica de estudos e atividades independentes, transversais, opcionais, de
interdisciplinaridade, especialmente nas relagdes com o mundo do trabalho e com as ac¢des de
pesquisa e extensdo junto a comunidade. Sdo exemplos destas atividades: visitas técnicas,
seminarios, monitorias, projetos Prd-Ativa, iniciacdo cientifica, cursos de formacao
complementar e disciplinas cursadas em intercambio, dentre outras, dispostas no Apéndice .

As Atividades Académicas Cientifico-Culturais constituem componentes curriculares
enriquecedores e implementadores do préprio perfil do formando, sem que se confundam com
estdgio curricular supervisionado.

Para integralizar o curso de Administracdo da UFOP o aluno devera apresentar 70 horas
em Atividade Complementar denominada ATV 100, conforme Quadro 10, disposto abaixo.

O requerimento pedindo reconhecimento das atividades deve ser realizado pelo discente
a partir do sexto periodo, por meio de formulario eletronico disponibilizado pelo colegiado com
essa finalidade.
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Quadro 10 - Quadro de atividades complementares cientifico-culturais

Descrigdo da Atividade

Pontuagao

Maximo
horas

1) Participagdo em
pesquisa, ensino e
extensdo

Iniciagdo Cientifica

1 semestre de atividade
desenvolvida = 60 horas
de atividade académica
cientifico-cultural

120

Programa de Monitoria e Pro-Ativa

1 semestre de atividade
desenvolvida = 60 horas
de atividade académica
cientifico-cultural

120

Comparecimento em defesas de monografia,
dissertagdes e teses

1 comparecimento em
defesa =2 hora de
atividade académica
cientifico-cultural

20

2) Formagao
complementar

Cursos de formagdao complementar

1 hora de atividade
desenvolvida =1 hora de
atividade académica
cientifico-cultural

90

3) Representagdo
discente

Representacgdo discente junto a érgdos
colegiados e departamento da UFOP

1 semestre de atividade
desenvolvida = 30 horas
de atividade académica
cientifico-cultural

60

Representacdo discente em Centro Académico

1 semestre de atividade
desenvolvida = 30 horas
de atividade académica
cientifico-cultural

60

4) Organizacao,
participacdo e/ou
apresentacgao de
trabalhos em

Organizagdo de evento cientifico

1 hora de atividade
desenvolvida =1 hora de
atividade académica
cientifico-cultural

60

eventos académicos

Participacdo em evento cientifico

Até 20 horas de atividade
académica cientifico-
cultural por evento
cientifico

60

Participagdo em minicursos, palestras e
oficinas

1 hora de atividade
desenvolvida =1 hora de
atividade académica
cientifico-cultural

90

Apresentacdo de trabalhos em eventos
cientificos

10 horas de atividade
académica cientifico-
cultural por trabalho
apresentado

90

5) Publicagdo de
artigos cientificos em
periddicos

Publicagdo de trabalhos académicos em canais
de comunicacéo cientifica

40 horas de atividade
académica cientifico-
cultural por trabalho
publicado

120

6) Recebimento de
premiac¢des por
trabalhos
académicos

Premiacdes por trabalhos académicos

20 horas de atividade
académica cientifico-
cultural por trabalho
premiado

80

7) Estagio ndo
obrigatério/Atividade

Realizagdo de estagio supervisionado ndo
obrigatério

1 semestre de atividade
desenvolvida = 60 horas

120
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profissional na area de atividade académica

de administracado cientifico-cultural

8) Disciplinas Disciplinas realizadas em outras graduagdes 1 hora de atividade 120

cursadas em outras gue ndo se enquadram em aproveitamento de | desenvolvida =1 hora de

instituicdes, cursos estudos. atividade académica

da UFOP e pratica de cientifico-cultural

Intercambio Intercambio para fins académicos e 1 semestre de atividade 90
aprendizado de idiomas e mobilidade desenvolvida = 30 horas

de atividade académica
cientifico-cultural

9) Demais atividades | Atividades que possam apresentar contetido Avaliagdo do colegiado de 60
relevante para a formagdo complementar do curso
discente em Administragdo ndo previstas nos
topicos anteriores.

Fonte: Dados primarios (2025)

12.3.2 ATV 300: Atividades Extensionistas

O aluno devera comprovar a realizacdo de atividades complementares extensionistas,
gue sdo componentes extensionistas que possibilitam seus conhecimentos e competéncias,
inclusive adquiridos fora do ambiente escolar. O regulamento e exemplos dessa atividade podem
ser encontrados no Apéndice IV.

12.3.3 ATV 500: Atividade Profissional Supervisionada

Conforme a Resolu¢do CNE n° 5/2021 (Anexo |), a Atividade Pratica Supervisionada
Obrigatéria é realizada no curso de Administracdao da UFOP na categoria de Atividade Profissional
Supervisionada, que, tendo carga horaria de 300 horas, é um componente curricular direcionado
a consolidacdo dos desempenhos profissionais desejados inerentes ao perfil do formando.

A Atividade Profissional Supervisionada podera ser realizada na prépria instituicao de
ensino, mediante laboratdrios que congreguem as diversas ordens praticas correspondentes aos
diferentes pensamentos das ciéncias da administracdo. Quando realizada fora, o campo de
estdgio é qualquer pessoa juridica de direito privado, 6rgdos da Administracdo Publica e
instituicoes das sociedades organizadas, reconhecidas pela UFOP como capacitadas para
receberem estudantes para a realizacdo de estdgio curricular.

Os alunos poderao realizar o seu estagio nas seguintes areas: financeira; mercadoldgica;
gestao de pessoas; organizagOes, sistemas e métodos; administracao rural e de cooperativas;
hoteleira; hospitalar; orcamentaria; administracdo publica; administracdo de materiais e
logistica.

As atividades de estagio poderao ser reprogramadas e reorientadas de acordo com os
resultados tedrico-praticos gradualmente revelados pelo aluno, até que os responsaveis pelo
acompanhamento, supervisdo e avaliacdo do estdgio curricular possam considera-lo concluido,
resguardando, como padrdo de qualidade, os dominios indispensaveis ao exercicio da profissao.

Atualmente, a atividade de estagio supervisionado encontra-se vinculada a disciplina
Pratica Profissional em Administracdo, que tem como professor responsavel o coordenador de
Estagio Curricular Supervisionado. Além dessa figura de referéncia e organizacdo burocratica da
atividade, o discente possui um professor orientador especifico para seu estagio, selecionado de
acordo com a drea em que a atividade sera realizada.
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Além disso, a realizagao de Estagio Curricular Obrigatério deve ser de no minimo 300
horas, convertidas em ATV 500.

O colegiado de curso, juntamente com o NDE, elaborou um Manual de Estagio Curricular
Supervisionado (Apéndice 1).

12.3.4 ATV 600: Trabalho de Conclusao de Curso

O aluno devera apresentar um Trabalho de Conclusdao de Curso (TCC), que é um
componente curricular que sera desenvolvido nas modalidades de monografia relacionada com
o curso, na forma disposta em regulamento préprio, contendo, obrigatoriamente, critérios,
procedimentos e mecanismos de avaliacdo, além das diretrizes técnicas relacionadas com sua
elaboracdo, sendo necessdria a apresentacdo e aprovacdo do trabalho perante banca
examinadora.

O TCC encontra-se vinculado a oferta de duas disciplinas: Projeto em Administracdo |, na
qgual ocorre a elabora¢ao do projeto de pesquisa, e Projeto em Administragao Il, que trata da
elaboragao e defesa do trabalho. Cada aluno possui seu orientador individual, escolhido por ele
entre os professores vinculados a UFOP e a area de conhecimento do curso, de acordo com o
tema de pesquisa, que também é de sua escolha.

A defesa do trabalho gera 100 horas em ATV 600. O colegiado de curso, juntamente com
o NDE, elaborou um Manual de Trabalho de Curso, apresentado neste documento (Apéndice Il).

12.4 Temas transversais

Toda essa estrutura curricular organizada em disciplinas obrigatérias de formacao geral e
especifica, disciplinas eletivas e tdpicos avancados é desenvolvida considerando os denominados
temas transversais, sendo esses: ética, saude, meio ambiente, pluralidade cultural, relacdes
étnico-raciais e indigenas, educa¢dao em Direitos Humanos, Libras (como disciplina optativa) e
inclusdao da pessoa com deficiéncia.

No curso, discute-se a questdo da ética de forma mais aprofundada nas disciplinas de
Introducdo da Filosofia e Etica nas OrganizacBes, nos periodos iniciais, para que o discente se
atente aos debates que permeiam tal questdo no ambito da gestdo das organizacdes. O tema
também é tratado em outras disciplinas, em atividades de pesquisa e extensdo, bem como em
palestras e eventos promovidos pelo curso de Administragao, como nas Semanas Académicas.

Discussdes sobre pluralidade cultural e orientacdo cultural também ocorrem com
frequéncia no dmbito do curso, com destaque para a Semana de Integracdo do Instituto de
Ciéncias Sociais Aplicadas da UFOP, organizada pelo Programa de Educacdo Tutorial (PET) -
Conexdo dos Saberes, que conta com alunos de Administracdo como bolsistas. Esse evento é
realizado duas vezes ao ano, no inicio do periodo letivo, sempre pautando a questdo racial e
orientacdo sexual no escopo da contemporaneidade.

Discussdes sobre relagdes étnico-raciais e indigenas e educacao em Direitos Humanos sdo
tratadas amplamente no ambito das disciplinas de Estudos Organizacionais, Comportamento
Organizacional e Evolucdo do Pensamento Administrativo. A abordagem adotada na conducdo
dos conteldos programaticos de tais disciplinas é profundamente analitica, na perspectiva de
formar um egresso cidadao, socioambientalmente responsavel.

Vale pontuar, por fim, que os debates sobre tais tematicas transversais estdao sempre
presentes nas atividades de pesquisa e extensao desenvolvidas por docentes e discentes do curso
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de Administragao da UFOP em seus respectivos Nucleos de Trabalhos. Atualmente, o curso conta
com iniciativas do Observatério em Critica, Formacdo e Ensino em Administracdo, do Laboratério
de Estudos e Pesquisas em Empreendedorismo e do Nucleo de Estudos em Comportamento
Humano nas Organiza¢des. Merecem destaque, ainda, as palestras e temas da Semana
Académica do Curso de Administragao.

12.5 Atividades interdisciplinares de formagao

A Atividade Interdisciplinar do curso de Administracdo é atividade formativa obrigatéria,
que devera ser desenvolvida pelos discentes regularmente matriculados no curso de
Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto e coordenada e supervisionada pelo corpo
docente, nos termos do regulamento apresentado no Apéndice V.

Essa atividade visa promover a integracao e a interdisciplinaridade entre os componentes
curriculares previstos no projeto pedagdgico do curso, buscando desenvolver um ambiente de
aprendizagem que valorize e integre as dimensdes técnica, cientifica, econémica, social, ética e
ambiental ao longo do processo formativo do discente.

A realizacdo da Atividade Interdisciplinar no curso de Administracao se dara por meio de
competicdes académicas e serd operacionalizada por meio de metodologias ativas de ensino-
aprendizagem, tais como jogos de empresa, gamificacdo, simulacdes, estudos de casos e
resolucdo de situacdes problema. O propdsito é aproximar os discentes de vivéncias praticas e
promover a associacdo e coordenacdo entre multiplas competéncias inerentes a formacado do
administrador.

As metodologias utilizadas na operacionalizacdo da Atividade Interdisciplinar, bem como
a situacdo-problema que a delimita, deverdo ser cuidadosamente desenhadas e concebidas de
modo a fomentar o desenvolvimento de competéncias desejaveis ao egresso do curso de
Administracao da UFOP, conforme previsto neste PPC.

Essa atividade almeja também contribuir para o processo formativo do corpo docente por
meio do envolvimento dos professores com o Projeto Pedagégico do Curso, uma vez que propicia
o aprimoramento pedagdgico e conceitual no que se refere ao uso de metodologias ativas de
aprendizagem e de praticas interdisciplinares.

12.6 Mobilidade académica

Considerando-se a dinamizacdo da metodologia de ensino e troca de conhecimentos e
conteudos, o aluno podera realizar, conforme previsto pela Universidade, mobilidade académica.

Desde a criacdao do curso, em 2008, ocorreu um esforco para a realizacdao de mobilidade
académica internacional por alunos de graduacdao em Administracao, tal como mostrado na
tabela 11, a seguir apresentada.

Em ambito nacional, o curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto
apresenta varios processos de mobilidade académica junto a graduacao em Administracdo das
seguintes instituicGes: Universidade Federal de Minas Gerais, Universidade Federal de Juiz de
Fora, Universidade Federal de Vicosa e Centro Federal de Educacdo Tecnolégica do Estado de
Minas Gerais. Todavia, ressalta-se que a mobilidade académica pode ocorrer em qualquer
instituicdo federal de ensino superior.
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Quadro 11 - Alunos do curso de Administragdao da UFOP que realizaram mobilidade académica internacional

Numero de Alunos Universidade
1aluno Free University of Colombia - Colombia
1aluno University of Palermo - Itdlia
1aluno Autonomous University of Coahuila - México
3 alunos University of Lille 3 - Human and Social Sciences - Franga
1aluno National University of La Plata - Argentina
1aluno Stellenbosch University - Africa do Sul
Total: 8 alunos em mobilidade internacional

Fonte: Coordenadoria de Assuntos Internacionais (Cain) da UFOP.

Deste modo, o curso contempla a oportunidade de o aluno cursar disciplinas em outras
instituicoes federais, dando a possibilidade de aproveitamento das mesmas conforme
regulamentacao do colegiado, que avaliard os programas, ementas e cargas horarias das
disciplinas. Casos ndo previstos também serdo analisados e julgados pelo Colegiado do Curso de
Administragao.

12.7 Relagdo com a pesquisa

No ambito do curso de Administracdo foram desenvolvidos trés Nucleos de Atividades
com o propdsito de integrar ensino, pesquisa e extensao, direcionados segundo as linhas de
pesquisas dos docentes, bem como as oportunidades de uma pratica de ensino e extensao
multidisciplinar, sendo esses:

| - Laboratério de Estudos e Pesquisas em Empreendedorismo da Universidade Federal de
Ouro Preto (LEPE) - Criado em 2008, teve como agdes iniciais o desenvolvimento da | Semana de
Estudos em Administracdo e registro da linha de pesquisa “Estratégia, Empreendedorismo e
Inovagdao” na Proppi, a realizacdao do projeto de extensao Momento Empreendedor na Escola, a
organizacdo da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia e a criacdo da Revista Cientifica
Inteligéncia Organizacional, um veiculo de comunicagdao dos trabalhos académicos, que,
seguindo a tradicdo académica da Universidade, adota uma orientacdo pluralista, abrindo espaco
as diversas correntes de pensamento sobre estudos organizacionais. Os alunos ligados ao
Laboratério participaram de eventos cientificos na drea de administracdo, com apresentacdo de
trabalhos resultantes de projetos de iniciagdo cientifica. Em 2010, o LEPE teve um trabalho
indicado ao prémio Fernando Claudio Prestes Motta, no VI EnEO, ANPAD, e, em 2011, teve um
trabalho indicado ao prémio de melhor artigo submetido ao 3 Es, ANPAD. O Laboratério aprovou
ainda, em todas as instancias superiores, o projeto de criagdao da especializagao lato sensu em
Empreendedorismo e Inovacao da UFOP, ofertada nos anos de 2012 e 2013.

Il - Observatdrio C. A. F. E. Critica, Formacao e Ensino em Administracdo - Criado em 2012,
desenvolve ac¢des de ensino, pesquisa e extensdo voltados para a transformacdo das estruturas
sociais com aporte da Teoria Critica. Em seu ambito foram realizados vérios eventos, palestras,
minicursos e ciclos de debates sobre a dindmica do trabalho na regido dos Inconfidentes, em uma
perspectiva critica. Também registrou duas linhas de pesquisa na Proppi, “Formacdo e Ensino em
Administracdo” e “Estudos Criticos em Administracao”, além de desenvolver numerosos projetos
de iniciacdo cientifica, com apresentacdo de trabalho em eventos e publicacdes em periddicos.
Em 2015, o Observatério recebeu indicacdo de um trabalho para o prémio pela divisdo de
trabalho GPR no XXXIX EnANPAD. Em 2016, recebeu o prémio de melhor projeto de iniciacao
cientifica do Semindrio de Iniciacdo Cientifica da UFOP. No mais, estabeleceu uma promissora
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parceria com o NUCAT/UFOP Nucleo Catedra Unesco. Diante dessa conjuntura, é possivel ao
Observatério C.A.F.E. ampliar suas acdes de pesquisa e extensdo, principalmente, acerca do
rompimento da Barragem de Funddo em Mariana (MG) e suas implicacGes para a regido.

[l - Nucleo de Estudos em Comportamento Humano nas Organizagdes - Criado em 2014,
produz artigos publicados em periddicos e eventos relacionados as duas suas linhas de pesquisa
registradas na Proppi, “Gestdo Estratégica de Pessoas” e “Comportamento Humano no
Trabalho”. O professor responsavel pelo Nucleo atua diretamente na tutoria da empresa junior
Consultoria em Administracao e Desenvolvimento Empresarial Junior (CADE Jr.), promovendo
contato com a comunidade organizacional local. A empresa teve dois grandes projetos durante
o ano de 2016: no primeiro, foi contratada por uma organizacao do setor de assessoria contabil
para prestar trés diferentes servicos, incluindo a estruturacdo de um modelo de gestdo por
competéncias, o mapeamento de processos de negdcios e a descricdo de cargos e no segundo
projeto, no segundo, os alunos elaboraram um plano de negdcios para um empreendedor que
almejava abrir um negdcio online.

O curso conta ainda com o PET Conexdo dos Saberes, de natureza multidisciplinar, que
abrange de forma integradora os quatro cursos de graduacdo do Icsa: Administragao,
Comunicacgao Social, Ciéncias Econdmicas e Servigco Social.

Portanto, o curso de Administracao da Universidade Federal de Ouro Preto segue atuando
com a valorizagdo do ensino, da pesquisa e da extensdo implementados de forma integrada e
participativa.
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13. CURRICULARIZAGAO DA EXTENSAO

A curricularizagdo da extensdao no curso de Administracdo da UFOP se dara a partir de
acdes a serem desenvolvidas em algumas disciplinas do curso e em um evento anual, a Semana
de Integragao, para apresentagdo dos resultados, avaliagao das atividades e troca de saberes com
a comunidade. O objetivo é desenvolver acdes em campo, nas areas de trabalho, geracao de
renda e empreendimentos solidarios ou nao para as comunidades de Mariana, Ouro Preto e
distritos vizinhos, através de desenvolvimento e/ou apoio a iniciativas de reestruturacdo
econdmico-financeira, estratégica e mercadoldgica. Tais acdes serdo desenhadas e construidas
juntamente com os sujeitos participantes, estratégia por meio da qual busca-se a troca de
saberes, vivéncias e experiéncias entre os membros da comunidade académica e da comunidade
local.

O curso de Administracdao ja tem uma tradicdao extensionista intensa, com professores
gue atuam na extensdo, no ambito da Pro-Reitoria de Extensdo ou do préprio Departamento,
desde 2012, desenvolvendo agdes relativas as demandas das comunidades no tocante a trabalho
e geracdo de renda, em Mariana e regides vizinhas.

Os ultimos anos revelaram o potencial da UFOP em trabalhar junto com a sociedade e,
com isso, contribuir para a promocdo de transformacdes substantivas. Materializados em
projetos de acdo extensionista, os valores de justica, respeito, mudanca social e luta
transformaram as trajetérias de todos os envolvidos: coordenacdo, discentes, voluntarios e
publico-alvo. Diversos alunos relataram como a experiéncia nos projetos de extensdo foi um
divisor de dguas em suas formagdes. As comunidades atendidas também relatam como a visao
deles sobre a UFOP mudou. Antes, achavam que a Universidade “ndo era para eles”, que eles
ndo faziam parte dela, que nada do que ela produzia tinha relagdo direta com eles. Atualmente,
essa relacdo foi totalmente alterada, muito em fungdo dos projetos de extensdo desenvolvidos.

Somente no Icsa, diversas foram as ac¢des desenvolvidas com presenca massiva dos
atingidos pelo rompimento da barragem de Fundao, por exemplo, e até mesmo do Ministério
Publico. Uma audiéncia publica foi realizada na unidade, a pedido dos atingidos. O debate foi
intenso e gerou conquistas importantes para eles, que se “sentiram em casa” na UFOP,
entendendo que aquele espaco é deles também.

E possivel afirmar que a curricularizacdo da extensdo no curso de Administragdo faz
cumprir os objetivos da Universidade, que tem um potencial enorme de apoio a populacdo em
sua reconstrucdo profissional e social, principalmente no tocante ao eixo do trabalho, em temas
tais como empreendedorismo, empregabilidade, geracao de renda e economia solidaria. Através
da institucionalizagdo dos projetos de extensao, é possivel reunir forgas para a construcao de um
mundo mais justo e igualitario, fazendo-se cumprir, de forma organica, o papel da universidade
como ator social e politico. O foco especifico dessas a¢des é o da geracao de alternativas de
trabalho, empreendedorismo social e reestruturagcdao econdémico-financeira. Este foco se justifica
pela origem dos professores, que sao do curso de Administracdo, e pela convicgdo de que a
reconstrucdo de novas historias passa necessariamente pela construcdo de novos trajetos
profissionais, sendo o trabalho pensado de forma critica, com base nos ensinamentos de Paulo
Freire sobre a consciéncia critica, que deve se opor a consciéncia bancaria.

As metodologias utilizadas sdo as técnicas de pesquisa-a¢do e pesquisas intervencionistas
para atuacdo dos estudantes e coordenadores junto as comunidades atendidas. As interagées
sdo realizadas por meio de visitas a campo, diagndsticos, levantamento de dados, participacdo
em reunides das associacdes comunitarias, oficinas e cursos. A pesquisa-acdao é um método
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caracteristico dos projetos de extensao pela necessidade de inclusdao da equipe de extensao em
campo. A medida que os dados sdo “coletados”, eles sdo criados pela prépria comunidade
assistida. Neste caso, o método de intervencdo ndo é somente uma acao para a sociedade, mas,
sim, junto a sociedade. Todas as a¢bes deste projeto serdo construidas com a sociedade. O que
norteara os trabalhos em termos de parametrizacdo e métricas é o estabelecido nas
metodologias intervencionistas de conhecimento do campo, escuta da comunidade, aculturagao,
identificacdo das liderangas formais e informais, identificacdo de grupos de poderes e outras
organizagdes sociais que constituem a comunidade e que d3o os contornos das agdes
desenvolvidas com ela. Como base de referéncia epistemoldgica e metodoldgica, serd utilizado
o aporte conceitual de Thiollent (principal tedrico da pesquisa-acdo), bem como os escritos de
Paulo Freire, em especial a obra A¢cdo Cultural para a Liberdade, em que sdo apresentados os
fundamentos para o desenvolvimento de seu método da acdo cultural (acdo do povo, com o povo
e para o povo).

As acdes planejadas sdo diversas, tais como: cursos, oficinas, acompanhamento técnico,
assessoria e consultoria, fortalecimento da rede de comunicagdo das comunidades,
desenvolvimento da empregabilidade e empoderamento das pessoas que se encontram em
Mariana e cidades vizinhas e que carecem de competéncias técnicas da area administrativa para
sua colocagdo no mercado de trabalho ou até mesmo de iniciativas prdprias, através do
desenvolvimento do espirito empreendedor, em especial o empreendedorismo social. As a¢des
a serem desenvolvidas sdo totalmente customizadas, em sua integralidade: tempo de duracdo,
local de realizacdo, formas de abordagem e acesso aos atingidos.

O evento anual realizado na Semana de Integracdo do Icsa tem como objetivos:

° chamar as comunidades para dentro da Universidade, sejam pessoas atendidas
pelos projetos ou ndo;
[ apresentar o que foi realizado nos projetos, para estabelecer didlogo com a

comunidade (de forma mais ampla), avaliacdo de resultados, novas prospec¢ées e atuagdo do
curso nos campos, tudo feito em forma de rodas de conversa, o mais informalmente possivel,
sem formato de evento académico;

[ promover a reflexdo das equipes envolvidas sobre processo formativo,
crescimento pessoal e desenvolvimento emocional-técnico, o que também ajudara os docentes
a refletirem sobre suas praticas e saberes.

Ressalta-se que a Semana de Integracdo do ICSA é uma atividade conjunta, realizada entre
os quatro cursos da unidade, havendo ja a tradicdo de inter e transdisciplinaridade. Isso
potencializa a troca entre os cursos e entre as comunidades, que terdo a oportunidade de
conhecer, além do curso de Administracao, com o qual terdo mantido contato durante o projeto
de extensdo, os demais cursos e saberes da Universidade.

A participacao nas atividades de extensao exige dos estudantes o desenvolvimento e
aperfeicoamento de habilidades de pesquisa cientifica, que lhes permitirdo aprimorar a
tecnologia proposta nos projetos, servindo inclusive de insumo para projetos de Iniciacao
Cientifica em um momento futuro.

Por meio da extensdo, os discentes poderdo, de forma efetiva, vivenciar a realidade social,
econdmica e organizacional da comunidade com a qual trabalharem, desenvolvendo maturidade
académica tanto pela aplicagdo dos conhecimentos adquiridos em sala de aula quanto pela
absorcdo dos saberes originados e cultivados pela comunidade. Os projetos de extensdo
promovem a oportunidade de os estudantes testarem empiricamente as técnicas aprendidas,
bem como aperfeicod-las, desenvolvendo também uma atitude critica, uma vez que serdo
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desafiados a confrontarem seus conhecimentos e crengas com as diversas realidades que
encontrardo em campo.

13.1 AgOes de extensao universitaria

A Politica Nacional de Extensdo é articulada pelas Instituices Publicas de Educagdo
Superior, reunidas no Férum de Pré-Reitores de Extensao das Instituicdes Publicas de Educagao
Superior Brasileiras (Forproex), e se fundamenta na Resolugdo CNE n? 7/2018, que estabelece
as Diretrizes para a Extensdo na Educacao Superior Brasileira, e no disposto na Meta 12.7 da Lei
n? 13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educac3o.

As acOes de extensdo propiciam aos estudantes dos cursos da UFOP a formacao de novos
conhecimentos e o desenvolvimento de habilidades técnicas e sociais de forma intuitiva e nao
automatizada. Em convergéncia com os objetivos da Politica Nacional de Extensdo Universitdria,
as atividades de extensdo no ambito do Decad se voltam a “[re]afirmar a Extensdo Universitaria
como processo académico definido e efetivado em fun¢do das exigéncias da realidade, além de
indispensdavel na formacao do estudante, na qualificacdo do professor e no intercdmbio com a
sociedade” (FORPROEX, 2012, p. 9). Tais contribuicdes sdao fundamentadas em uma forma
especifica de se produzir conhecimento, tendo como fundamento o “didlogo e a troca de saberes
em aliangca com movimentos, organizacdes e setores sociais” (UFOP, 2021).

Um elemento relevante da politica de extensdo incluida neste PPC é a busca pelo
aprimoramento de uma formacdo humanista do discente. Para isso, ponderou-se por priorizar
acoes multidimensionais e que tenham um carater reflexivo sobre a relacdo entre a Universidade
e a comunidade. Neste sentido, a proposta de curricularizacdo de atividades de extensdo na area
de Administracao de Empresas se fundamenta nas diretrizes estabelecidas pela Politica Nacional
de Extensdo Universitdria, quais sejam, “Interacdo Dialdgica, Interdisciplinaridade e
Interprofissionalidade, Indissociabilidade Ensino-Pesquisa-Extensdo, Impacto na Formacao do
Estudante, Impacto e Transformacgdo Social” (FORPROEX, 2012, p. 29).

Segundo a resolucdo Cepe/UFOP n? 7.609/2018, as ac¢des de extensdo ficam assim
caracterizadas:

| - AcOes institucionais - S3o aquelas elaboradas para atender a demandas externas a
UFOP advindas de érgaos e instituicGes federais, estaduais ou municipais, ou aquelas elaboradas
para atender a demanda de interesse da Administracdo Superior.

Il - Prestacdo institucional de servicos - Refere-se ao estudo e a solucdo de problemas dos
meios profissional ou social, com a participacdo orientada de estudantes, e ao desenvolvimento
de novas abordagens pedagdgicas e de pesquisa, bem como a transferéncia de conhecimentos e
tecnologia a sociedade.

lll - Evento - A¢do que implica na apresentacdo e/ou exibicdo publica, livre ou com
clientela especifica do conhecimento ou produto cultural, artistico, esportivo, cientifico e
tecnolégico desenvolvido, conservado ou reconhecido pela Universidade e que atenda as
diretrizes dispostas na Resolucdo Cepe supracitada.

Os eventos de extensdo podem ser:

a) Congresso - Evento de grandes proporcdes, de ambito regional, nacional ou
internacional, em geral com duracdo de trés a sete dias, que reune participantes de uma
comunidade cientifica ou profissional ampla. Abrange um conjunto de atividades tais como
mesas-redondas, palestras, conferéncias, oficinas, workshops e minicursos, com duracdo de até
oito horas.
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b) Semindrio - Evento cientifico de ambito menor do que o congresso, tanto em termos
de duracdo (horas a um ou dois dias), quanto em nimero de participantes, cobrindo campos de
conhecimento mais especializados. Incluem-se nessa classificacdo encontros, simpdsios,
jornadas, coléquios e féruns.

c) Ciclo de Debates Encontros sequenciais que visam a discussao de um tema especifico,
podendo ser caracterizados como ciclos, circuitos, semanas ou similares.

d) Exposicao - Exibicdao publica, podendo incluir feiras, saldes, mostras, langamentos ou
similares.

e) Espetdculo - Demonstracdo publica de eventos cénicos ou musicais, incluindo recital,
concerto, show, apresentacao teatral, exibicdo de cinema e televisdo, demonstracdo publica de
canto, danca e interpretacdo musical.

f) Evento esportivo - Campeonato, torneio, olimpiada ou apresentacdo esportiva.

g) Festival - Série de a¢des/eventos ou espetaculos artisticos, culturais ou esportivos,
realizados concomitantemente, em geral com edig¢des periddicas.

h) Outros - A¢ao pontual de mobiliza¢do que visa a um objetivo definido.

IV - Agbes usuais - S3o aquelas submetidas por proponentes da UFOP, podendo ser
enquadradas nas seguintes modalidades:

a) Programa - Conjunto articulado de agdes de extensdo, integrando-as a pesquisa e ao
ensino. Tem carater organico-institucional, clareza de diretrizes e orienta¢do para um objetivo
comum sendo executado a médio e longo prazo. Normalmente atende uma mesma comunidade.
O prazo minimo de execucdo do programa deve ser de dois anos.

b) Projeto - Acdo processual e continua de carater educativo, social, cultural, cientifico ou
tecnolégico, com objetivo especifico e prazo determinado. Pode ser isolado ou vinculado a um
programa.

c) Curso - Acdo pedagdgica, de carater tedrico e/ou pratico, presencial ou a distancia,
planejada e organizada de modo sistematico, com prazo determinado e carga horaria minima de
oito horas e critérios de avaliacao definidos. A¢des dessa natureza com menos de oito horas
devem ser classificadas como “evento”.

E obrigatério o envolvimento de alunos de graduacdo em todas as a¢des de Extens3o,
além de servidor(es) docente(s) ou técnico(s) administrativo(s).

Vale ressaltar que os eventos extensionistas descritos no presente capitulo seguem uma
metodologia que visa articular o conhecimento académico com as demandas da sociedade, em
consonancia com os principios estabelecidos pelo Forproex. Tais eventos sdo concebidos como
espacos de construcao coletiva, abertos ao publico ou direcionados a comunidades especificas,
em que se compartilham saberes cientificos, culturais, artisticos, esportivos e tecnoldgicos
desenvolvidos, reconhecidos ou conservados pela Universidade.

A metodologia adotada prioriza a dialogicidade, entendida como o estabelecimento de
uma relacdo horizontal entre universidade e sociedade, na qual ambos os lados atuam como
produtores e receptores de conhecimento. Para tanto, os eventos sdo organizados a partir de
processos participativos, que envolvem representantes da comunidade desde a fase de
planejamento até a avaliacdo final, garantindo que os temas abordados e as formas de
apresentacdo estejam alinhadas com os interesses, contextos e linguagens dos publicos
envolvidos.

Adicionalmente, os eventos extensionistas do curso de Administracdo da UFOP tém como
fundamento a integracdo com a comunidade, promovendo a circulagcdo do conhecimento de
forma descentralizada. Isso podera ser realizado por meio de estratégias como:
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° realizacdo de atividades em espacos abertos a comunidade;

° inclusdo de saberes tradicionais e experiéncias locais nas discussdes e
apresentacoes;

° parcerias com escolas, organizagdes nao governamentais, associa¢des culturais e
outras institui¢des sociais;

° valorizagao da diversidade cultural e da pluralidade de perspectivas.

13.2 Operacionalizagao das a¢Ges de extensao universitaria

A operacionalizacdo da extensdo do curso de Administracdo da UFOP tem por objetivo
permitir que o discente participe de acdes de extensdo universitaria como um processo dialdgico
de producdo de conhecimento e instrumento de desenvolvimento sécio-politico-cultural. As
acoes serdo efetivadas por meio de programas, projetos, cursos, eventos e disciplinas. O curso
atenderd aos 10% de curricularizacdo da extensdo, destinando 180 horas em disciplinas
obrigatdrias e 130 horas em atividades extensionistas (ATV300).

O PPC do curso de Administracdao da UFOP atende ao regulamento da Universidade, uma
vez que destina 722 horas (23,59% do total do curso) para as agdes de extensdo organizadas em
cinco eixos: eventos; acées da empresa junior do curso de Administracao (Cade Jr.); disciplinas;
programas de extensdo; atividades extensionistas (ATV300) e projetos de extensdo. A esséncia
desse conjunto de acbes pode ser especificada por meio dos detalhes de cada eix

13.2.1 Disciplinas

As disciplinas que em seu escopo tém acdes extensionistas estdo alocadas do primeiro ao
sexto periodo do curso. Essa organizac¢do possibilita que o discente tenha contato e desenvolva
acdes extensionistas por meio das disciplinas durante grande parte da vida académica.

Ao todo, as agdes extensionistas a serem desenvolvidas nas disciplinas obrigatdrias
compreendem 24,93% da oferta das atividades de extensdo. As disciplinas que contemplam em
seu programa acdes de extensao curricularizadas sdao: Administracao Financeira de Curto Prazo,
Comportamento do Consumidor, Administracdo Financeira de Longo Prazo, Filosofia e Etica nas
OrganizacOes, Introducdo ao Pensamento Empreendedor, Metodologia da Pesquisa em
Administracdo e Teoria das Organizacgoes.

O fato de essas disciplinas serem, em sua maioria, obrigatdrias garante um acesso mais
universal a extensdo por discentes do curso de Administracdo. Além disso, apenas nessas acoes
desenvolvidas em disciplinas obrigatérias é facultado a eles desenvolverem 180 horas de
atividades de extensionistas.

As ac¢Oes de extensdo de cada componente curricular estdo detalhadas no item “Praticas
extensionistas do programa das disciplinas". O quadro abaixo traz a carga horaria de cada
disciplina, a carga hordria destinada as acdes extensionistas, o percentual de carga hordria
destinado as acdes extensionistas e o carater eletivo ou obrigatdrio do componente curricular.
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Quadro 12 - Disciplinas extensionistas do curso de Administracao

C
Carater do ar’g:fl
Codigo Disciplinas componente Carga % hordria
. horaria destinada
curricular . .
a extensao
CAD513 Administragdo Financeira de Curto Prazo Obrigatodrio 60 25% 15
CAD517 Administracdo Financeira de Longo Prazo Obrigatério 60 25% 15
CAD524 Comportamento do Consumidor Obrigatodrio 60 50% 30
CAD507 Teoria das Organizagdes Obrigatério 60 50% 30
CAD510 Introducgdo ao Pensamento Empreendedor Obrigatodrio 60 50% 30
CAD501 Filosofia e Etica nas OrganizacBes Obrigatodrio 60 50% 30
CAD500 Metodologia da Pesquisa em Administragao Obrigatério 60 50% 30

Fonte: Curso de Administracdo da UFOP.

13.2.2 Eventos

Evento extensionista é definido como “a¢do que implica na apresentacdo e/ou exibicdo
publica, livre ou com clientela especifica, de conhecimento ou produto cultural, artistico,
esportivo, cientifico e tecnolégico, desenvolvido, conservado ou reconhecido pela Universidade
e que atenda as diretrizes da extensdo universitaria” (UFOP, 2020).

O eixo eventos agrupa a Semana de Estudos do Curso de Administracdo da UFOP e a
Semana de Integracdo. Os eventos de extensdo do curso de Administracdo da UFOP envolvem
atividades caracterizadas pela apresentacao ou exibicdo aberta as comunidades universitarias de
Mariana e seu entorno. O objetivo é possibilitar a estudantes, docentes e servidores desenvolver
outras habilidades que ndo sdo atendidas durante as disciplinas da graduacdo, reforcando,
portanto, a indissociabilidade entre extensdo e ensino, a partir de uma nog¢ao ampliada de “sala
de aula” e de formacao profissional e cidada, em que estudantes atuam como protagonistas de
seu aprendizado. Cabe ressaltar que a a¢do extensionista do eixo eventos serd contabilizada
apenas ao grupo de estudantes que se envolverem com as atividades previstas no Quadro 13.

| - Semana de Estudos do Curso de Administracdo - Evento anual, organizado pelos
discentes sob supervisdo dos docentes, que tem como caracteristica desenvolver e ampliar
conhecimentos previamente abordados no curso. Trata-se de um espaco importante para
aproximar os alunos de novas ideias no ambito da Administracdo. De forma pratica, o discente
tem a possibilidade de se envolver com a formacgdo de um evento e ampliar o seu conhecimento
por meio de atividades extraclasse. Assim, o carater extensionista desse evento se manifesta
tanto na organizacdo das atividades por discentes, com coordenacdo do Centro Académico do
Curso de Administracdo ou da Cade Jr., como na participacdo das atividades previstas na
programacao.

Na Semana de Estudos do Curso de Administracdo, portanto, o aluno é protagonista e
gerencia seu proéprio aprendizado. Isso é possivel porque os discentes organizam mesas-
redondas, palestras e minicursos com os membros da comunidade, tendo a oportunidade de
identificar os problemas envolvendo a area de Administracdo oriundos da comunidade e das
empresas da regido e propor solucbes provenientes de seu aprendizado, bem como das
experiéncias e vivéncias adquiridas na discussdo com a sociedade.

Esse formato de evento permite aos discentes (tanto os ouvintes como os organizadores)
investigar as necessidades da comunidade e procurar recursos para atendé-las. Dessa forma, ha
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um processo de organizagdo do aprendizado, planejamento das atividades realizadas e
monitoramento das ac¢des a serem sugeridas como solugdes.

A programacgao da Semana de Estudos é realizada no periodo vespertino e noturno,
durante uma semana no ano, sendo destinado um total de 12 horas de atividades para
participantes e 18 horas de atividades para organizadores. Assim sendo, o aluno que participar e
organizar, simultaneamente, as atividades de extensdo poderd obter a carga horaria maxima de
30 horas. Abaixo sdo listadas as atividades e suas respectivas horas de extensao.

Quadro 13 - Atividades extensionistas da Semana de Estudos do Curso de Administragao

Atividades Total de horas de extensao por atividade
Apresentacdo de trabalhos 3 horas
Palestras 3 horas
Minicursos 3 horas
Debates/mesas-redondas 3 horas
Organizador do evento 18 horas

Fonte: Curso de Administra¢cdo da UFOP.

Il - Semana de Integracdo: Dia da Administracdo PET/Icsa - A relacdo entre pesquisa e
extensdo universitaria pode ser observada a partir da compreensdo da func¢do da universidade e
da construcdo do saber em conjunto com a comunidade. Historicamente, as instituicdes
universitdrias produzem e transmitem o conhecimento por meio do ensino e da pesquisa,
enquanto a extensdo procura relacionar o saber académico com as realidades e necessidades da
sociedade.

Tradicionalmente, a produc¢do do conhecimento cientifico é desenvolvida pela pesquisa,
gue preocupa-se em responder de forma complexa aos problemas demandados pela sociedade.
A extensdo associa-se a pesquisa por meio de projetos sociais, culturais, de salide, ambientais,
entre outros.

Para contextualizar essa relacdo, revela-se que a extensdo ndo pode ser limitada apenas
a divulgacdo do conhecimento gerado pelas instituicdes de ensino superior, mas também pela
influéncia e participacdo ativa nas préprias praticas de pesquisa. Isso ocorre porque a extensao
propicia novos desafios, temas e problemas que surgem da realidade social. Dessa forma,
evidencia-se que a extensdao também pode gerar novas perguntas de pesquisa a partir da
interacao e construgdao do conhecimento com as comunidades para atender as demandas que
elas apresentam. Cabe ressaltar que, em situagdes distintas, as solu¢des propostas pela pesquisa
académica se concretizam por meio da extensdao, que realiza a transferéncia de tecnologia,
promove a formacdo de cidaddos e colabora para o desenvolvimento local e regional.

A Semana de Integracdo: Dia da Administracdo PET/Icsa é organizada pelo Centro
Académico de Administracdo e utiliza estudos de caso apresentados pela comunidade para
debate com discentes, rodas de conversa, mesas de discussdao com participantes externos, com
espaco para perguntas e reflexdo ao final das palestras. Esses elementos sdo fundamentais para
assegurar a interacdo dialdgica e a perspectiva extensionista da ac¢ao.

O evento é relevante para a comunidade e para os discentes porque é uma oportunidade
de apresentar o curso de Administracdo da UFOP para os alunos ingressantes e para a
comunidade, uma vez que é aberto ao publico. Nele, a comunidade tem a oportunidade de
interagir com os alunos e conhecer temas relevantes para a sociedade que sdo discutidos no
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curso. Por outro lado, os alunos podem identificar e ouvir problemas de gestao que afetam a
comunidade e, com isso, relaciona-los com o aprendizado do curso.

O objetivo de apresentar o curso de Administracdo para os novos alunos, e a forma como
o evento é estruturado permite classifica-lo como extensionista, pois cumpre com alguns dos
principios da extensdo universitaria, tais como:

° interagcdo com a comunidade externa: o evento é aberto ao publico;

° atendimento a necessidades ou demandas da sociedade: nele pode ser
identificada e analisada a adequacgao do ensino as necessidades da comunidade.

[ acao educativa e pratica: o evento possibilita envolver troca de conhecimentos

entre os alunos da Instituicdo e a comunidade externa.

Dessa forma, a Semana de Integracdo: Dia da Administracdo busca integrar a academia
com a comunidade externa e promover beneficios sociais.

Durante a Semana de Integracdo PET/ICSA, sdo contabilizadas 2 horas extensionistas
especificamente para eventos relacionados ao Dia da Administracgdo.

13.2.3 A¢do de extensdo: Cade Jr.

A Cade Jr., empresa junior do curso de Administracdao, é uma associagao civil sem fins
lucrativos cujos membros sdao os préprios discentes do curso. Atua no setor de consultoria,
prestando diferentes servicos que se concentram em quatro areas: administracdo, gestdao de
pessoas, marketing e finangas.

Serdo contabilizadas até 60 horas extensionistas de agdes desenvolvidas junto a Cade Jr.
Cabe ressaltar que a acdo extensionista relacionada a empresa serd contabilizada apenas pelo
grupo de estudantes que se envolverem diretamente com suas.

As atividades da Cade Jr. podem ser consideradas extensionistas porque envolvem a
aplicacdo de conhecimentos académicos para beneficiar a comunidade ou atender a demandas
externas a UFOP.

De fato, as atividades das empresas juniores, que s3ao organizacdes formadas por
estudantes de cursos de graduacdo, podem ter um carater extensionista de diversas maneiras,
especialmente quando envolvem a aplicacdo de conhecimentos académicos para beneficiar a
comunidade ou atender a demandas externas.

Aqui estdo alguns pontos que mostram como as atividades de uma empresa junior podem
ser extensionistas:

| - Atendimento a comunidade externa - Empresas juniores costumam oferecer servicos
de consultoria, assessoria ou desenvolvimento de projetos para empresas locais, organizacoes
sociais ou pequenos negocios. Quando esses servicos tém impacto positivo na comunidade ou
em setores que precisam de apoio (como microempresas, ONGs ou projetos sociais), isso
caracteriza uma atividade extensionista.

Il - Capacitacdo e treinamento - A empresa junior pode promover eventos, workshops ou
cursos voltados para o publico externo, oferecendo formacdo em dreas de interesse da
comunidade, como empreendedorismo, gestdo, marketing, entre outros. Esses eventos,
especialmente se forem gratuitos ou de baixo custo para a comunidade, podem ser atividades
extensionistas.

Il - Projetos de impacto social - Muitas empresas juniores realizam projetos sociais ou
ambientais, buscando resolver problemas ou melhorar condigées em comunidades carentes. Isso
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€ um exemplo claro de extensdao universitaria, pois envolve a aplicagdo do conhecimento
académico para a promocdo do bem-estar social.

IV - Fomento ao desenvolvimento local e regional - Empresas juniores podem ajudar no
desenvolvimento de solugdes inovadoras para a regidao ou cidade onde estdo inseridas. Agoes
gue contribuem com o crescimento e aprimoramento de pequenas empresas ou setores
especificos podem gerar beneficios concretos para a comunidade e a economia local.

V - Integragdo entre universidade e sociedade - A empresa junior é uma ponte entre o
conhecimento académico e as necessidades do mercado, fazendo com que o ensino deixe de ser
algo restrito ao ambiente universitario e seja levado para a pratica cotidiana da sociedade. Isso é
um principio basico da extensao universitaria.

Portanto, quando a empresa junior realiza atividades que envolvem a aplicacdo do
conhecimento académico em beneficio da comunidade externa, ela pode ser considerada uma
acdo extensionista, pois estd alinhada aos objetivos de levar o saber académico a sociedade de
forma pratica e transformadora.

13.2.4 Concessao de horas em ATV300 para atividades extensionistas

A contabilizacdo e validagdo de atividades extensionistas do eixo eventos sera feita por
meio da concessao de horas em ATV300. O aluno podera integralizar até 130 horas em ATV300
relativas as atividades extensionistas como a participacdo em projetos de extensao, em eventos
extensionistas, empresa junior e outras atividades de cardter extensionistas. A concessao de
horas em ATV300 para atividades extensionistas deve ser solicitada pelo aluno junto ao colegiado
do curso, em razdo de ter realizado atividades complementares previstas no Quadro 14,
apresentado a seguir, que compreendem acles de extensdo universitdria do curso de
Administracao da UFOP ou a¢des oferecidas por outros cursos da UFOP ou outras institui¢cdes de
ensino superior devidamente autorizadas a funcionar pelo Ministério da Educacao.

Quadro 14 - Quadro de atividades extensionistas (ATV300)

Carga
horaria
Descri¢do da Atividade Pontuagdo , .
maxima na
atividade
1 hora de atividade
Minicursos, palestras e oficinas | desenvolvida =1 hora de 90
atividade extensionista
1).P.3rt|C|paCaO rtons Projetos e acdes de carater 1 semestre de atividade
atividades de extensgo ) o ¢ desenvolvida = 60 horas de 120
extensionistas L o
atividade extensionista
10 horas de atividade
Apresentacdo de trabalhos L.
e extensionista por trabalho 90
em eventos cientificos
apresentado
Desenvolvimento de a¢des 1 semestre de atividade
junto ao PET Conexao dos desenvolvida = 60 horas de 180
2)  Participacdo  em | Saberes atividade extensionista
empresa junior e no PET Desenvolvimento de acses 1 semestre de atividade
. . I ¢ desenvolvida = 60 horas de 180
junto a empresa junior o .
atividade extensionista
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1 hora de atividade

i7acs Organizacdo de evento .
4) O.rg.an|z~agao, Extgensior:;ista desenvolvida = 1 hora de 60
participagdo e/ou atividade extensionista
apresentagdo de
L Até 20 horas de atividade
trabaAlhc?S em eventos Participagdo em evento extensionista por evento 60
académicos extensionista o P
cientifico

Atividades de cunho
extensionista que possam
apresentar conteudo relevante
para a formagao do discente
em Administragdo ndo
previstas nos tépicos
anteriores

Fonte: Elaborado pelo NDE do curso (2022).

A ser avaliada pelo colegiado
de curso

5) Demais atividades

- 100
extensionistas

O requerimento solicitando o reconhecimento das atividades deve ser realizado pelo
discente a partir do sexto periodo, por meio de formuldrio eletrénico disponibilizado pelo
colegiado do curso exclusivamente para essa finalidade.

13.3 Programas de extensdo desenvolvidos no ambito do curso de Administracdao da UFOP

13.3.1 Programa 1: Administragdo em A¢do: apoio a reestruturagao econdmico-financeira das
vitimas da queda das barragens de rejeito da Samarco

Este programa tem por objetivo desenvolver acbes em campo, na area de trabalho,
geracdo de renda, empreendimentos, para as vitimas de Bento Rodrigues, Paracatu de Baixo e
demais localidades atingidas pelo rompimento da barragem de rejeito, pertencente a empresa
Samarco, através de desenvolvimento e/ou apoio de iniciativas de reestruturacdo econémico-
financeira.

O trabalho em campo com os atingidos vem sendo desenvolvido desde 2016 e isso tem
dado a toda a equipe envolvida um entendimento sobre a forma prépria de relagao dos atingidos
entre si e com o trabalho, emprego e renda e uma certa familiaridade com os atingidos,
facilitando a aproximacdo estabelecida através de relacdo de confiancga. Varias foram as parcerias
desenvolvidas com eles, seja através da Caritas (assessoria técnica), seja através da Comissdo dos
atingidos.

Nos ultimos sete anos, o grupo vem aprendendo o potencial da UFOP em intervir na
sociedade e promover transformacdes substantivas. Materializados em projetos de acdo
extensionista, os valores de justica, respeito, mudanca social e luta transformaram as trajetérias
de todos os envolvidos: coordenagdo, discentes, voluntarios e publico-alvo. Diversos alunos
relataram como a experiéncia nos projetos de extensdao foi um divisor de dguas em suas
formacgdes. Os atingidos também relatam como a visao deles sobre a UFOP mudou. Antes,
achavam que a Universidade “ndo era para eles”, que eles ndo faziam parte dela, que nada do
gue ela produzia tinha relacdo direta com eles. Atualmente, essa relacao foi totalmente alterada
gracas aos projetos de extensdo que vém sendo desenvolvidos.

Somente no lIcsa, diversas foram as a¢bes desenvolvidas, com presenca massiva dos
atingidos e até mesmo do Ministério Publico. Uma audiéncia publica foi realizada na unidade, a
pedido dos atingidos. O debate foi intenso e gerou conquistas importantes para eles, que se
“sentiram em casa” na UFOP, entendendo que aquele espaco é espaco deles também.
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O ultimo evento realizado em conjunto com eles foi o referente aos quatro anos da queda
da Barragem.

As acOes planejadas para esse projeto em questdo sdo diversas, tais como: cursos,
oficinas, acompanhamento técnico, assessoria e consultoria, fortalecimento da rede de
comunica¢ao e o empoderamento dos atingidos que se encontram em Mariana e cidades
vizinhas e que carecem de competéncias técnicas da drea administrativa para sua coloca¢ao no
mercado de trabalho ou até mesmo para levar adiante iniciativas préprias, através do
desenvolvimento do espirito empreendedor, em especial o empreendedorismo social.

As acbes a serem desenvolvidas sdo totalmente customizadas, em sua integralidade:
tempo de duracdo, local de realizacao, formas de abordagem e acesso aos atingidos. Devido aos
projetos ja anteriormente desenvolvidos e aprovados pela Proex, ja se tem uma rede de contato
com os atingidos, por meio de parceria estabelecida entre a professora responsavel e a Comissao
dos Atingidos, a Caritas, que é a Assessoria Técnica dos Atingidos, e o Jornal A Sirene.

Como atividade extensionista referente ao programa, serdo concedidas horas de
extensao ao discente da Universidade Federal de Ouro Preto, conforme quadro abaixo.

Quadro 15 - Atividades extensionistas do Programa 1

Atividades Total de horas de extensao por semestre
Participagdo em projeto de extensao 60 horas
Participacdo em agdo de extensdo 20 horas

Fonte: Curso de Administra¢ao da UFOP.

13.3.2 Programa 2. Reestruturacdao Mercadoldgica para Organiza¢des Atingidas pela Queda da
Barragem de Fundao

Este programa tem por objetivo desenvolver acdes em campo, na drea de Reestruturacao
Mercadoldgica para Organizacdes Atingidas pela Queda da Barragem de Funddo de Bento
Rodrigues, Paracatu de Baixo e demais localidades atingidas pelo rompimento da barragem de
rejeito pertencente a empresa Samarco.

O novo contexto social e econ6mico em que se encontram os atingidos, seja em Mariana
e redondezas, seja no proprio local de reassentamento, implica em ofertas de emprego e
oportunidades de geracao de renda diferentes das presentes em suas comunidades de origem.
Assim, para tornar-se empregavel na nova regido em que reside, o atingido precisa desenvolver
habilidades e competéncias para o trabalho. Tornando-se mais competente, suas chances de
conseguir empregos melhores aumentam e, por consequéncia, aumenta sua qualidade de vida.

Em projetos anteriores, coordenados pelo curso, foram desenvolvidas a¢des relativas as
demandas dos atingidos pela queda da barragem no tocante a projetos de trabalho e geracao de
renda, em Mariana e regides vizinhas. Essas demandas estdo sendo organizadas pela equipe e
culminardo neste projeto, que compreendera o desenvolvimento de ag¢des junto aos atingidos
para o desenvolvimento dos mesmos para o trabalho e/ou desenvolvimento de alternativas de
geracao de renda, através do empreendedorismo social.

O trabalho ora projetado executara os seguintes procedimentos para alcangar seus
objetivos:

° realizacdo de pesquisa para compreender o mercado da regido, assim como o
nimero de produtos a serem comercializados, levando em conta os insumos disponiveis e
passiveis de serem adquiridos;
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° produgdo de informagdes necessarias a definicdo de estratégias de cooptagao de
novas associadas e de possiveis compradores;

° definicdao de estratégias de marketing e de conscientizagao da populagao local e
do entorno,
° realizacdo de cursos de capacitagdo dos atingidos participantes abrangendo

conhecimentos técnicos relacionados a produgao em si e a qualidade do produto e relativos a
gestdo comercial dos negdcios;

° acompanhamento técnico dos processos e técnicas utilizados na captacao da
matéria prima, na produg¢ao, na melhora da qualidade do produto, no armazenamento eficiente,
nas estratégias de marketing e psicossociais e em outras que se fizerem necessdrias a
autossuficiéncia e a perenidade das atividades planejadas;

° aplicagdao de avaliagdes periddicas para produzir informagdes acerca da eficacia
dos procedimentos utilizados, subsidiando possiveis ajustes no curso de acdo das atividades
programadas e consequente melhora nos resultados almejados.

As acdes planejadas para o projeto em questdo serao diversas, tais como: cursos, oficinas,
acompanhamento técnico e tudo o mais relativo a gestdo mercadolégica dos empreendimentos
dos atingidos que se encontram em Mariana e cidades vizinhas e que carecem de competéncias
técnicas da drea administrativa para sua coloca¢do no mercado de trabalho.

As agOes a serem desenvolvidas sdao totalmente customizadas, em sua integralidade:
tempo de duracao, local de realizacao, formas de abordagem e acesso aos atingidos. Devido aos
projetos ja anteriormente desenvolvidos e aprovados pela Proex/UFOP, ja existe uma rede de
relacionamento com os atingidos, havendo parceria estabelecida entre o curso e a Comissao dos
Atingidos, a Céritas, que é a Assessoria Técnica dos Atingidos, e o Jornal A Sirene.

O conhecimento ja existente em relacdo aos atingidos pela queda da barragem sé foi
possivel com o apoio da UFOP. Através dos projetos de extensdo e de pesquisa a realizacdo de
acdes de natureza intervencionista com os atingidos foram construidas a¢des de trabalho e de
geracao de renda, visando o desenvolvimento de empregabilidade e reestruturacao para o
trabalho.

Serdo utilizadas as técnicas de pesquisa-a¢ao e pesquisas intervencionistas para atuagao
dos bolsistas e coordenadores junto a comunidade atendida. As interacdes serdo realizadas por
meio de visitas de campo, diagndsticos, levantamento de dados, participacdo em reunides das
associacdes comunitarias, oficinas e cursos. A pesquisa-acdo é um método caracteristico dos
projetos de extens3do, pela necessidade de inclusdo da equipe de extensdo em campo. A medida
gue os dados sdo coletados, eles sdo criados pela prépria comunidade assistida. Neste caso, o
método de intervenc¢do ndo é somente uma acdo para a sociedade, mas, sim, junto a sociedade.
Todas as a¢des deste projeto serdo construidas junto com a sociedade.

O que norteara os trabalhos em termos de parametrizagdo e métricas é o estabelecido
nas metodologias intervencionistas de conhecimento do campo, escuta da comunidade,
aculturacao, identificacdo das liderancgas formais e informais, identificacdo de grupos de poderes,
dentre outras organizagdes sociais que constituem a comunidade e que dao os contornos das
acoes a serem desenvolvidas com eles. Como base de referéncia epistemoldgica e metodoldgica
sera utilizada o aporte conceitual de Thiollent (principal tedrico da pesquisa acdo), bem como os
escritos de Paulo Freire, em especial os contidos na obra A¢do Cultural para a Liberdade, em que
sdo apresentadas as bases para o desenvolvimento de seu método da acgdo cultural (acdo do
pOVO, COM O POVO € para o0 povo).
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A interdisciplinaridade sera exercida através dos circulos de cultura (FREIRE) a serem
desenvolvidos entre os coordenadores do programa, bolsistas, parceiros e comunidades
atendidas.

As acdes a serem desenvolvidas serdo cursos de capacitagao em vendas, comportamento
do consumidor, pds-venda e plano de marketing, elabora¢do de projetos, definicao do plano de
marketing da iniciativa, acompanhamento da produgdo e venda dos produtos, ajuda na
organizagao de feiras e visitas de benchmarking.

Além disso, propGe-se o acompanhamento de quatro organizagdes de pessoas atingidas
gue serdao submetidas a um processo de consultoria em marketing, totalmente adaptado para a
realidade de seu negécio. Sera realizado o acompanhamento dessas organizacdes por dez meses,
acreditando-se que esse periodo é o necessario para o diagndstico, levantamento de
necessidades e implementacdo de solu¢des nos empreendimentos assessorados.

No final dos dois anos do projeto, oito organizacdes terdo sido atendidas em formato de
consultoria e terdo sido realizados cursos e oficinas especificas sobre o tema do projeto para toda
a comunidade atingida.

Quadro 16 - Atividades extensionistas do Programa 2

Atividades Total de horas de extensao por semestre
Participagdo em projeto de extensao 60 horas
Participagdo em agdo de extensdo 20 horas

Fonte: Curso de Administracao da UFOP.

13.3.3 Programa 3. A Sirene: modelos de negdcios em novos arranjos produtivos
jornalisticos

Este projeto tem por objetivo desenvolver acdes em campo, na area de reestruturacdo
financeira do Jornal A Sirene, que representa as pessoas atingidas pela queda da barragem de
Fundado de Bento Rodrigues, Paracatu de Baixo e demais localidades atingidas pelo rompimento
da barragem de rejeito pertencente a empresa Samarco.

A crise vivida no modelo de financiamento do Jornal A Sirene, que ameaga sua existéncia,
levou o programa de extensdao Administracdo em Ag¢do a propor uma parceria com o programa
Sujeitos de suas Histdrias para apoiar financeiramente a confeccdo da publicacdao, a fim de
viabilizar a continuidade do jornalismo por ela veiculado.

O entendimento é de que se trata de ferramenta fundamental na luta das comunidades
atingidas pelo crime minerdrio de Vale, Samarco e BHP Billiton. A Sirene é lécus de luta,
visibilidade e espagco de memodria das comunidades atingidas. Assim, o projeto é voltado para a
necessidade de pensar, planejar e implementar modelos de negdcios e formas de financiamento
gue consigam viabilizar o arranjo produtivo do jornal a médio e longo prazo.

Em projetos anteriores, dos mesmos coordenadores do programa Administracdo em
Acao, desenvolveram-se acdes relativas as demandas dos atingidos pela queda da barragem no
tocante a projetos de trabalho e geracdo de renda, em Mariana e regides vizinhas. Essas
demandas estdo sendo organizadas pela equipe e culminarao neste projeto, planejado para um
ano, que compreendera o desenvolvimento de ag¢des junto aos atingidos para a construcdo de
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modelos de negdcios financeiramente sustentdveis para o Jornal A Sirene, produzido pelos e para
os atingidos.

As acbes a serem desenvolvidas sdo totalmente customizadas, em sua integralidade:
tempo de duragao, local de realizagao, formas de abordagem e acesso aos atingidos. Devido aos
projetos anteriormente desenvolvidos e aprovados pela Proex/UFOP, ja existe uma rede de
relagdbes com os atingidos, havendo parceria estabelecida entre o curso e a Comissao dos
Atingidos, a Caritas, que é a assessoria técnica dos atingidos, e o Jornal A Sirene.

Frente a todo o conhecimento ja existente em relacdo aos atingidos pela queda da
barragem, o qual sé foi possivel com o apoio da UFOP por meio dos projetos de extensdo e de
pesquisa, planeja-se a realizacdo de ac¢des de natureza intervencionista com os atingidos a fim
de, com eles, serem construidas acdes de trabalho e geracdo de renda, visando ao
desenvolvimento de empregabilidade e reestrutura¢do para o trabalho.

Em janeiro de 2016, sujeitos de comunidades de Mariana (MG) atingidas pelos rejeitos
minerarios despejados pela Samarco/Vale/BHP Billiton sobre a Bacia do Rio Doce havia dois
meses se juntaram a grupos sociais de Mariana para produzir a primeira edicao do Jornal A
Sirene, a época sob a égide do coletivo 1 Minuto de Sirene e jd com apoio estrutural do curso de
Jornalismo da UFOP. A primeira edicdo contou com a participagdo de estudantes e professores
do curso e foi fechada nas dependéncias do Icsa, com o emprego dos laboratérios, a época
essenciais nesse processo. No dia 5 de fevereiro, trés meses apds o acontecimento catastrofico,
o jornal foi langcado em ato simbdlico e publico, no centro da cidade, quando a sirene que nunca
soou no Bento foi simbolicamente acionada.

Desde entdo, a cada dia 5 uma nova edicdo do jornal é lancada. Atualmente, decorridos
84 meses desde o rompimento da barragem, sdo 78 numeros publicados. Progressivamente, as
comunidades atingidas, incluindo territdrios como Barra Longa, Gesteira, Rio Doce, entre outros
gue desde o inicio ja participavam ativamente da produgao, foram ocupando cada vez mais as
estruturas editoriais e produtivas do veiculo e alternando suas colaborag¢des. Isso incluiu a
mudanca para uma sede prépria em Mariana e a contratacdao de equipe de jornalistas, que
realizam trabalho jornalistico de maneira mais técnica, e cuja autonomia também é essencial
para a produgdo do jornal desde entdo. Desse modo, o direito humano a comunicagao é exercido,
conforme prevé a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, em seu artigo 19: “todo ser
humano tem direito a liberdade de opinido e expressao; este direito inclui a liberdade de, sem
interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer
meios e independentemente de fronteiras” (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1948).

Frente as dificuldades de se manter saudavel econ6mica e financeiramente, foi proposto
este projeto, que, juntamente com os atingidos, buscard desenhar modelos de negdcios
sustentdveis para o Jornal A Sirene.

A presente proposta se relaciona com os objetivos da extensdo no PDI da UFOP tendo em
vista que:

° ha alta relagdao entre o Jornal A Sirene e estudantes e egressos do curso de
Administracdao da UFOP, entendendo que o veiculo se configura como importante espaco de
curricularizacdo da extensdo universitaria e que a implantacdo de uma acdo extensionista pode
vir a fortalecer tal demanda;

° gue a proposta nasce a partir de uma demanda social colocada para a
Universidade e para o programa de extensdo, ndo havendo duvida de que se integra a valores,
interesses e demandas sociais das comunidades onde a UFOP atua, notadamente os campi de
Mariana.
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Tais agbes devem ter natureza continua para serem efetivas, o que justifica o
planejamento deste projeto para um ano. Tempo menor que este ndo tera efetividade, ja que ha
inUmeros modelos de negdcios para o Jornal A Sirene, o que exigird dedicacdo da equipe e
competéncia para o planejamento de ag¢des intervencionistas que atendam as necessidades do
mesmo.

O objetivo central do programa é atuar junto aos atingidos pelo rompimento da Barragem
de Funddo para pensar, planejar e implementar modelos de negdcios que garantam um
financiamento capaz de manter os arranjos produtivos que viabilizam a permanéncia do Jornal A
Sirene em circulagao .

Os objetivos especificos sdo:

° garantir a ndo interrupcao das edicdes do Jornal A Sirene em um momento tdo
crucial para os atingidos, em que inexiste uma data para a conclusdo dos reassentamentos, ja
bastante atrasados e ha a iminéncia da prescricdo do prazo para cobranca na Justica das
indeniza¢des dos atingidos, entre outras ameacas;

[ manter A Sirene como espaco simbélico demarcado de narragao das violéncias da
maquina mineraria no territério mineiro e, destacadamente, na Regido dos Inconfidentes — tais
violéncias se visibilizaram a partir dos rompimentos das barragens de Fundado e Cérrego do Feijao
(em Brumadinho), mas ndo se encerram nas duas catastrofes, como pode ser visto pela continua
violagdo de direitos de comunidades de Antonio Pereira, em Ouro Preto, Bardo de Cocais, entre
outras;

[ produzir estratégias de negdcios e captacdo de recursos para financiamento do
jornal, a partir das caracteristicas e possibilidades do veiculo;

° manter um espaco de formacdo dos estudantes da UFOP interessados em se
especializar na questdo minerdria e socioambiental brasileira sob a dtica dos atingidos;

[ ampliar o espaco de debate sobre racismo ambiental e ecocidio na UFOP;

° aproximar A Sirene de diversas areas da UFOP, como Jornalismo, Servigo Social,

Ciéncias Sociais, Administracao, Economia, Direito, Medicina, Biologia, entre outras, para ampliar
o alcance das ag¢oes do veiculo — sendo importante destacar que ja tem sido consolidada uma
tradicdo académica, na UFOP, de trabalhos relacionados ao tema, diversos TCCs defendidos nos
cursos de Administracdo, Jornalismo, Pedagogia, Servico Social, Economia, bem como
dissertacoes defendidas em programas de pds-graduacdo como o de Comunicacdo, o de
Economia e o de Educacao.

Para atingir esses objetivos, serdo utilizadas as técnicas de pesquisa-acdo e pesquisas
intervencionistas, para atuacdo dos bolsistas e coordenadores junto a comunidade atendida. As
interacOes serdo realizadas por meio de visitas a campo, diagndsticos, levantamento de dados,
participacdo em reunides das associagdes comunitarias, oficinas e cursos. A pesquisa-a¢ao é um
método caracteristico dos projetos de extensdo, por sua necessidade de inclusdo da equipe de
extensdo em campo. A medida que os dados s3o “coletados” eles sdo criados pela prépria
comunidade assistida. Neste caso, o0 método de intervencdo ndo é somente uma agao para a
sociedade, mas, sim, junto a sociedade. Todas as acdes deste projeto serdo construidas junto
com a sociedade.

O que norteara os trabalhos em termos de parametrizacdo e métricas é o estabelecido
nas metodologias intervencionistas de conhecimento do campo, escuta da comunidade,
aculturacdo, identificacdo das liderancas formais e informais, identificacdo de grupos de poderes,
dentre outras organizagdes sociais que constituem a comunidade e que ddo os contornos das
acoes a serem desenvolvidas com eles. Como base de referéncia epistemolégica e metodoldgica
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serd utilizada o aporte conceitual de Thiollent (principal tedrico da pesquisa acdo), bem como os
escritos de Paulo Freire, em especial os contidos na obra A¢do Cultural para a Liberdade, em que
sdo apresentadas as bases para o desenvolvimento de seu método da acdo cultural (acdo do
pOVO, COM O POVO e para 0 povo).

A interdisciplinaridade sera desenvolvida através dos circulos de cultura (Freire) a serem
desenvolvidos entre os coordenadores do programa, bolsistas, parceiros e comunidades
atendidas.

As agOes a serem desenvolvidas compreenderao, entre outras:
desenvolvimento de network com a comunidade atingida;
estudo de viabilidade econémico-financeira do Jornal A Sirene;
benchmarking de modelos de negdcios em rede;
analise de cases de sucesso de modelos de negdcios jornalisticos no campo social;
participacdo da equipe de bolsistas em reunides administrativas do jornal;
supervisdo da atuacdo de estudantes de Administracao nas atividades no jornal.
Os produtos a serem gerados compreenderao, entre outros:
desenho de modelo de negdcios para o Jornal A Sirene;
desenho de benchmarking para o Jornal A Sirene;
proposta de financiamento em rede para o Jornal A Sirene;
producdo académica que reflita sobre essas experiéncias e saberes extensionistas;

° ampliagao das iniciativas de sustentabilidade financeira do Jornal A Sirene por
meio de iniciativas como participacbes em editais publicos, campanhas de financiamento
coletivo, entre outras.

Quadro 17 - Atividades extensionistas do Programa 3

Atividades Total de horas de extensdo por semestre
Participagdo em projeto de extensao 60 horas
Participacdo em agdo de extensdo 20 horas

Fonte: Curso de Administragao da UFOP.

13.3.4 Programa 4. Reestrutura¢ao Estratégica para Organizagdes Atingidas pela Queda da
Barragem de Fundao

Este programa tem por objetivo desenvolver agdes em campo, na area de reestruturacao
estratégica para organizacOes atingidas pela queda da Barragem de Fundao de Bento Rodrigues,
Paracatu de Baixo e demais localidades atingidas pelo rompimento da barragem de rejeito,
pertencente a empresa Samarco.

O novo contexto social e econdmico em que se encontram os atingidos, seja em Mariana
e redondezas ou no proprio local de reassentamento, implica em ofertas de emprego e
oportunidades de geracdo de renda diferentes das presentes nas comunidades de origem dessas
pessoas. Assim, para tornar-se empregavel na nova regido em que reside, o atingido precisa
desenvolver habilidades e competéncias para o trabalho. Tornando-se mais competente, suas
chances de conseguir empregos melhores aumentam e, por consequéncia, sua qualidade de vida
melhora.

Em projetos anteriores coordenados pelo curso, foram desenvolvidas acdes relativas as
demandas dos atingidos pela queda da barragem no tocante a projetos de trabalho e geracao de
renda, em Mariana e regides vizinhas. Essas demandas estdo sendo organizadas pela equipe e
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culminardo neste projeto, planejado para dois anos, que compreendera o desenvolvimento de
acles junto aos atingidos para o desenvolvimento dos mesmos para o trabalho e/ou
desenvolvimento de alternativas de geracao de renda, através do empreendedorismo social.

O trabalho ora projetado executard os seguintes procedimentos para alcangar seus
objetivos:

° realizar pesquisa para compreender o mercado da regido, assim como o numero
de produtos a serem comercializados, levando em conta os insumos disponiveis e passiveis de
serem adquiridos;

° produzir informacdes necessdrias a definicdo de estratégias de cooptacdo de
novas associadas e de possiveis compradores;

° definir estratégias de conscientizacdo da populacdo local e do entorno,

° realizar cursos de capacitacdo dos atingidos participantes abrangendo

conhecimentos técnicos relacionados a produc¢do em si e a qualidade do produto e relativos a
gestdo comercial dos negdcios;

[ realizar acompanhamento técnico dos processos e técnicas utilizados na captacao
da matéria prima, na producdo, na melhora da qualidade do produto, no armazenamento
eficiente, nas estratégias de marketing e psicossociais e em outras etapas que se fizerem
necessarias a autossuficiéncia e a perenidade das atividades planejadas;

° promover avalia¢cOes periddicas a fim de produzir informacgdes acerca da eficdcia
dos procedimentos utilizados, subsidiando possiveis ajustes no curso de acdo das atividades
programadas e consequente melhora nos resultados almejados.

As acOes planejadas para este projeto em questdo serdo diversas, tais como: cursos,
oficinas, acompanhamento técnico e tudo o mais relativo a gestdo estratégica dos
empreendimentos dos atingidos que se encontram em Mariana e cidades vizinhas e que carecem
de competéncias técnicas da drea administrativa para sua coloca¢do no mercado de trabalho.

As acOes a serem desenvolvidas sdao totalmente customizadas, em sua integralidade:
tempo de duracao, local de realizagao, formas de abordagem e acesso aos atingidos. Devido aos
projetos anteriormente desenvolvidos e aprovados pela Proex/UFOP, ja existe uma rede de
relacionamento com os atingidos, havendo parceria estabelecida entre o curso de Administracao
e a Comissdo dos Atingidos, a Caritas, que é a assessoria técnica dos atingidos, e o Jornal A Sirene.

Frente a todo o conhecimento ja existente em relacdo aos atingidos pela queda da
barragem, o qual sé foi possivel com o apoio da UFOP por meio dos projetos de extensdo e de
pesquisa, sdo planejadas acdes de natureza intervencionista com os atingidos a fim de, com eles,
serem construidas acbes de trabalho e geracdo de renda, visando ao desenvolvimento de
empregabilidade e reestruturacdo para o trabalho.

A continuidade da viabilidade econémico-social dos distritos afetados pelo rompimento
da barragem de Fundado, e consequente alagamento e transbordamento da barragem de
Santarém, depende, dentre outras questdes, da reinsercdo da populacdo atingida no mundo do
trabalho. A ociosidade causa, além de problemas econ6micos e sociais, problemas de saude,
sejam eles de ordem fisica e/ou mental.

Para efetivo alcance da gestdo estratégica dos empreendimentos de pessoas atingidas,
este projeto propde o desenvolvimento de um conjunto de a¢bes de diversas naturezas, tendo
como objetivo assessorar empreendedores atingidos no tocante as questbes da gestdo
mercadoldgica de seus negdcios, em especial no que se refere a definicdo de visdo, missao e
valores, bem como as estratégias do negdcio, metas e indicadores de desempenho. Busca-se,
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assim, auxiliar os atingidos na reestruturacdao e fortalecimento de seus negdcios e no
desenvolvimento de projetos de geracdo de renda.

As agOes a serem desenvolvidas sao totalmente customizadas, realizadas em formatos de
cursos, oficinas, acompanhamento técnico, assessoria e tudo o mais relativo ao desenvolvimento
da gestdo de estratégia de empreendimentos de pessoas atingidas que se encontram em
Mariana e cidades vizinhas e que carecem de competéncias técnicas da area administrativa,
através do desenvolvimento do espirito empreendedor, em especial o empreendedorismo social.

Tais ag¢bes devem ter natureza continua para serem efetivas, o que justifica o
planejamento deste projeto para dois anos. Tempo menor que este ndo tera efetividade, ja que
ha iniUmeros perfis profissionais dentro da comunidade atingida, o que exigird dedicacdo da
equipe e competéncia para o planejamento de acdes intervencionistas que atendam as
necessidades dos atingidos.

O objetivo principal deste projeto é levar adiante a¢des relativas ao desenvolvimento de
reestruturacdo estratégica de empreendimentos de pessoas atingidas. Os objetivos especificos
sao:

[ auxiliar na promogdao da reestruturagdao da estrutura produtiva tanto para
consumo proéprio quanto para gerac¢ao de renda, mitigando a necessidade de éxodo populacional
nos distritos de Mariana afetados;

[ contribuir para a formacdao cidada dos estudantes, através das atividades de
extensao, atuando diretamente com as comunidades atendidas;

° oferecer aos estudantes espaco de pratica profissional e aperfeicoamento de seus
conhecimentos profissionais;

[ cumprir, de forma organica, o papel da universidade como ator social e politico,
ao atuar na comunidade local.

Serdo utilizadas as técnicas de pesquisa-acao e pesquisas intervencionistas, para atuac¢ado
dos bolsistas e coordenadores junto a comunidade atendida. As interagdes serdo realizadas por
meio de visitas a campo, diagndsticos, levantamento de dados, participagdo em reunides das
associacdes comunitarias, oficinas e cursos. A pesquisa-acdao é um método caracteristico dos
projetos de extens3do, pela necessidade de inclusdo da equipe de extensdo em campo. A medida
gue os dados sdo “coletados”, eles sdo criados pela propria comunidade assistida. Neste caso, o
método de intervencdo ndo é somente uma acdo para a sociedade, mas sim junto a sociedade.
Todas as acbes deste projeto serdo construidas junto com a sociedade. O que norteard os
trabalhos em termos de parametrizacdo e métricas é o estabelecido nas metodologias
intervencionistas de conhecimento de campo, escuta da comunidade, aculturacdo, identificacdo
das liderancas formais e informais, identificacdo de grupos de poderes, dentre outras
organizagdes sociais que constituem a comunidade e que dao os contornos das a¢des a serem
desenvolvidas com eles.

Como base de referéncia epistemolédgica e metodoldgica serd utilizado o aporte
conceitual de Thiollent (principal tedrico da pesquisa acdo) bem como os escritos de Paulo Freire,
em especial os contidos na obra A¢do Cultural para a Liberdade, em que sdao apresentadas as
bases para o desenvolvimento de seu método da acdo cultural (acdo do povo, com o povo e para
o povo). Ainterdisciplinaridade sera desenvolvida através dos circulos de cultura (Freire) a serem
desenvolvidos entre os coordenadores do programa, bolsistas, parceiros e comunidades
atendidas.

As agOes a serem desenvolvidas no presente programa sao cursos de: capacitagdo em
vendas, comportamento do consumidor, pds-venda, elaboracdo de projetos, definicao do plano
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de marketing da iniciativa, acompanhamento da produ¢dao e venda dos produtos, ajuda na
organizacao de feiras e visitas de benchmarking.

Como produto, sdo planejados cursos de capacitacdo em estratégia, plano de negécios,
elaboracdo de projetos, definicdo do plano estratégico da iniciativa, acompanhamento da
produgdo e venda dos produtos, ajuda na organizagao de feiras e visitas de benchmarking.

Além disso, propGe-se o acompanhamento de trés organiza¢des de pessoas atingidas que
serdo submetidas a um processo de consultoria em estratégia, totalmente adaptada para a
realidade de seu negécio. Serd realizado o acompanhamento dessas organizagdes por dez meses,
acreditando que esse periodo é o necessdrio para o diagndstico, levantamento de necessidades
e implementagdo de solugdes nos empreendimentos assessorados.

Quadro 18 - Atividades extensionistas do Programa 5

Atividades Total de horas de extensdo por semestre
Participagdo em projeto de extensao 60 horas
Participa¢do em agao de extensao 20 horas

Fonte: Curso de Administracdao da UFOP.
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14. METODOLOGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

As demandas sociais imputam a universidade o processo de formacdo profissional do
individuo, com a expectativa de que esteja intrinseca a suas atividades suscitar ao lecionando a
possibilidade da aprendizagem de conceitos e teorias, aprimoramento de suas capacidades e
habilidades, construcdo de a¢des e valores (SOUZA, 2014), promovendo assim a formacao técnica
e empirica necessaria para que este possa colaborar com o meio em que esta inserido.

Nesse cenario, o encadeamento da aprendizagem é possibilitado pelo exercicio da
atividade docente, sendo que, na academia, ultrapassa-se o senso comum de que a fung¢do do
ensino superior esta restrita a um ambiente de repasse do conhecimento preliminar necessario
para ingresso no mercado de trabalho e transborda-se para um processo de construgao do ser,
de fomento de sua multidimensionalidade, de criacao profissional (PEREIRA, 2015), de cidadao
critico diante da realidade.

Dentre os recintos formais em que a sala de aula estd comumente presente como vereda
para aquisicdo do aprendizado, encontram-se as estruturas educacionais dos institutos de ensino
superior e sua diversidade em cursos de formacdao nos ambitos da graduacdo, pds-graduacao e
extensao.

No curso de Administragdo da UFOP, a metodologia de aprendizagem utilizada
compreende a sala de aula ativa no ensino superior, o que esta de acordo com as demandas
sociais, econOmicas e politicas que transpdem discussdes nas diversas camadas da sociedade no
Brasil. Propostas como a nova base curricular do ensino médio, proposicdes de oneragado de
programas de pds-graduacdo em universidades publicas e investidas politicas que visam a
reformulacdo da educagao superior adequando-a as perspectivas neoliberais (SEVERINO, 2008)
suscitam no campo de andlise questionamento, observacdo e discussdo sobre a realidade dos
institutos de ensino superior e toda sua estrutura.

Em meio as diversas possibilidades de formacdo, as metodologias ativas tém sido muito
utilizadas no ensino de Administracdo nos ultimos anos, permitindo o desenvolvimento de
consciéncia critica e analitica por parte dos estudantes, além de fomentar as competéncias para
o mundo do trabalho. Isso provocou um aumento consideravel nas publicacbes sobre o tema,
bem como o desenvolvimento de novas relagdes entre instituicdes de ensino superior e seus
professores e estudantes. Foi impactada diretamente também a sala de aula, que passou de uma
perspectiva “passiva” para “ativa” de ensino.

Nesse contexto, a pessoa do professor é imputada a responsabilidade de transformacao
da informacdo em aprendizado utilizando de mecanismos didaticos diversos. Para Pimenta
(2005), a atuacdo desse profissional no ensino superior deve proporcionar o aprendizado
universal respeitando a naturalidade dos acontecimentos e partindo da métrica do mais simples
para o mais complexo, observando a temporalidade de cada individuo e tornando-o
independente para que busque o conhecimento que se concretiza na aprendizagem.

Assim sendo, a figura do docente no ensino superior é a materializagcdo da corrente de
transmissdao de conhecimento e, para que este se torne aprendizado, submete-se o discente a
praticas didaticas de comunicacdo e avaliacdo com foco em mensurar a efetividade do aprender.
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15. AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

15.1 Concepgdes da avaliacdao da aprendizagem: consideragdes didaticas sobre as dimensdes
do ser humano

As concepgOes de avaliagdao da aprendizagem no ambito do curso de Administragdo da
UFOP baseiam-se nas diretrizes da Unesco enumeradas por Delors (2003), organizadas em torno
de quatro aprendizagens fundamentais:

| - Aprender a conhecer - Refere-se a interpretacdo e representacdo da realidade pela
aprendizagem de conceitos, principios, fatos, proposicdes e teorias, cultivando simultaneamente
a visdo global e contextual e o dominio de assuntos especificos da area de atuacdo do
administrador.

O objetivo do aprender a conhecer é estimular o desenvolvimento do pensamento
reflexivo e critico mediante uma atitude de investigacdo e de organiza¢do do conhecimento. O
estimulo ao desenvolvimento da competéncia de interpretar e representar a realidade é
propiciado pelas atividades légico-racionais que mobilizam esquemas mentais como andlise,
critica, comparacao, classificacgdo, argumentacdo, tomada de decisGes e classificacdo de
prioridades e relevancia. Sendo assim, o discente deve ser provocado a observar, comparar,
argumentar, questionar, organizar, posicionar-se e estabelecer correlagdes.

Il - Aprender a ser - Trabalha com conceitos de interdependéncia e inter-relacionamentos
entre os seres. Envolve o aprofundamento dos conhecimentos sobre a rede de relagdes
ecoldgicas, sociais, politicas, profissionais, mercadoldgicas, de comunicagdo, culturais e afetivas,
gue demonstram a total interdependéncia entre os seres vivos e seu ambiente. O objetivo é
estimular o conhecimento e o desenvolvimento das potencialidades individuais — de ser pessoa,
de conviver g, principalmente, de ser criativo — por meio do autoconhecimento e da capacidade
de interagdao com o grupo. Nesse sentido, cabe ao educador:

[ propiciar o desenvolvimento de iniciativas sociais;

[ propiciar o desenvolvimento de determinadas atitudes no contato com o outro,
tais como flexibilidade, simplicidade, tolerancia, coeréncia, interacao etc.;

° propiciar o desenvolvimento de atitudes empreendedoras;

° utilizar estratégias de resolucdo de problemas;

° respeitar a individualidade dos discentes, utilizando somente técnicas e métodos

gue contribuam para valorizar o autoconceito.

Conforme ja mencionado, também faz parte do aprender a ser o pensar criativo, que
compreende a imaginacdo e a producdao de um pensar préprio e original. Esse pensar é
possibilitado pelo estimulo da comunicagao simbdlica ndo racional, com o auxilio de mitos,
parabolas, lendas, imagens, musicas, proje¢des, jogos, imaginacdao prospectiva, paradoxo,
pensamento simbdlico, analdgico e metafdrico.

Ill - Aprender a Conviver - O processo de crescimento psicoldgico e a consciéncia da
subjetividade sdo fen6menos culturais que se ddo na interacdo grupal. A prdpria sociedade é
constituida por um sistema de interacdes de grupos. O trabalho cooperativo entre grupos de
participantes destina-se a promover a troca de informacdes, de forma que haja uma negociagdo
de ideias, baseada no conhecimento dos pontos de vista dos outros e na propria perspectiva,
possibilitando novas interpretacées e novas contribuicdes para o tema estudado. Para isso,
alguns procedimentos tendem a ser eficazes:

° ouvir, nas atividades com todo o grupo, estimulando a participacao dos discentes;
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° estimular a cooperagao, as parcerias e o compartilhamento de descobertas;

° promover a lideranca e a responsabilidade partilhadas;

° preparar um clima propicio as atitudes que favorecam um bom ambiente social.

IV - Aprender a fazer - Aprender a fazer refere-se a aplicagdo do conhecimento a
realidade, com habilidade e destreza. E 0o momento de transpor o conhecimento adquirido para
a vida cotidiana, aplicando-o para o autodesenvolvimento e a evolugdo organizacional.

No aprender a fazer, a operacionalizagdo e o pragmatismo sdo expressdes dos
conhecimentos, contrapondo-se a dissocia¢do entre teoria e pratica. O objetivo, nesse sentido,
é estimular a aplicacdo do conhecimento, habilidades e destrezas em uma pratica projetada,
refletida e consciente para a concretizacdo do processo de atendimento das necessidades
individuais, profissionais e societarias. Para tanto, algumas recomendacdes devem ser
observadas:

° incentivar a capacidade empreendedora, a organizacdo das rotinas didrias, a
apresentacdo de projetos, a solucdo de conflitos, a resolu¢do de problemas e o uso da informacao
para tomada de decisdes;

[ envolver o aluno no processo de aprendizagem, de forma que ele aprenda a fazer
fazendo;
[ encorajar os alunos a a¢ao, pois o ambiente de laboratdrio incentiva as pessoas a

assumirem riscos e a tomarem decisoes.
15.2 Avaliagao relacionada ao processo de aprendizagem

Compreende-se por competéncia a capacidade de mobilizar conhecimentos/saberes,
atitudes e habilidades/experiéncias para o desempenho satisfatorio em diferentes situa¢des de
vida, sejam elas pessoais ou profissionais. Sendo assim, a aprendizagem reflete-se no usufruto
da autonomia individual em relagdo ao uso dos saberes para agir em situa¢des previstas e nao
previstas, com rapidez, eficiéncia e eficacia, articulando conhecimentos tacitos e cientificos a
experiéncias de vida e de trabalho (OLIVEIRA, 2004).

A aprendizagem como processo de desenvolvimento de competéncias envolve ac¢des
mais amplas e flexiveis que a aprendizagem focada em objetivos. O discente deve aprender a
mobilizar saberes de diferentes naturezas e ndo reproduzir solucées-padrdo (OLIVEIRA, 2004).

Como consequéncia, o propdsito da avaliagdo consiste em permitir que aluno e educador
verifiguem o progresso no desenvolvimento das competéncias, mediante a autoavaliagao e a
resolucdo de problemas em situacoes, e tomem as medidas que se fizerem necessdrias para
buscar a exceléncia (OLIVEIRA, 2004).

A diferenca bdasica no processo de avaliacgdo em uma abordagem focada no
desenvolvimento de competéncias, comparada ao processo avaliativo no sistema tradicional, é
gue no primeiro ha tolerancia maior para a expressao do estilo e do ritmo pessoal e temporal do
aluno, pois diferentes saberes sdo por ele mobilizados. Nao se cerceiam as possibilidades de
solucdes advindas da aprendizagem pela descoberta e ha lugar para a inovacao e a criatividade
(OLIVEIRA, 2004).

Com isso, o discente adquire mais confianca em si mesmo, seguranca, capacidade para
enfrentar situacbes novas e autonomia para buscar seus objetivos, desenvolvendo
comportamentos empreendedores.
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Desse modo, as principais questdes a serem consideradas na avaliagdo da aprendizagem
(desenvolvimento de competéncias) no ambito do curso de Administracdo da UFOP dizem
respeito:

° as finalidades da avaliagdo - promover diagndstico investigativo, dinamico e
continuo para o aperfeicoamento do processo educativo; possibilitar um sistema de controle de
qualidade, coletando dados para tomada de decisdao que assegurem a eficacia do processo;
contribuir para a formagdao continuada dos comportamentos empreendedores, utilizando a
retroacdo, de forma a desenvolver competéncias basicas relacionadas aos aspectos cognitivos,
procedimentais e atitudinais;

[ aos principios que precisam ser considerados para planejar uma avaliacdo no
processo de desenvolvimento de competéncias - relacdo com a concepg¢do de educacdo da
instituicdo, com competéncias e com a metodologia utilizada na solucdo educacional; integracao
da aprendizagem do discente com a intervencao do educador em uma avaliacdo dinamica, que
propicie o desenvolvimento e aperfeicoamento das competéncias; contextualizacdo das
avaliacdes, com significado para o discente; concep¢dao da avaliagdo como movimento e
dinamizag¢do do processo de construgdao do conhecimento; concep¢ao da avaliagdao como tendo
cardter processual, dinamico, participativo e reflexivo, favorecendo o desenvolvimento dos
aspectos cognitivos, procedimentais e atitudinais; concep¢ao da avaliagdo como procedimento
investigativo e reflexivo que serve como ponto de partida para o acompanhamento do processo
de construcdo do conhecimento; conhecimento preciso da finalidade da avaliacdo;
estabelecimento de critérios relacionados as finalidades a serem alcancadas e as competéncias
a serem desenvolvidas; favorecimento da negociacdo e autonomia do discente no
gerenciamento de seu aprendizado; percepc¢do de que atividades utilizadas para desenvolver
determinada competéncia podem também favorecer o desenvolvimento de outras
competéncias que ndo estavam planejadas; uso diversificado de instrumentos e de modalidades
de avaliagado, incluindo a autoavaliagao;

[ aos indicadores do desenvolvimento de competéncias - a avaliacdo do
desenvolvimento de competéncias busca verificar a capacidade do discente no enfrentamento
de situagdes concretas, sendo que o foco ndo é apenas a tarefa, mas a mobilizacdo e articulagao
dos saberes de que ele dispde. Esses saberes referem-se ao saber conhecer, saber ser, saber
conviver e saber fazer relacionados a uma determinada situagao e implicam no desenvolvimento
autobnomo, em assumir responsabilidades e demonstrar uma postura critica e criativa. Assim
sendo, a avaliacdo assume o papel de auxiliar no préprio ato de aprender;

° aos procedimentos e atitudes do educador - abrir espaco para didlogo e
negociacdo, na busca de melhores caminhos para o desenvolvimento das competéncias
almejadas; propor avaliagdo mediadora, com estratégias adequadas ao perfil do grupo e de cada
discente; propiciar um clima agraddvel, de maneira que os discentes realizem atividade de
avaliacdo como um instrumento por meio do qual podem expressar-se livremente, mostrando
ideias e demonstrando competéncias; estabelecer critérios, isto é, determinar as condi¢cdes em
gue a competéncia sera avaliada; comunicar critérios que serdo considerados em cada atividade
de avaliacdo de forma clara; verificar a utilidade, a viabilidade, a precisdo e a ética na formulacao
das questdes de avaliacdo do desenvolvimento das competéncias; direcionar, a partir de dados
obtidos, sua intervencdo; investigar e avaliar, a todo instante, o préprio trabalho e sua acdo
educativa;

° aos instrumentos para realizar uma avaliacdo processual da aprendizagem - os
instrumentos e os procedimentos sao utilizados como meios para obtencdo de informacgdes
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sobre o andamento do processo de aprendizagem dos discentes. Recomenda-se, entdo, a
utilizacdo de uma variedade de instrumentos de avaliacdo adequados a diversidade e natureza
das aprendizagens que se pretendem promover, permitindo que se aprecie a evolucdo dos
discentes. Entre os instrumentos de avaliagdo que podem ser utilizados pelos docentes, tém-se:
observacdo intencional e sistematica, focada na agdo e verbalizagdo dos discentes; organizagao
de informag¢Oes sobre atitudes dos discentes em trabalhos e dinamicas de grupo. Essas
informagdes podem ser registradas no “dossié individual do aluno”.

O instrumento de avaliagcdo terd validade somente se for o ponto de partida para um
feedback do educador, que explicita ao aluno o que precisa ser melhorado para aperfeicoar as
dificuldades apresentadas em determinada situacdo. Ao longo de cada semestre letivo, a
verificacdo de aprendizagem pode abranger, por exemplo, a aplicacdo de autoavaliacdo,
valorizando a palavra do discente, reconhecendo-o como conhecedor de sua prépria realidade.
A autoavaliacdo é um processo qualitativo que promove mudang¢a na cultura avaliativa e
possibilita a formacdao de valores essenciais para o desenvolvimento pessoal. Outros
instrumentos de verificacdo da aprendizagem sao: apresentacdo de semindrios; realizacao de
visitas técnicas; participacao em palestras, oficinas, debates e feiras; aplicacdo de provas escritas;
realizacdo de trabalhos, pesquisas e exercicios praticos, elaboracdo de relatérios e/ou outros
relacionados com a matéria lecionada por cada professor.

Em consonancia com as normas de funcionamento da UFOP, regulamentado pelo
Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo (Cepe), a avaliacdo de desempenho do discente em cada
atividade sera feita atribuindo-se uma nota de 0 (zero) a 10 (dez) pontos, truncada em duas casas
decimais. Salienta-se que serd atribuida nota zero ao estudante que usar de meios ilicitos durante
a realizacdo de exames de verificacdo de aprendizagem ou quando da elaboracdo de trabalhos
académicos, sem prejuizo da aplicacdo de san¢bes cabiveis por esse ato de improbidade.

Atendida a frequéncia minima as aulas e as demais atividades programadas para cada
disciplina e/ou atividade curricular, serd considerado aprovado o estudante que:

[ por média, quando alcangar no minimo 6 (seis) pontos na média das verificacdes
de aprendizagem.
[ por nota, quando alcangar, no minimo, 6 (seis) pontos na média aritmética da

soma da média obtida nas notas durante o periodo letivo e a nota da prova final, prestada em
época definida no calendario académico.

° por sua vez, sera considerado reprovado o aluno que se enquadrar nas seguintes
situagdes:

° frequentar carga horaria inferior a 75% (setenta e cinco por cento) daquela
programada para a disciplina e/ou atividade em que estiver matriculado;

[ nao alcancar pontuacao minima de 6 (seis) pontos na média das notas obtidas nas
verificacOes realizadas durante o periodo letivo;

° nao alcancar pontuacdo igual ou superior a 6 (seis) pontos na média aritmética.

No tocante ao acompanhamento do processo de ensino-aprendizagem, o aluno do curso
de Administracdo da UFOP conta com o Programa de Monitoria, vinculado a Nucleo de Apoio
Pedagdgico da Universidade, que, junto do Programa de Tutoria, representam acoes
institucionais voltadas para a melhoria do desempenho académico dos estudantes.

No cenario académico, a atividade de monitoria representa um complemento extraclasse
de disciplinas ofertadas em um dado periodo. Tal complementaridade reside em proporcionar
um aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem, uma vez que o aluno, em um horario
alternativo ao do desenvolvimento da disciplina, tem a oportunidade de discutir temas e retirar
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eventuais duvidas. O tempo destinado a monitoria permite ao aluno ir além da abordagem
interna feita durante a aula. Além do beneficio proporcionado aos alunos regularmente
matriculados na disciplina, a monitoria ainda permite a iniciacdo docente do monitor, um aluno
gue ja cursou a disciplina em ocasido oportuna e, neste momento, desenvolve atividades de
cunho didatico ao realizar o planejamento e execugao da monitoria.

Por fim, em relagdo ao acompanhamento discente, o colegiado oferece um hordrio de
atendimento semanal para que o aluno possa receber, sempre que precisar, orientacao
académica e atenc¢do especializada. Tal medida consiste em um importante instrumento de
combate a evasao, pois proporciona aos alunos uma das varias possibilidades de permanéncia
na Universidade.
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16. AVALIAGOES PROMOVIDAS PELO CURSO

O processo de avaliagdo do curso deve ser construido em conjunto no colegiado,
procurando identificar erros e acertos, redefinindo agées e metas, objetivando o aprimoramento
continuo. A avaliagdo deve ser vista como um instrumento de constru¢dao e nao de punigdo,
pautando-se, para isso, nas seguintes dimensdes:

° interna: no ambito do colegiado, os docentes irdo discutir suas dificuldades e
éxitos na pratica pedagdgica, buscando encontrar solucdes para o melhoramento continuo;
° avaliacdo dos docentes pelos discentes: esta perspectiva é de grande importancia,

pois o professor, identificando as proéprias deficiéncias, tomard as medidas corretivas
necessarias;

° avaliacdo do pessoal técnico-administrativo: permitird a coordenacao averiguar a
eficiéncia das atividades administrativas, construindo, em conjunto com os técnicos, acdes a
serem implantadas para melhoria do funcionamento no nucleo de atendimento.

Baseando-se em todas as dimensdes supracitadas, a autoavaliagao constituir-se-a em um
processo no qual o curso analisa como age e se comporta administrativamente e o que deseja
atingir como missdo. A autoavaliacdo permanente desenvolvera uma cultura avaliativa na
comunidade académica, despertando um processo reflexivo nos atores envolvidos (docentes,
técnicos administrativos e discentes).

Ressalta-se que a Coordenacdo de Avaliacdo Interna do Curso de Administracdo estd
diretamente subordinada as orientacdes e critérios de avaliacdo institucional desenvolvidos pela
Comissao Permanente de Avaliagao (CPA) da UFOP.
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17. AVALIAGOES INSTITUCIONAIS

17.1 Pesquisa de Desenvolvimento de Disciplinas

O curso de Administracdo da UFOP utiliza como fonte de dados para outros tipos de
avaliacdo a pesquisa de desenvolvimento de disciplinas da graduagao realizada semestralmente
pelo Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP) pertencente a Pré-Reitoria de Graduacdo (Prograd). Tal
pesquisa é composta por questdes ligadas a oferta de disciplinas respondidas por discentes e
docentes, produzindo um panorama do ensino desenvolvido na Universidade. Os discentes sdo
estimulados a responder a pesquisa por meio de atividades que visam a sensibiliza-los sobre a
importancia de uma participacdo consciente e responsdavel, de modo a contribuir com a geracao
de informacdo necessdria ao aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem.

17.2 Comissao Propria de Avaliagao

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) do curso de Administracdo da UFOP é uma
instancia responsavel pela coordenacdao dos processos de avaliagdo do curso instituida para
cumprir exigéncia de suas novas diretrizes curriculares. Ela tem papel importante na avaliacdo
do processo de gestdo de aprendizagem do curso, sendo composta por docentes efetivos lotados
no Departamento de Ciéncias Administrativas (Decad) e discentes do curso de Administracdo da
UFOP.

A autoavaliacdo considera a percepcdo dos usuarios dos servicos institucionais para
analisar as competéncias propostas pelo curso e seus conteudos e, a partir disso, diagnosticar
acdes e propor planos de melhorias no processo de aprendizagem do aluno. Com base nessa
proposta, a CPA é parte integrante das diretrizes do Sistema Nacional de Avalia¢do da Educacao
Superior (Sinaes), criado pela Lei n° 10.861/2004.

As informacgdes a respeito do funcionamento e das dimensdes avaliadas, como
desempenho discente, docente e vida profissional do egresso, encontram-se regulamentadas
pelo regimento da CPA do curso de Administracdo, disponivel no Apéndice IV.
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18. AVALIAGOES EXTERNAS

Outra forma de avaliagdo a que se submete o curso de Administracdao da UFOP visa
acompanhar e atualizar seu projeto pedagégico. O Colegiado Académico de Administracao bem
como as comissdes e comissionados indicados pelas Pré-Reitorias de Graduagao (Prograd), Pos-
Graduagao, Pesquisa e Inovagdo (Proppi) e Extensdo e Cultura (Proex) irdo instituir, conforme
suas dreas de competéncia, metodologias de acompanhamento e avaliacdo da implementacao
do documento.

O colegiado do curso ird acompanhar a implementacdo do presente projeto,
apresentando em suas reunides ordinarias o estado dessa implementacdo e as necessidades
futuras de adequacdo do documento, indicando representantes ou comissdes conforme
necessidades de acompanhamento especificas surjam.

Bienalmente ou extraordinariamente em caso de demanda imperativa inadiavel, o PPC
serd completamente reavaliado pelo colegiado em termos de eficiéncia e eficdcia no alcance de
seus objetivos, de adequacao e atualizagdo de sua estrutura e contetdo, assim como de processo
e estado de sua implementacao.

No mais, o curso visa acompanhar a situa¢ao do egresso a partir da criagao de um banco
de dados com as principais informacdes sobre eles. Tal atividade é realizada em conjunto pelo
colegiado de curso e Nucleo Docente Estruturante.
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19. APOIO AOS DISCENTES

19.1 Acompanhamento académico institucional

A Pro-Reitoria de Graduagao (Prograd) da UFOP atua diretamente no langamento de
editais e execugao de projetos como Pré-Ativa, monitoria, tutoria e de auxilio a participagao em
eventos e, por meio do Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP) oferta a docentes e discentes uma
consultoria pedagodgica. Além disso, o colegiado do curso de Administragdao oferece aos
discentes, horarios para atendimento individual visando solucionar suas duvidas e fornecer
orientacdo académica.

Os discentes podem contar, ainda, se necessario, com o apoio do Coordenadoria de
Acessibilidade e Inclusdo (Cain), da Prd-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (Prace),
gue tem como objetivo apoiar alunos e servidores da Universidade que apresentam algum tipo
de deficiéncia. A Cain dispée de laboratérios de inclusdo e acessibilidade nas unidades
académicas dos campi da UFOP e conta com profissionais e monitores para o desenvolvimento
de suas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

19.2 Assisténcia estudantil

As politicas e acdes de assisténcia estudantil sdo desenvolvidas na Universidade pela
Prace, responsdvel pela questdo da moradia estudantil, concessdo de bolsas para permanéncia,
restaurantes universitarios e assisténcia a saude.

No ambito do curso de Administracdo, a pré-reitoria envia um representante todo inicio
de periodo letivo para realizar uma apresentagao para os alunos ingressantes dos programas de
assisténcia estudantil desenvolvidos pela Universidade.
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20. CAPACITAGAO DO CORPO DOCENTE

20.1 Apresentacao geral

O Plano de Capacitagdao Docente do Departamento de Ciéncias Administrativas enquadra-
se nas normas e diretrizes instituidas pela seguinte legislagao:

| - Decreto n? 9.991/2019, que dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e regulamenta
dispositivos da Lei n? 8.112/1990, quanto a licencas e afastamentos para acdes de
desenvolvimento.

Il - Resolugdo Cuni n2 1.855 e seus anexos, que aprovam as normas de afastamentos e
hordrio especial de trabalho dos servidores docentes para cursar pds-graduacao stricto sensu ou
poés-doutorado em instituicdo nacional ou estrangeira.

Il - Resolugdo Cepe n® 4.232, que revoga a Resolugdo Cepe n° 3.020 e reestrutura normas
de afastamento de docente para capacitacdo na propria Instituicdo e em instituicdo nacional ou
estrangeira.

IV - Resolugdo Cepe n2 7.708 e seus anexos, que aprovam o Programa de Incentivo a
Mobilidade Docente para Fortalecimento da Pesquisa e Pés-Graduacdo na Universidade Federal
de Ouro Preto.

O objetivo do Plano de Capacitacdo Docente do Decad/UFQOP é indicar e listar os docentes
gue pretendem se afastar para capacitacdo, bem como dispor os dispositivos para tal.

20.2 Composicao do plano global

Visando a exceléncia do curso de graduacdao em Administracdo e a implementacao de
programas de pds-graduagao nesta area do conhecimento, o Decad estabeleceu como meta ter
100% dos docentes com titulo de doutor até 2019. Deve-se ressaltar que todos os docentes
efetivos lotados no Decad possuem essa titulacdo e que a realizagdo do Doutorado
Interinstitucional (DINTER) em parceria entre a Fundacgdo Getulio Vargas (FGV) em S3o Paulo e a
UFOP contribuiu fortemente para o alcance da meta estabelecida.

Uma vez alcancada a meta, sdo 15 professores efetivos com doutorado no Decad,
conquista que o projeta a uma posicao de fortalecimento académico cientifico de exceléncia,
criando as bases para:

[ desenvolvimento de pesquisas cientificas de alto impacto;

[ estabelecimento de redes nacionais e internacionais de pesquisa;

[ projecdo nacional do curso de Administracdo da UFOP em meios cientificos e
académicos;

° aumento do nivel de ensino e aprendizagem nas salas de aula da graduacao,
considerando-se a maior qualificacdo docente;

° corpo docente qualificado para lecionar em nivel de pds-graduacdo stricto sensu.

Considera-se como principal objetivo do Plano de Capacitacdo Docente do Decad/UFOP
a indicacdo dos que nos proximos anos estardo afastados para capacitacao, entendendo-se que
a qualificacdo dos docentes lotados no departamento permitira:

° melhorar as condicdes de oferta das disciplinas da graduacao;
° melhorar o nivel das atividades de pesquisa e extensao;
° implementar novos cursos de pds-graduacao stricto sensu.
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Os afastamentos para capacitagdo em nivel de pos-doutorado sdo concedidos
obedecendo aos ditames legais pertinentes e respeitando-se as seguintes diretrizes:

° o periodo de afastamento sera de até 12 meses, conforme Decreto n?29.991/2019;

° a inscricdo do docente que possui saida prevista na fila de capacitacao em editais
internos de mobilidade docente é obrigatdria, com um semestre de antecedéncia, sempre que
estes editais e seus respectivos prazos (de inscricdo e de fomento, incluindo a contratacdo de
professores substitutos) coincidirem com o periodo de afastamento.

° o docente que ndo possui previsdao de saida imediata no fluxo de capacitagdo do
Decad, mas concorrer aos editais previstos nos itens acima, deve obrigatoriamente comunicar,
com um semestre de antecedéncia, sua inscricdo a Chefia do Departamento, respeitando o
disposto no Plano de Capacita¢do Docente do Decad/UFOP;

[ encerrado o periodo de afastamento integral, o docente volta a assumir lugar na
fila para uma nova saida, seguindo os critérios do Plano de Capacitacdo do Decad.

Em relagdo aos afastamentos para capacitagao, os dispositivos gerais sao:

[ de até dois professores, simultaneamente, respeitado o fluxo de capacitagdo
docente aprovado em Assembleia Departamental;
[ de nimero indefinido de professores, sem alteracao do fluxo docente do Decad,

em caso de aprovac¢ao do docente em editais internos de capacitagao visando a mobilidade, com
garantia de contratacdo de professor substituto vinculado ao departamento, ou em caso de o
professor em afastamento ja ter providenciado junto aos colegas a substituicdo de seus encargos
didaticos pelo tempo de afastamento, com registro em ata na Assembléia Departamental;

[ caso um afastamento programado ndo ocorra, abre-se possibilidade de
mobilidade, circunstancia em que deve ser observada a ordem de saida ja prevista.

Lista de candidatos para pds-doutorado:

A lista abaixo foi elaborada a partir de dois grupos de candidatos. No primeiro grupo
(Grupo 1) foi utilizado o critério de antiguidade de obtencdo do titulo de doutorado. Essa primeira
classificacdo contemplou os candidatos de n2 1 a 5. No segundo grupo (Grupo 2), do candidato
n2 6 ao 15, foram utilizados os critérios de ordem de antiguidade de obtenc¢ao do titulo de doutor
e menor tempo de afastamento concedido para doutoramento (em caso de empate). O
candidato 14 encontra-se em fase de aposentadoria e no instante em que o Decad receber a
futura vaga decorrente da aposentadoria, o novo candidato ingressard na posicao 14. O
candidato 15 encontra-se em processo de permuta para a UFV e solicitou que sua prioridade na
fila de saida fosse a ultima, tendo em vista que a docente que vird para o Decad ja tem pds-
doutorado.

20.3 Iniciativas institucionais

Além das atividades de pds-graduacao desenvolvidas pelos professores do Decad, o corpo
docente do curso de Administracdo participa de iniciativas de capacitacdao docente ofertadas pela
Universidade Federal de Ouro Preto, como o Programa Sala Aberta: Docéncia no Ensino Superior,
e outras atividades intradepartamentais, abrangendo discussdes de semelhante cunho,
organizadas e realizadas no ambito no NDE do curso.
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21. INFRAESTRUTURA

O Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas, localizado em Mariana (MG), apresenta uma
infraestrutura comum para utilizagdo da comunidade académica dos cursos de Administracgdo,
Ciéncias Econdmicas, Jornalismo e Servigo Social.

O instituto conta com aproximadamente 10 mil m? de drea construida, distribuidos em 23
salas de aula, 13 laboratoérios, 1 auditério, 1 biblioteca e 1 restaurante universitario. Inicialmente,
ele foi instalado em uma edificacdo da década de 60, em prédio de dois pavimentos, que ainda
funciona como hall principal, abrigando salas de aulas, administracdo, cantina e auditdrio, e onde
foi instalada internamente uma plataforma elevatdria, a fim de torna-lo acessivel (PDI/UFOP
2016-2015, p. 65).

Além do prédio principal, existem mais trés blocos, construidos em estrutura metalica,
conhecidos como Blocos |, Il e I, todos interligados entre si e que, somados, possuem mais de 4
mil m? de area construida, divididos em dois pavimentos. Eles abrigam salas de aula, laboratérios,
biblioteca, restaurante e sala de professores. A circulacdo vertical é feita através de dois
conjuntos de escada e elevador, o que soluciona a questdao de acesso aos andares superiores
(PDI/UFOP, 2016-2015, p. 65).

O Icsa possui, ainda, duas casas de tipologia colonial, sendo a primeira casa destinada aos
nucleos de pesquisa e a outra usada por entidades estudantis, além de acdes de extensdo e
iniciagao cientifica.

Em infraestrutura especifica, o curso de Administracdo conta com 7 gabinetes docentes,
8 salas de aula para graduacdo com computadores e data-shows para oferta de disciplinas
obrigatdrias e eletivas, sala para Centro Académico e sala para a Cade Jr., 2 laboratérios de
informdtica com o total de 50 maquinas equipadas com SPSS. Ha ainda 17 mdquinas no
Laboratério de Inclusdo Digital da Biblioteca.

A biblioteca setorial do Icsa conta com 502 titulos da drea de Administracao, totalizando
2.651 exemplares, em 2016. Em acervo geral, a biblioteca setorial do Instituto, uma das doze
bibliotecas que a UFOP possui, apresenta 4.265 titulos e 23.359 exemplares, segundo dados
fornecidos pelo Sistemas de Biblioteca e Informacdo (Sisbin). No mais, a UFOP apresenta um
acervo geral de 2.005 titulos e 6.864 exemplares, distribuidos a todas as bibliotecas setoriais,
referente a pesquisa por palavras-chave: “administracio de empresas”, “indlstrias da
comunicacdao e dos transportes”, “contabilidade”, “gestdo de empresas” e “organizacdo
comercial”, também conforme informado pelo Sisbin.

O discente tem acesso a todas as bibliotecas setoriais da Universidade, sem precisar se
deslocar, sendo o titulo disponibilizado para o aluno via sistema logistico interno do Sisbin em no
maximo trés dias Uteis.
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22. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente documento apresenta o resultado de um consenso politico, por meio do qual
buscou-se desenhar estratégias relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem a serem
desenvolvidas pelo curso de Administracdo da UFOP, bem como os meios necessarios a sua
consecucao, a luz das Novas Diretrizes Curriculares do Curso de Administracao e da legislagao
pertinente a curricularizacdo da extensao universitaria.

Ante aos limites legais e estruturais impostos por esse processo, buscou-se caminhos que
possibilitassem, aos olhos dos envolvidos nesse esfor¢o, a formacao de profissionais capazes de
atuar e mudar a dindmica socioeconémica na qual se encontram inseridos. Sem perder de vista
o todo, deu-se mais atencdo ao desenho de a¢cGes que possam contribuir para o desenvolvimento
regional, vislumbrando a formacao de cidad3dos aptos a atuarem como agentes transformadores
da realidade local, mas também regional e nacional.

Esse esforco ndo se encerra aqui, pois a praxis de educar e ser educado é sempre
dinamica, relativa, condicionada ao contexto sociopolitico e, mais do que nunca, ao contexto
tecnolégico no qual os sujeitos envolvidos se encontram imersos. Portanto, ciente da
necessidade de constante atualizagdo, o curso de Administracao da Universidade Federal de
Ouro Preto compromete-se a rever o presente projeto pedagdgico a cada triénio ou quando da
edicdo de novas diretrizes curriculares do curso, das duas hipdteses, a que primeiro sobrevier.
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MANUAL DE ATV500
RELATORIO DE ATIVIDADES PROFISSIONAIS
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CAPITULO 1 - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 A atividade de estagio envolve trés partes: o estagidrio, a instituicdo de ensino e a
instituicdo concedente, cujas intera¢des destas partes, para a elaboragao e a execugao do plano
de atividades, favorecem um estagio de qualidade, propiciando ao estagiario uma inquietacao
intelectual, de modo a intervir nos conhecimentos criticos da atividade profissional e
da realidade social.

Paragrafo unico: O Estagio Curricular Obrigatorio é regulado pela Lei n.2 11.788, de 25 de
setembro de 2008.

Art. 22 Segundo o Artigo 1.° da Lei n.°11.788/2008, e para fins deste regulamento, Estagio é ato
educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparacao
para o trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino regular em
instituicoes de educacdo superior, de educagdo profissional, de ensino médio, da educacao
especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educagdo de
jovens e adultos.

Art. 32 O estagio faz parte do projeto pedagdgico do curso, além de integrar o itinerario formativo
do educando (ART. 1.2, § 1.°, LEI n .° 11.788/2008).

Art. 42 O Estagio Curricular Obrigatério é um componente curricular direcionado a consolidacao
dos desempenhos profissionais desejados inerentes ao perfil do formando, devendo ter
regulamentacdo proépria, aprovada pelo Colegiado do Curso, contendo, obrigatoriamente,
critérios, procedimentos e mecanismos de avaliacdo, em suas diferentes modalidades de
operacionalizagao.

Art. 52 Tendo como objetivo a complementacao do ensino e da aprendizagem profissional, social
e cultural, o Estagio Curricular Obrigatério é o instrumento de integracdo entre teoria e pratica,
sendo, portanto, etapa obrigatdria para a obtencdo do titulo de bacharel em Administracdo. A
realizacdo dessa atividade estd sob a responsabilidade e sob a coordenacdo da Universidade
Federal de Ouro Preto (UFOP).

Art. 62 Segundo o Artigo 2.°, da Lei 11.788/2008, o estagio poderd ser obrigatério ou nio-
obrigatério, conforme determinacdo das diretrizes curriculares da etapa, modalidade e area de
ensino e do projeto pedagdgico do curso. Estagio Curricular Obrigatdrio é aquele definido como
tal no projeto do curso, cuja carga horaria é requisito para aprovac¢ao e obtencao de diploma
(Art. 2.5, §1.°, Lei 11.788/2008).

Art. 72 Estagio ndo-obrigatério é aquele desenvolvido como atividade opcional, acrescida a carga
horaria regular e obrigatdria (Art. 2.2, § 2.°, Lei 11.788/2008). O Curso de Administracdo da UFOP
aceita o estagio ndo-obrigatério como atividade opcional. No entanto, o estagio curricular
obrigatério, seguido de aprovacdo, é atividade indispensavel para o aluno obter o titulo de
Bacharel em Administracao.
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Art. 82 Em atendimento ao Artigo 2.°, § 3.°, da Lei 11.788/2008, as atividades de extens3o, de
monitorias e de iniciacdo cientifica na educacao superior, desenvolvidas pelo estudante, somente
poderdo ser equiparadas ao estdgio em caso de previsao no projeto pedagdgico do curso.

Art. 92 O estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera ter acompanhamento
efetivo pelo professor orientador da instituicao de ensino e por supervisor da parte concedente,
comprovado por vistos nos relatdrios referidos no inciso IV do caput do art. 72 desta Lei e por
mencdo de aprovagao final (Art. 3.°, Inciso I, § 3.°, Lei 11.788/2008).

Art. 102 Caracterizam-se como partes concedentes quaisquer pessoas juridicas de direito
privado, 6rgdos da Administracdo Publica e instituicdes das sociedades organizadas,
reconhecidas pela UFOP como capacitadas para receberem estudantes para a realizacdo do
estdgio curricular obrigatdrio.

Art. 112 O estdgio poderd ser também realizado na prépria instituicdo de ensino, mediante
laboratérios que congreguem as diversas ordens praticas correspondentes aos diferentes
pensamentos das Ciéncias da Administragao.

Art. 122 Em conformidade com o Artigo 10, da Lei 11.788/2008, a jornada de atividade em estagio
serd definida de comum acordo entre a UFOP, a parte concedente e o aluno estagiario ou seu
representante legal, devendo constar do termo de compromisso informacdes referentes a
compatibilidade com as atividades escolares, respeitando o periodo maximo de 6 (seis) horas
diarias e 30 (trinta) horas semanais.

Paragrafo Unico: Em caso de periodos cujas aulas presenciais ndo estejam programadas, podera
existir jornada de até 40 (quarenta) horas semanais, desde que previsto no projeto pedagdgico
do Curso de Administracao e da UFOP. Além disto, nos periodos de avaliagdes escolares, a carga
hordria do estagio sera reduzida, pelo menos, a metade, segundo estipulado no termo de
compromisso, para garantir o bom desempenho do estudante.

Art. 132 O aluno do Curso de Administracdo da UFOP podera realizar o seu estagio nas seguintes
areas: Financeira; Mercadoldgica; Gestdo de Pessoas; Organizacles, Sistemas e Métodos;
Administracdo Rural e de Cooperativas; Administracdo Hoteleira; Administracdo Hospitalar;
Orcamentaria; Administracdo Publica; Administracdo de Materiais e Logistica.

Art. 142 As atividades de estagio poderao ser reprogramadas e reorientadas de acordo com os
resultados tedrico-praticos gradualmente revelados pelo aluno, até que os responsaveis pelo
acompanhamento, supervisdo e avaliacdo do estagio curricular obrigatério possam considera-lo
concluido, resguardando, como padrdo de qualidade, os dominios indispensaveis ao exercicio da
profissao.
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CAPITULO 2 - DIRETRIZES PARA REALIZAGAO DO RELATORIO DE ATIVIDADES PROFISSIONAIS

Art. 152 Além da legislacdo mencionada no Capitulo 1, o Estdgio Curricular Obrigatdrio do Curso
de Administracdao da UFOP é regido por normas préprias de funcionamento, cujas diretrizes
compreendem:

I. O discente torna-se apto a realizar o Estagio Curricular Obrigatério, ao ter cursado 1200

horas em disciplinas do Curso de Administragao.

II. O discente obtera o titulo de Bacharel em Administracdo somente apds a conclusdo de
todos os procedimentos do Estagio Curricular Obrigatério.

. O discente devera integralizar 300 (trezentas horas) horas de estagio curricular
obrigatério.

IV. O conteudo e as atividades do estagio curricular obrigatério deverdo ser condizentes com
atividades profissionais do curso de Administragao.

Art. 162 Mediante requerimento de aproveitamento de atividade profissional como estagio,
enderecado ao colegiado do curso, o discente do Curso de Administracdao poderd cumprir as
atividades de ATV500 — Estdgio Curricular Obrigatdrio, se pertencer a um dos seguintes grupos:

I.  Grupo 1: Discente que possui contrato de estdgio com a instituicdo, com exercicio de
atividades administrativas
II.  Grupo 2: Discente que possui contrato de trabalho com a instituigdo, com exercicio de
atividades administrativas; e
Ill.  Discente socio-proprietario de empresa, com exercicio de atividades administrativas.

Art. 172 O Departamento de Ciéncias Administrativas designara dentre seus membros um
professor coordenador das atividades de Estagio Curricular Obrigatério (ATV500).

Art. 182 A funcdo de coordenador de estagio curricular obrigatério sera ocupada de forma
rotativa a cada dois semestres.

Art. 192 O professor designado pelo Departamento do Curso de Administracdo para a fungdo de
coordenador de estdgio curricular obrigatdrio podera ser reconduzido por tempo indeterminado
caso manifeste interesse.

Art. 202 A orientagao, a avaliagdo e o acompanhamento do estagio deverao ser realizados por
professor orientador do curso de Administracao, escolhido pelo discente, o qual devera, ao
término do estagio, atribuir nota ao relatério apresentado pelo discente e, em seguida,
encaminha-lo ao professor coordenador de ATV500.

Art. 212 As atividades de estagio curricular obrigatério poderdo ser reorientadas ou mesmo
interrompidas durante a sua vigéncia, a critério do coordenador de estagio ou orientador
designado, caso contrariem os objetivos e a pertinéncia do estagio.

Art. 222 As regras de funcionamento, avaliacdo e equivaléncias serdo regulamentadas por meio
de resolucdo prépria, aprovada pelo Colegiado do Curso de Administragao.
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Art. 232 A avaliagao de ATV500 - Estagio Curricular Obrigatorio sera feita mediante Relatdrio de
Atividades Profissionais.

Art. 242 A realizagdo de ATV500 - Estagio Curricular Obrigatério compreende as seguintes
atividades, conforme o grupo:

Grupo 1: Discente que possui contrato de estagio com a instituicdo, com exercicio de
atividades administrativas: (a) entrega do Termo de Compromisso de Estagio (TCE),
celebrado entre o estagidrio, a UFOP e a instituicdo (publica ou privada) concedente do
estagio, a Coordenadoria de Estagios da UFOP (PROGRAD/UFOP); (b) entrega do Plano de
Atividades de Estagio (PAE), desenvolvido pelo professor orientador e pelo discente, a
Coordenadoria de Estagios da UFOP (PROGRAD/UFOP); (c) acompanhamento das
atividades de estdgio, pelo professor orientador, junto a instituicio concedente do
estagio; (d) supervisdo das atividades de estagio, por um profissional competente,
devidamente designado pela instituicdo concedente; e (e) conclusdo, com a entrega do
relatério das atividades desenvolvidas, pelo estagidrio.

Grupo 2: Discente que possui contrato de trabalho com a instituicdo, com exercicio de
atividades administrativas: (a) acompanhamento das atividades, pelo professor
orientador, junto a instituicdo; (b) supervisdo das atividades, por um profissional
competente, devidamente designado pela instituicdo; e (c) conclusdo, com a entrega do
relatério das atividades desenvolvidas.

Grupo 3: Discente socio-proprietario, com exercicio de atividades administrativas: (a)
acompanhamento das atividades, pelo professor orientador, junto a instituicdo; (b)
supervisdo das atividades, por um profissional competente, devidamente designado pela
instituicdo; e (c) conclusdo, com a entrega do relatério das atividades desenvolvidas.

CAPITULO 3 - DA DOCUMENTAGCAO NECESSARIA PARA FORMALIZAGCAO DO ESTAGIO
CURRICULAR OBRIGATORIO

Art. 252 Para realizacdo das atividades do Estdgio Curricular Obrigatdrio, faz-se necessdria a
apresentacdo dos documentos abaixo listados, conforme grupo ao qual o discente esteja
inserido. O arquivamento desta documentacdo deve ser feito na pasta do respectivo discente,
na Segdo de Ensino.

Grupo 1: Discente que possui contrato de estagio com a instituicdo, com exercicio de
atividades administrativas:

a) Termo de compromisso de estagio (Modelo da Coordenacdo de Estagio da UFOP).

b) Estagio Externo: Termo de Compromisso Estagio Curricular Obrigatério:
<http://www.estagios.ufop.br/arqdown/BAC DOCUMENTACAQ/Termo _de compro
misso _de estgio obrigatrio.doc>, Termo de Compromisso Estagio Nao-obrigatério
<http://www.estagios.ufop.br/argdown/BAC DOCUMENTACAQ/Termo _de compro
misso_de estgio no-obrigatrio.doc

c) Estagio Interno: Termo de Compromisso Estagio Curricular Obrigatério em setores da
UFOP
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a)

<http://www.estagios.ufop.br/arqdown/ESTAGIO NA UFOP/TCE UFOP OBRIGATRI
0O.doc>)

d) Plano de atividades (modelo da Coordenacdo de Estagio da UFOP
<http://www.estagios.ufop.br/images/Documentacao_Bac/MODELO DE PALNO D
E ESTGIO.doc>);

e) Carta da Organizagao autorizando a realizagao do trabalho, conforme Anexo I.

f) Documento comprobatério de aceite de orientagdo, emitido e assinado pelo
professor responsdvel pela orientagdo, a ser apresentado no ato da matricula em
ATV500 - Estagio Curricular Obrigatdrio.

Grupo 2: Discente que possui contrato de trabalho com a instituicdo, com exercicio de
atividades administrativas:

Protocolo de requerimento, para avaliagdao do Colegiado, com a documentagdo que
comprove o vinculo trabalhista e as respectivas atividades desenvolvidas.

Grupo 3: Discente soécio-proprietdrio de empresa, com exercicio de atividades
administrativas:

Protocolo de requerimento, para avaliacdo do Colegiado, com a documentacdo que
comprove o vinculo de propriedade e as respectivas atividades desenvolvidas.

CAPITULO 4 — DA CONFECGAO E ENTREGA DO RELATORIO DE ATIVIDADES PROFISSIONAIS

Art. 262 Os seguintes documentos devem, obrigatoriamente, ser anexados ao Relatério de
Atividades Profissionais, cujos modelos se encontram no Anexo 1, conforme grupo ao qual o
discente esteja inserido:

Grupo 1: Discente que possui contrato de estagio com a instituicdo, com exercicio de
atividades administrativas:

Carta de autorizacdo de estagio;

Carta de solicitacdo de avaliacdo superior

Ficha de acompanhamento de estégio;

Ficha de avaliacdo para o superior na empresa; e
Plano de atividades do estagio

Grupo 2: Discente que possui contrato de trabalho com a instituicdo, com exercicio de
atividades administrativas:

Ficha de acompanhamento das atividades; e

Ficha de avaliagdo para o superior na empresa.

Como responsavel desta avaliacdo, é reconhecido o profissional que exerce a chefia
imediata do discente.
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Grupo 3: Discente soécio-proprietario de empresa, com exercicio de atividades
administrativas:

Ficha de acompanhamento das atividades; e

Ficha de avaliacao para o superior na empresa.

Como responsavel desta avaliagdo, é reconhecido o profissional que exerce o cargo de
Contador da empresa
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CAPITULO 5 — DA AVALIAGAO DO RELATORIO DE ATIVIDADES PROFISSIONAIS

Art. 272 A avaliagao do Relatdrio de Atividades Profissionais sera feita pelo docente orientador
do Curso de Administragdao da Universidade Federal de Ouro Preto.

Art. 282 O professor orientador devera atribuir uma nota ao Relatdrio de Atividades Profissionais,
levando em consideracdo os seguintes critérios:

I.  Clareza na apresentagao dos resultados;
Il.  Coeréncia textual;
lll.  Relevancia do conteudo;
IV.  Apresentacdo correta das referéncias, seguindo as normas vigentes da ABNT.

Art. 292 Na avaliacdo do Relatdrio de Atividades Profissionais, o professor orientador devera
considerar, adicionalmente, a ficha de avaliacdo do supervisor do estagidrio na empresa, que
abrangerd a avaliacdo sobre o desempenho técnico e o comportamento profissional do
estudante no decorrer do estagio.

Art. 302 Sera aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0 na avalia¢cdo do professor
orientador.

Art. 312 Serd reprovado o aluno que obtiver nota inferior a 6,0 na avaliacdo do professor
orientador.

Art. 322 A nota serd informada no Formulario para Entrega do Relatério de Estagio do Colegiado
do Curso de Administracao.
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APENDICE A — MODELO DE RELATORIO DE ATIVIDADES PROFISSIONAIS
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO — UFOP
DECAD — DEPTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CURSO DE ADMINISTRACAO

RELATORIO DE PRATICAS PROFISSIONAIS DO ESTAGIO CURRICULAR
OBRIGATORIO:
EMPRESA QUE O ALUNO FARA O RELATORIO

NOME DO ALUNO

MARIANA - MG
Ano
NOME DO ALUNO

RELATORIO DE PRATICAS PROFISSIONAIS DO ESTAGIO CURRICULAR OBRIGATORIO
EMPRESA QUE O ALUNO FARA O RELATORIO

Relatério de Atividades Profissionais apresentado como requisito para integralizagdo da atividade de
Estagio Curricular Obrigatério do Curso de Administragdo, da Universidade Federal de Ouro Preto, sob a

orientag¢do do(a) Prof(a)...

Mariana — MG
Ano
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FICHA DE APROVAGAO
NOME DO ALUNO

Nome da Organizacao onde foi realizado o estagio

Relatdrio de Atividades Profissionais do Estagio Curricular Obrigatdrio apresentado e aprovado, como
parte dos requisitos necessarios para a obtencdo do grau de Bacharel em Administracdo no curso de
Administracdao da Universidade Federal de Ouro Preto.

Area de concentragdo: XXXXXXXXXX

Nome do Supervisor do Estagio
Empresa onde foi realizado o estagio

Nome do Professor/Professora Orientador/Orientadora
Universidade Federal de Ouro Preto
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A ORGANIZACAO
Apresentar, de forma sucinta, o histérico da empresa, assim como seu portfélio de
produtos/servicos, missdo, visdo e valores. Apresentar também a estrutura organizacional.

AREA EM QUE O ESTAGIO FOI REALIZADO

Caso o estdgio tenha sido realizado na drea de Marketing

Descrever o (s) segmento (s) de consumidores que a organizagao busca alcangar, assim como
seu posicionamento de mercado.

Se for uma empresa varejista, descrever sortimento, politica de precos, pontos fortes e fracos
da localizacdo da (s) loja (s), caracteristicas do ambiente de loja, politica de atendimento ao
cliente e ferramentas de comunicacdo/promocao de venda.

Se for uma industria, descrever estratégia de marcas e embalagens, politica de precos,
estratégia de distribuicdo e ferramentas de comunica¢do/promocgédo de venda.

Caso o estdgio tenha sido realizado na drea de Recursos Humanos

Descrever métodos de recrutamento e selecdo empregados, principais treinamentos realizados
ao longo do ano, programas de desenvolvimento humano, politica de remuneracao, itens que
compdem a remunerac¢ao dos funcionarios, estrutura de carreira e processo de avaliagao de
desempenho.

Caso o estdgio tenha sido realizado na drea de Finangas
Descrever fontes de financiamento da organizacdo, politica de investimentos, politica de
crédito e cobranca, gestdo de caixa e processo orcamentario.

Caso o estdgio tenha sido realizado na drea de Produgdo

Descrever o tipo de processo de produc¢do adotado pela organizagao, politica e ferramentas de
gestdo da qualidade, arranjo fisico, politica de gestdao de estoques e tecnologias empregadas no
processo produtivo e no planejamento e controle da produgao.

DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL
Apresentar, de forma sucinta, os problemas identificados no departamento/setor no qual o
estdgio foi realizado e as possiveis causas relacionadas a eles.

PLANO DE ACAO
Apresentar um plano de acdo para resolver os problemas identificados no item anterior,
detalhando como operacionalizar as a¢des definidas.

Local e data em que o relatério foi finalizado.

Nome do(a) estagiario(a) Nome do(a) supervisor(a) da empresa
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Nome do(a) professor(a) orientador(a)

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS (SEGUIR NORMAS ABNT)
Escreva aqui o conteldo relativo a esse item, caso necessario.

APENDICE
Colocar documentos de elaboracao propria.

ANEXO
Colocar documentos de elaboracdo de terceiros.
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ANEXO 1 (modelo dos documentos necessarios para elaboragao do relatério que devem ser
inseridos nos anexos)

- Carta de autorizagao de realizagao de estagio obrigatorio

Mariana-MG, de de

N

A
UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO — UFOP
Rua do Catete, 166, Centro, Mariana-MG.

A/C.: Nome do(a) professor(a) orientador(a) do estagio

Declaramos para fins académicos que Nome do(a) aluno(a) estagidrio(a), na condicao de
estagiario(a) estd autorizado(a) a desenvolver nesta empresa, no setor Nome do setor onde
ocorrera o estagio, as atividades para cumprimento das exigéncias referentes ao estagio
curricular obrigatdrio nos termos estabelecidos por esta Instituicdo de Ensino.

Para ao acompanhamento das atividades do(a) académico(a) acima mencionado, nomeamos
Nome do supervisor do estagio na empresa, como supervisor de estagio, podendo o mesmo ser
contactado pelo telefone: Numero do telefone de contato do supervisor.

Atenciosamente,

Nome e assinatura do(a) concedente do estagio.

— Carta de solicitagao de avaliacao superior

Mariana-MG, / /]

NOME DA EMPRESA ONDE OCORREU O ESTAGIO
NOME DO SUPERVISOR DO ESTAGIO
CARGO DO SUPERVISOR DO ESTAGIO

Prezado(a) Senhor(a) Supervisor(a)

O objetivo da Avaliacdo do Estdgio Curricular obrigatdrio, em anexo, é modelar um mapa
detalhado do grau de aderéncia dos alunos do Curso de Administracdao da Universidade Federal
de Ouro Preto — UFOP em relacdo as demandas do mercado.

Ao proceder esta avaliacao, tenha ciéncia, que estara contribuindo para que o capital
intelectual forjado em nossa Instituicdo se aproxime cada vez mais do padrao de exceléncia.
Com isso, pretende-se abrir um canal de comunicac¢do entre a UFOP e a NOME DA EMPRESA
ONDE OCORREU O ESTAGIO.
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Cordiais Saudacdes,

Nome do Coordenador(a) de estagio do curso de Administracao
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— Ficha de acompanhamento de estagio

UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO — UFOP
FICHA DE ACOMPANHAMENTO DE ESTAGIO CURRICULAR OBRIGATORIO
CURSO ADMINISTRAGAO

Nome do(a) Aluno(a):

Nome do(a) Orientador(a):

Nome do(a) Coordenador(a):

Curso: Periodo: Turno:

Empresa:

Telefones de contato do(a) aluno(a): e-mail:

DATA | ORIENTAGCOES

Assinatura do(a) Aluno(a) Assinatura do(a) Orientador(a) Assinatura do(a) Coordenador(a)
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- Ficha de avaliagdo para o superior na empresa

FICHA DE AVALIAGAO PARA O SUPERVISOR NA EMPRESA
CURSO DE ADMINISTRAGAO

EMPRESA:

SETOR DE ESTAGIO:

NOME DO(A) ESTAGIARIO(A):

INICIO DO ESTAGIO: | TERMINO DO ESTAGIO:

| 1] SATISFATORIO | 2| REGULAR |3[Bom | 4] 6mmo

Qualidade e precisdao com as quais executa as tarefas delegadas.

Rapidez e facilidade em interpretar e colocar em pratica as instrugdes e informacgdes
recebidas.

Conhecimentos demonstrados no cumprimento do programa de estagio.

Uso de estratégias visando melhorar a organizagcdo em geral e o setor em particular.

Capacidade de procurar novas solugdes sem prévia orientagdo dentro dos padrées
adequados.

Capacidade de lideran¢a e emprendedorismo.

Capacidade de atingir metas.

Atuagdo junto a equipe no sentido de contribuir para o alcance de um objetivo comum.

Capacidade de analise critica e visdo sistémica.

Capacidade de usar e manter os recursos materiais que Ihe foram confiados duranteo
estagio.

Comentdrios:

Mariana-MG / /

Nome do(a) supervisor(a) do estagio na empresa
Supervisor(a) do estagio
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- Plano de atividades do estagiario (modelo flexivel para as empresas)

’Q GCESTA-

MINISTERIO DA EDUCACAO EOOROLMAD A OF ESTAGIO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO - UFOFP
COORDENADORIA DE ESTAGIO

PLANO DE ATIVIDADES

Dados do Aluno:

Nome: | Matricula:

Curso: Email:

Dados da Parte Concedente:

Empresa; | CNPI

Nome do Supervisor:

Cargo: | Email:

Dados do Professor Onentador:

Nome:

Departamento: | Email:

Informacoes do Estagio:

() Estagio Obrigatério { ) Estagio Nio-obrigatorio
Defimdo no projeto pedagogico do cwrse, cwa carga | Desenvolnido como atividade opclonal, acrescida 3 carga
horaria € requisito para aprovagio e obtengdo de diploma. | hordria regular e obrigaténia.

Vigéncia Inicio: / / Térmuno:
Carga Horana | Dhana: horas Semanal: horas
Objetivo do Estagio:
Descrigao das Atividades:
Oureo Preto de de
Estagiano
Professor Orientador da UFOP Supervisor da Concedente

Campus Mono de Cruzeiro $/N*, Bauxita — Ouro Preto-MG - CEP: 35400-000
Homepags: www estazios ufop by — E-mail: coordenadornaestazio@ prozrad ufop br - Telefone: (313 3559 1331
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APENDICE Il: REGULAMENTO DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
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CAPITULO 1 - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 A elaboracdo e defesa do Trabalho de Conclusdo de Curso é um requisito de carater
obrigatdrio para obtenc¢do do grau de Bacharel em Administragdo pela Universidade Federal de
Ouro Preto (UFOP).

Art. 22 O Trabalho de Conclusdao de Curso é composto por duas disciplinas e uma atividade, a
saber, Projeto em Administragcdo | (CAD521) e Projeto em Administragdo Il (CAD 531), além da
Atividade de Conclusdo de Curso (ATV600).

Paragrafo Unico: Para concluir o Trabalho de Conclusdo de Curso, o aluno deve obter aprovacao
nas trés etapas descritas no capto deste artigo.

Art. 32 A elaboracdo e defesa do Trabalho de Conclusdo de Curso é uma atividade de ensino de
cardter pratico-tedrico a ser realizada individualmente.

Art. 42 A drea de investigacdo tedrico-empirica abordada no Trabalho de Conclusdo de Curso
deve, obrigatoriamente, enquadrar-se nos eixos temdaticos do curso de Administracdo da UFOP,
a saber, Gestdo de Pessoas, Marketing, Producdo, Financgas, Estudos Organizacionais, Estratégia
e InovacGes Tecnoldgicas. Os eixos podem ser visualizados no Projeto Politico Pedagdgico do
Curso, que se encontra no seguinte link:
https://sites.ufop.br/sites/default/files/icsa/files/final_projeto_pedagogicoadm 2017.2_final_r
evisado_17.07.2017.pdf?m=1536670885

Art. 52 O aluno estard habilitado a iniciar o desenvolvimento do trabalho a partir da matricula
em Projeto em Administracdo |, sendo necessario concluir, no minimo, 50% do curso.

Art. 62 Para o desenvolvimento do Trabalho de Conclusdao de Curso é obrigatdrio que o aluno
seja acompanhado por um docente pertencente ao quadro de professores da UFOP.

Art. 72 S3o objetivos do Trabalho de Conclusdo de Curso do curso de Administracdo da
Universidade Federal de Ouro Preto:

IV.  Fomentar no discente a capacidade de reflexdo critica e contextualizada a respeito de
temas pertinentes a sua area de atuacdo profissional;

V.  Proporcionar ao discente aproximag¢dao com o processo de pesquisa cientifica, tornando-
o apto a conduzir uma investigacdo tedrico-empirica por meio de um processo
sistematico e objetivo;

VI.  Permitir que o discente aprofunde os conhecimentos adquiridos em Administracao,
direcionando-se a temas ou contextos especificos;
VIl.  Proporcionar ao discente compreensdo acerca do processo de criacdo do conhecimento

cientifico e da importancia do mesmo para a formacao integral do ser humano.
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CAPITULO 2 - DA MATRICULA DO DISCENTE EM TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Art. 82 Os alunos que cumprirem os requisitos mencionados no art. 52 estardo aptos a se
matricular em ATV600.

Art. 92 Os alunos que se matricularem em Projeto em Administracdao Il deverdao solicitar
matricula simultaneamente em ATV 600.

Art. 102 A matricula somente sera realizada via requerimento por formulario eletrénico, que serd
gerenciado pelo coordenador de ATV 600, responsavel por encaminhar os pedidos de matricula
a secdo de ensino até o final da terceira semana do inicio do semestre letivo;

Art. 112 O prazo para matricula do discente em ATV 600 é de 20 dias, contados a partir do inicio
do semestre letivo.

Art. 122 Caso o aluno deixe de cumprir o prazo estabelecido, apenas podera efetuar sua matricula
em ATV 600 no préximo semestre letivo.

Art. 132 No ato da matricula, o aluno deverd indicar o nome do orientador, que devera ser
consultado pelo discente com a devida antecedéncia. O professor orientador sera notificado para
confirmar a orientacdo, sendo a matricula realizada apenas apds a confirmacao da orientacao.

Art. 142 Caso o aluno nao indique um orientador, cabera ao Presidente do Colegiado definir o
professor que acompanhard a elaboracdo do trabalho.

Art. 152 A indicacdo do orientador, seja pelo aluno ou pelo Presidente do Colegiado, devera levar
em consideragao os seguintes critérios:
l.  Areas de pesquisa dos docentes do curso;
II.  Quantidade de vagas disponiveis dos docentes para orientacdo de Trabalhos de
Conclusdo de Curso no periodo.

CAPITULO 3 — DA ELABORAGAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Art. 162 O curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto adotao
Portugués como idioma para a redacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso.

Art. 172 E facultada a redacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso em lingua Inglesa.

Paragrafo uUnico - A redagao do Trabalho de Conclusdo de Curso em Lingua Inglesa nao desobriga
o aluno de entregar a versao do trabalho em Portugués.

Art. 182 A elaboracdo do trabalho poderd seguir o Guia para normalizacdo de trabalhos
académicos da UFOP. O Guia para normalizacdo de trabalhos académicos da UFOP podera ser
observado no seguinte link: https://www.sisbin.ufop.br/servicos/guia-de-normalizacao/

A elaboracdo do trabalho deverd seguir a estrutura de um Artigo Cientifico, sendo que este
podera ter carater tedrico-empirico, tedrico ou de um caso para ensino.
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Art. 192 Para elaboragdo de artigo cientifico tedrico-empirico, o trabalho devera contemplar a
seguinte estrutura:

VII.
VI,
IX.
X.

Titulo, resumo e palavras-chave;

Titulo: Caixa alta + negrito centralizado. Mdximo de 80 caracteres com espaco;
Resumo/Abstract: Maximo de 250 palavras, em paragrafo Unico;
Palavras-chave/Keywords: o trabalho deve conter de trés a cinco palavras-
chave/keywords, separadas por virgula, e devem ser alocadas apds o resumo/abstract.
Introducao;

Revisdo da literatura;

Descricdo da metodologia;

Apresentacdo e discussao dos resultados;

Consideracdes finais;

Referéncias.

Art. 202 Para elaboracgdo de artigo cientifico de carater tedrico, o trabalho deverd contemplar a
seguinte estrutura:

VI.
VII.
VI,

Titulo, resumo e palavras-chave;

Titulo: Caixa alta + negrito. Maximo de 80 caracteres com espaco;

Resumo/Abstract: Maximo de 250 palavras, em paragrafo Unico;
Palavras-chave/Keywords: o trabalho deve conter de trés a cinco palavras-
chave/keywords, separadas por virgula, e devem ser alocadas apds o resumo/abstract.
Introducao;

Revisdo da literatura;

Consideragdes finais;

Referéncias.

Art. 212 Para elaboracdo de caso para ensino, o trabalho devera contemplar a seguinte estrutura:

VII.

VI,

IX.

Titulo, resumo e palavras-chave;

Titulo: Caixa alta + negrito. Maximo de 80 caracteres com espaco;

Resumo/Abstract: Maximo de 250 palavras, em paragrafo Unico;
Palavras-chave/Keywords: o trabalho deve conter de trés a cinco palavras-
chave/keywords, separadas por virgula, e devem ser alocadas apds o resumo/abstract.
Introducao;

Contextualizagdo do caso;

Apresentacao da problematica e das informacdes relevantes;

Notas de ensino (utilizacdo recomendada, objetivos de aprendizagem, tépicos
pedagdgicos, questdes para discussdo e discussdo embasada em referencial tedrico);
Referéncias.

CAPITULO 4 - DA FORMATAGAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Art. 212 Para elaboracdo e formatacdo das diversas modalidades de TCC adotadas pelo curso de
Administracao da UFOP, as seguintes normas deverdo ser seguidas:
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I.  Tamanho do papel: A4;
II.  Margens: superior (3 cm), esquerda (3 cm), inferior (2 cm) e direita (2 cm);
lll.  Espagamento entre linhas: 1,5;
V. Fonte: Times New Roman, tamanho 12;
V.  Alinhamento: justificado no texto, centralizado no titulo, e a esquerda para as se¢des do
trabalho;
VI.  Tamanho: entre 15 e 30 laudas, excluindo-se os elementos pré-textuais.

Art. 222 Os elementos pré-textuais deverao seguir o guia de normalizacdo proposto pelo SISBIN,
UFOP. Tais informacdes poderdo ser observadas no seguinte link:
http://www.repositorio.ufop.br/image/guia-normalizacao-sisbin.pdf.

Art. 232 Os elementos pds-textuais deverdo seguir o guia de normalizacdo proposto pelo SISBIN,
UFOP. Tais informacgdes poderdo ser acessadas no seguinte link:
http://www.repositorio.ufop.br/image/guia-normalizacao-sisbin.pdf.

Art. 242 As citacdes e referéncias poderdo seguir as normas da APA ou ABNT. No primeiro caso,
recomenda-se a consulta das diretrizes da ANPAD; no segundo, das diretrizes do SISBIN, UFOP.
Tais informacgdes poderdo ser acessadas nos seguintes links:

I.  http://www.anpad.org.br/diversos/apa/apa_citacoes referencias.pdf;

II.  http://www.repositorio.ufop.br/image/guia-normalizacao-sisbin.pdf;

Art. 252 A apresentacdo de figuras ou tabelas podera seguir as normas da APA ou ABNT. No
primeiro caso, recomenda-se a consulta das diretrizes da ANPAD; no segundo, das diretrizes do
SISBIN, UFOP.

Paragrafo Unico - O mesmo padrdo de normas de formatacdo deve ser seguido em todo o
trabalho, seja APA ou ABNT.

CAPITULO 5 — DO DEPOSITO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Art. 262 O trabalho finalizado devera ser encaminhado ao professor orientador e a banca
conforme determinacdo deste.

Art. 272 O encaminhamento do trabalho deverad ser feito em trés vias impressas e/ou
digitalizadas, conforme determinagao do professor orientador.

Art. 282 A submissao do trabalho devera ser realizada, no maximo, 20 dias antes do prazo para
término do periodo letivo no qual o aluno se encontra.

Art. 292 O aluno que ndo fizer o depdsito do trabalho no prazo indicado no item 5.3 serd
reprovado na disciplina Pesquisa em Administracao Il (CAD022).

Art. 302 A data indicada para defesa devera respeitar o intervalo minimo de sete dias, contados
a partir da data de entrega dos exemplares impressos ou em formato digital para os membros
da banca.
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CAPITULO 6 - DA DEFESA DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Art. 312 A defesa do Trabalho de Conclusdo de Curso é requisito obrigatério para aprovacgao.
Para a realizacdo da defesa, o aluno deve estar matriculado na disciplina Projeto em
Administracao Il e em ATV 600.

Paragrafo unico - No momento da defesa em banca do Trabalho de Conclusao de Curso, é
requisito que o aluno tenha cumprido, no minimo, 30 horas de atividades em ATV600.

Art. 322 A defesa do TCC podera ocorrer de forma presencial em sala designada com
antecedéncia minima de 48 horas pelo Colegiado do curso.

Art. 332 A defesa do TCC também podera ocorrer de forma sincrona, através de apresentacao
on-line realizada pelo aluno por videoconferéncia. Optando por esse formato, cabera ao discente
assegurar o proprio acesso aos recursos necessarios de TIC - Tecnologia de Informagdo e
Comunicacdao (computador, camera web, microfone, acesso a internet, etc.). Serd de
responsabilidade do professor orientador a criacdo do link para apresentacdo via Google Meet,
bem como da transmissao deste link aos demais integrantes da banca avaliadora.

Art. 342 A defesa consistira de uma apresentacdo oral realizada pelo discente, seguida de
arguicao conduzida pelos membros da banca.

Art. 352 O tempo de duragdo da apresentacao do aluno ndo podera exceder 20 minutos.
Art. 362 Depois de finalizada a apresentacdao, que nao podera sofrer quaisquer tipos de
interrupc¢des, cada um dos membros da banca avaliadora do trabalho terd 15 minutos para arguir

o aluno a respeito do trabalho, além de apresentar criticas e/ou sugestdes.

Art. 372 Durante a apresentacdo, o aluno poderd fazer uso de recursos audiovisuais disponiveis
no Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFOP.

Art. 382 Depois da defesa, os membros da banca reunir-se-ao em sessdo reservada para definir
a nota que serd atribuida ao trabalho.

Art. 392 A divulgagao do resultado da avaliagao realizada pela banca compete ao orientador, que
deverd fazé-lo assim que a nota for definida pelos membros da banca.

Art. 402 A defesa do Trabalho de Conclusdo de Curso é publica, sendo aberta a membros da
comunidade universitaria e sociedade em geral.
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CAPITULO 7 — DA AVALIAGAO REALIZADA PELA BANCA

Art. 412 Cada um dos membros da banca devera atribuir uma nota ao trabalho, levando em
consideragao as orientagdes gerais para a avaliagao dos trabalhos de conclusao de curso (Anexo
B).

Paragrafo Unico: a banca devera ser composta por pelo menos trés membros, sendo um deles
do mercado, com experiéncia e conhecimentos reconhecidos. (pardgrafo incluido em virtude da
Resolugdo COADM n® 001/2025 de 11 de julho de 2025)

Art. 422 Sera aprovado o aluno que lograr nota igual ou superior a 6,0.
Art. 432 Sera reprovado o aluno que lograr nota inferior a 6,0.

Art. 442 A nota final a ser atribuida ao trabalho do aluno serad obtida calculando-se a média
aritmética das notas atribuidas individualmente pelos membros da banca avaliadora.

Art. 452 A critério do professor orientador e mediante a aprovac¢ao do colegiado, podera haver
reapresentacao do trabalho caso a nota final obtida pelo aluno seja igual ou superior a 5,0 e
menor que 6,0.

Art. 462 A reapresentacao do trabalho deverd ocorrer em um prazo de até 10 dias, contados a
partir da data da primeira defesa.

Art. 472 Na reapresentacao do trabalho, quando possivel, os membros da banca deverdo ser os
mesmos em relagdo a primeira defesa.

Art. 472 Caso nado seja possivel manter a banca que participou originalmente da defesa, o aluno
deverd entregar na Secretaria do Colegiado do curso uma carta, com assinatura do orientador,
justificando a indicacdo de novos membros para a banca.

Art. 472 A reapresentacdo do trabalho, quando couber, deverd ser agendada por meio de
formuldrio préprio (Anexo B), assinado pelo orientador e pelo discente, a ser entregue na
Secretaria do Colegiado do curso de Administracdo da UFOP com antecedéncia de cinco dias.

Art. 482 A nova versao do trabalho devera ser entregue pelo aluno diretamente aos membros da
banca.

Art. 492 Os procedimentos para reapresentagao deverao seguir o disposto nos itens 6.2 a 6.10,
gue versam sobre os procedimentos para defesa do Trabalho de Conclusado de Curso no curso de
Administracdo da UFOP

Art. 502 A avaliacdo do trabalho, no ato da defesa e da reapresentacdo (quando couber), sera
formalizada por meio do preenchimento da Folha de Aprovacdo e Ata de Defesa, elaboradas e
assinadas via Sistema Eletronico de Informacdes, sendo esta Ultima assinada pelos membros da
banca.
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Art. 512 O aluno que ndo atender o disposto no item 7.2, seja na defesa ou na reapresentacao,
serd reprovado e somente poderd agendar nova defesa depois de efetuar novo depdsito do
trabalho no préximo periodo letivo, respeitando-se o disposto nos itens 5.4 e 5.5

Art. 522 Depois de aprovado, o aluno terd o prazo de 10 dias para fazer as correg¢des indicadas
pelos membros da banca e depositar o trabalho na BDTCC (Biblioteca Digital de TCCS).

Paragrafo unico: Ao submeter o trabalho, o aluno devera seguir as orientacdes do tutorial de
submissdes da BDTCC, conforme o link:
http:// www.monografias.ufop.br/documentos/tutorial_aluno_submetedor.pdf

Art. 532 O arquivo submetido na BDTCC devera ser a versao final do trabalho.

Art. 542 O arquivo submetido na BDTCC devera conter copia digitalizada da folha de aprovacao
assinada via SEI.

Art. 552 A submissao do arquivo na BDTCC é requisito obrigatdrio para a conclusdao da ATV600.
CAPITULO 8 — DA INTERRUPGCAO DA ORIENTAGAO E SUBSTITUICAO DE ORIENTADORES

Art. 562 Caso o orientador constate negligéncia por parte de qualquer aluno sob sua orientacao,
ou presenca de plagio no trabalho, poderd solicitar, via requerimento especifico (Anexo A), a
interrupcdo da orientacao.

Art. 572 O requerimento sobre o qual versa o item 8.1 serd analisado pelo Colegiado do curso de
Administracdao da UFOP e, caso seja aprovado, terd como efeito imediato a interrup¢ao da
orientagao.

Art. 582 No caso de interrupcdo da orientacdo, o aluno somente poderd procurar novo
orientador no periodo letivo seguinte ao ocorrido.

Art. 592 Caso o aluno julgue apropriado, podera solicitar, via requerimento especifico (Anexo A),
a substituicdo do orientador.

Art. 602 No formuldrio de solicitacdao de substituicdo de orientador, dever-se-a indicar novo
orientador, que devera assina-lo consentindo a indicacgao.

Art. 6i2 O requerimento sobre o qual versa o item 8.4 sera analisado pelo Colegiado do curso de
Administracdo da UFOP e, caso seja aprovado, terd como efeito imediato a substituicdo do
orientador do aluno requisitante.

CAPITULO 9 — DAS ATRIBUIGOES DO COLEGIADO, COORDENADOR ATIVIDADE DE CONCLUSAO
DE CURSO (ATV600), DOCENTES E DISCENTES

Art. 622 Competira ao Colegiado do curso de Administragao da UFOP:
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Decidir sobre os processos de substituicdo de orientadores e interrupcao de orientacao,
informando aos interessados (orientadores e orientandos);

Convocar, em situagdes pertinentes, os professores orientadores para discutir questdes
relativas ao planejamento, execugao e avaliagao dos trabalhos;

Esclarecer os alunos quanto aos procedimentos pertinentes, desde a matricula dos
mesmos na disciplina Projeto em Administragdo | e Projeto em Administragao Il;
Apreciar os pedidos de reapresentacao de trabalhos realizados conforme o item 10.5.

Art. 632 Competira ao Coordenador de Atividade de Conclusdo de Curso (ATV600):

VI.

VII.

VIII.

Auxiliar os discentes na escolha de seus respectivos orientadores e, em situacdes
especificas, indicar quem serd o orientador;

Dar orientagdes aos discentes matriculados em CAD 531 e CAD022 sobre as regras gerais,
prazos e procedimentos relacionados a matricula em ATV600 no respectivo semestre
letivo;

Organizar e divulgar a listagem dos professores orientadores e suas respectivas areas de
pesquisa;

Com o auxilio da coordenacdo, gerenciar o processo de matricula dos discentes aptos a
cursar as disciplinas CAD 531, CAD022 e ATV600, visando o bom andamento do curso e
reducdo do tempo de formacao;

Distribuir o link do formulario eletronico de matricula em ATV600, fornecendo aos
discentes as respectivas orientacdes quanto ao preenchimento e prazos de matricula;
Encaminhar a Se¢do de Ensino pedidos de matricula em ATV600, conforme estabelecido
no item 2.3 deste manual;

Sempre que demandado, deve o coordenador de ATV600, com presteza, clareza e
prontidao, dirimir davidas e questionamentos dos discentes e dar informacgdes que sejam
relevantes a matricula e a defesa do trabalho de conclusdo de curso;

Levar ao conhecimento da coordenacdo do curso e da chefia do departamento questdes
relacionadas a dificuldade dos discentes em acessar os professores para definicdo de
orientacao;

Sugerir a coordenacdo e a chefia do departamento designacdo de professor orientador
para discentes que estejam aptos a cursar CAD 531 e CAD022 e que estejam tendo
dificuldade em conseguir professor orientador, considerando o nimero de orientandos
por professor do departamento;

Trabalhar juntamente a coordenag¢do em propostas de melhoria nos processos
relacionados a gestdao, matricula e, reducdo dos prazos de conclusdao dos trabalhos de
conclusdo de curso desenvolvidos pelos discentes do curso de Administracgao.

Art. 642 Competird aos professores orientadores do curso de Administracdo da UFOP:

Solicitar via requerimento especifico, interrupc¢do da orientacdo, desde que constatada
negligéncia ou plagio dos respectivos orientandos;

Orientar e acompanhar o desenvolvimento do trabalho de seus orientandos;

Presidir a banca de avaliacdo dos trabalhos submetidos pelos alunos sob sua orientacao;
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VI.

VII.

VI,

XI.

XII.

XII.

XIV.

Comparecer as reunides convocadas pelo Colegiado do curso de Administracdao da UFOP
para discutir questdes pertinentes ao Trabalho de Conclusdo de Curso;

Negar-se a gerar a Folha de Aprovacao via SEl de alunos que ndo atendam as exigéncias
do Manual para Elaboragdo e Apresentacdo de Trabalho de Conclusdao do Curso de
Administracdao da UFOP;

Indicar os membros que fardo parte das bancas de avalia¢cdo do trabalho de cada um dos
alunos sob sua orientacgao;

Indicar a data, hordrio e modalidade da defesa (presencial ou on-line) e, quando for o
caso, reapresentacdo, do trabalho de cada um dos alunos sob sua orientagao;

Para os casos de defesa on-line a presenca dos discentes participantes serd computada
através de manifestacdo de presenca;

Para caso de bancas on-line o orientador devera gerar link para transmissao da
videochamada. Este link devera ser transmitido de forma prévia aos membros da banca
e ao discente que apresentara o TCC e a secretaria do colegiado para divulgacao;
Comunicar, ao final da defesa a nota final atribuida pelos membros da banca a cada um
de seus orientandos;

Abrir processo no SEl e gerar a documentacao relativa a defesa, quais sejam: folha de
aprovacao; ata de defesa e declaragdo de participacdo em banca;

Na criagao do processo no SEl devem ser identificados como interessados: o colegiado do
curso, os professores membros da banca e o presidente do colegiado. Sendo, o presidente
do colegiado o orientador deve incluir a diretoria como enderecada;

Enviar ao aluno, apds as correcgdes solicitadas pela banca, uma versdo em PDF da Folha
de Aprovacdo eletronica gerada por meio do SEl;

Indicar ao aluno o prazo de trancamento da disciplina Projeto de Administracdo Il caso
entenda que o discente ndo conseguira concluir o trabalho dentro do semestre letivo.

Art. 652 Competira aos discentes do curso de Administracao da UFOP:

VI.

VII.

VI,

Procurar os professores que orientam nas respectivas areas de interesse e solicitar
orientacdo para elaboracdo do Trabalho de Conclusdo de Curso no periodo letivo;
Matricular-se na Atividade de Conclusdo de Curso no prazo indicado no item 2.3;

Fazer o depdsito da versdo final, respeitando as regras previstas no capitulo 4 deste
manual, em até 30 dias. O lancamento da nota em ATV600 estara condicionado a
aprovacao do SISBIN da versao depositada;

Comparecer no dia e hordrio marcado para defesa e, se for o caso, reapresentacao do
trabalho;

Entregar os exemplares impressos e encadernados (espiral) e/ou digitalizados, conforme
determinacdo do professor orientador, referentes a versao do trabalho aos professores
membros da banca avaliadora;

Elaborar o trabalho seguindo as diretrizes do Manual para Elaboracdo e Apresentac¢do do
Trabalho de Conclusao do Curso de Administracdo da UFOP;

Solicitar substituicdo de orientador nos casos em que houver justificativa plausivel para
tal;

Se aprovado na defesa, submeter a versao digital para a BDTCC conforme normas do
SISBIN.
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CAPITULO 10 — DAS ATRIBUIGOES DA SECRETARIA DO COLEGIADO
Art. 662 Competird a secretaria do colegiado do curso de Administracao da UFOP:

I.  Receber a notificagdao do SISBIN em relagdo a aprovagao do depdsito da versao final dos
trabalhos submetidos pelos discentes a BDTCC e encaminhar a se¢ao de ensino pedido de
langamento de nota em ATV 600;

. Para defesas presenciais, solicitar, junto a Administracdo Predial do ICSA, reserva das
salas para a apresentacao do trabalho, de acordo com a demanda de trabalhos;

lll.  Auxiliar os professores na elaboracao da documentacao relativa a defesa do TCC, quais
sejam: folha de aprovacao; ata de defesa e declaracdo de participacdo em banca. E,
guando necessario, elaborar essa documentacdo a pedido do docente;

IV. Receber e encaminhar ao Colegiado do curso pedido assinado pelo orientador
justificando nova composicao da banca para reapresentacdo, se for o caso;

V. Receber e encaminhar ao Colegiado do curso o formuldrio de agendamento de
reapresentacdo, observando o disposto no item 7.9;

VI.  Receber e encaminhar, ao Colegiado do curso, requerimento de interrupgdao de
orientacao e de substituicao de orientadores;
VIl.  Tornar publicas as datas e salas das defesas dos Trabalhos de Conclusdo de Curso,

observando o disposto nos itens 6.2 e 6.3. Nos casos de banca on-line a secretaria devera
disponibilizar o link da videochamada para participacdo da comunidade académica.

CAPITULO 11 — DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 672 Caso o discente ndo compareca na data agendada para defesa por motivo justificavel,
terd dois dias Uteis para requerer nova data para defesa, apresentando por escrito o motivo da
auséncia, devendo o pedido ser protocolado junto a Secretaria do Colegiado e analisado pelo
Colegiado do Curso.

Art. 682 Possiveis modificacdes neste Regulamento serdo realizadas pelo Colegiado de Curso de
Administracdo, juntamente ao Nucleo Docente Estruturante, na medida em que se fizerem
necessarias.

Art. 692 SituacOes ndo contempladas por este Regulamento serdo analisadas pelo Colegiado de
Curso de Administracdao da UFOP.

Art. 702 Este regulamento entrara em vigor a partir da sua aprovagao pelo Colegiado do Curso

de Administracdo da UFOP e devidamente referendado pela Ata da reunido do Colegiado na qual
ocorreu a aprovagao.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Wniversidade Federal
de Ouro Preto

ANEXO A

REQUERIMENTO DE INTERRUPGAO DO COMPROMISSO DE ORIENTAGAO E

REQUERIMENTO DE SUBSTITUICAO DE ORIENTADOR DOS TRABALHOS DE CONCLUSAO DE
CURSO

REQUERIMENTO DE INTERRUPGCAO DO COMPROMISSO DE ORIENTAGCAO

Eu, Professor(a) Doutor(a)/Mestre(a) venho
requerer a interrup¢do do compromisso de orientacdo do(a) aluno (a)
, pelas razdes que se seguem:

Nestes termos, pede deferimento.

Mariana, X de de 20

Professor (a) Dr./ Dra./ Me.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Foderal
de Ouro Prsto

REQUERIMENTO DE SUBSTITUICAO DE ORIENTAGAO

Eu, , aluno(a) regularmente
matriculado(a) no Curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto, sob a
matricula n® , venho requerer mudanca de Orientador(a), sendo o meu atual

Orientador(a) o(a) Professor(a) Doutor(a), Mestre(a)

e o Orientador (a) requerido(a) o(a)
Professor(a) Doutor(a) /Mestre (a) , pelas
razdes que se seguem:

Nestes termos, pede deferimento.

Mariana, X de de 20
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Foderal
de Ouro Prsto

ANEXO B

DECLARAGAO,

LISTA DE PRESENCA, ORIENTACOES GERAIS PARA AVALIACAO, FICHA DE AVALIACAO
INDIVIDUAL DOS MEBROS DA BANCA, SOLICITACAO DE REAPRESENTACAO DO TRABALHO
DE CONCLUSAO DE CURSO

DECLARACAO
Declaramos que o (a) Professor (a) Dr./ Dra./ Me. - Orientador(a) e
presidente da banca, Professor(a) Dr./ Dra./ Me. e Professor Dr./
Dra./ Me. , participaram da banca examinadora do trabalho de
conclusdo de curso do(a) aluno(a) intitulado “
”,tendo sido esse trabalho apresentado em XX de de 20XX, para conclusao

do Curso de Administracao, oferecido pela Universidade Federal de Ouro Preto.

Mariana, XX de de 20

Presidente do Colegiado do Curso de Administracao

LISTA DE PRESENCA

DEFESA DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - XX.XX.20
ALUNO(A): , matricula n?
TITULO: “
BANCA: Professor(a) Dr./ Dra./ Me. — orientador(a), Professor(a)
Dr./ Dra./ Me. e Professor Dr./ Dra./ Me.

Matricula:

Matricula:

Matricula:
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Foderal
de Ouro Prsto

Matricula:
Matricula:
Matricula:
Matricula:
Matricula:
Matricula:
Matricula:
Matricula:
Matricula:
Matricula:
Matricula:
Matricula:
Matricula:
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Foderal
de Ouro Prsto

ORIENTAGOES GERAIS PARA AVALIACAO DOS TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSO

1. Na condigdo de Presidentes das Bancas de defesa de TCC, os orientadores deverao
observar as seguintes instrugoes:

a) O aluno sera avaliado em duas modalidades - avaliacdo da apresentacdo oral e
analise do trabalho escrito - por uma banca examinadora composta por trés
membros, que atribuirdo, individualmente, nota ao trabalho;

b) No trabalho escrito, cada membro deve avaliar: organiza¢do sequencial,
argumentacao, profundidade do tema, relevancia e contribuicdo académica da
pesquisa, corre¢do gramatical, clareza, coeréncia textual e entre objetivos e método
de estudo, pertinéncia da literatura consultada, rigor metodoldgico, alcance dos
objetivos propostos, apresentacao estética e adequacdo aos aspectos formais e as
normas da ABNT ou APA;

¢) Na apresentagdo oral, cada membro deve avaliar: dominio do conteudo, organizagdo
da apresentacdo, habilidades de comunicacdo e expressao, capacidade de
argumentacdo, uso dos recursos audiovisuais, correcdo gramatical e apresentacao
estética do trabalho.

2. Recomenda-se que a defesa do TCC siga a seguinte distribuicdo de tempo:
a) 20 (vinte) minutos para a apresentacao oral pelo candidato,
b) 15 (quinze) minutos de arguicdo pelos membros da banca examinadora.

3. A nota de cada examinador serd a soma do trabalho escrito (com valorde0a 7 - zero a
sete) e da apresentacdo oral (com valor de 0 a 3 - zero a trés), totalizando, assim, nota 10
(dez). A nota final sera calculada pela média aritmética das notas finais. E considerado
aprovado no Trabalho de Conclusdo de Curso em Administracdo o aluno com média final
igual ou superior a 6 (seis).

4. A avaliagdo sera documentada em ficha de avaliacdo final e fichas individuais, nas quais
devem constar as notas que cada examinador atribuiu ao aluno (vide documentos em
sequéncia).

5. Aidentificacdo de qualquer tipo de plagio ou a ndo adoc¢ao do padrdo do Trabalho de

Conclusdo de Curso disponibilizado no site do curso resulta em reprovacdo do trabalho
com nota O (zero).
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SOLICITAGAO DE REAPRESENTAGAO DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Eu, regularmente matriculado(a) no
curso de Administragao sob o nimero venho por meio desta solicitar a
reapresentacao do Trabalho de Conclusdo de Curso de Graduagdao em Administrag¢ao da
Universidade Federal de Ouro Preto na modalidade Bacharelado que devera ser defendida em
as ___hno(a) na Universidade Federal de Ouro Preto. O artigo se

intitula: “ "” e tem como orientador o(a) Professor(a)
do

A banca examinadora sera composta pelos seguintes componentes:

Professor (a) Dr./ Dra./ Me. - Orientador(a) e Presidente da Banca
Professor (a) Dr./ Dra./ Me. - Membro Avaliador
Professor (a) Dr./ Dra./ Me. - Membro Avaliador

Data e Assinatura do Solicitante

Data e Assinatura do Professor Orientador

113



APENDICE IlI: REGIMENTO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
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REGIMENTO INTERNO DA COMISSAO PERMANENTE DE AVALIAGAO DO CURSO DE
ADMINISTRAGAO - CPA - ADMINISTRACAO

CAPITULO | — DA CRIAGCAO, DA FINALIDADE E DA ORGANIZACAO
Secdo | — DA CRIAGAO

Art. 12 A Comissao Permanente de Avaliagdo do Curso de Administragao da Universidade Federal
de Ouro Preto é designada pelo Colegiado de Administracdo, e deve desempenhar seu trabalho
segundo as disposicdes contidas neste Regimento, no projeto pedagdgico do curso e na
legislacdo pertinente.

Secao Il — DA FINALIDADE

Art. 22 A CPA — ADMINISTRACAO tem como finalidade atuar junto do Colegiado de Administracdo
na criacdo e manutencao do Sistema de Gestdao da Aprendizagem do Curso que permita a
avaliacdo considerando as seguintes dimensdes: Corpo discente, Corpo docente e Egressos.

Secdo Ill — DA COMPOSICAO E MANDATO DA COMISSAO DE AVALIAGCAO
Art. 32 A CPA-ADMINISTACAO sera composta por:

I.  Trés docentes efetivos lotados no Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) da
Universidade Federal de Ouro Preto;

II.  Dois discentes do curso de Administracdo da UFOP, sendo um discente que esteja
cursando, no ato da sele¢dao, o segundo periodo e um discente que esteja cursando o
quinto periodo do curso.

Paragrafo 12 - A presidéncia da CPA-ADMINISTRACAO sera definida entre os representantes
docentes da Comissdo e homologada pelo Colegiado do Curso.

Paragrafo 22 - A vigéncia do mandato dos membros da CPA-ADMINISTRACAO serd de 4 (quatro)
semestres letivos (periodo de avaliacdo), permitida uma reconducdo para o exercicio do
mandato, em caso de manifesto interesse do membro em exercicio e na auséncia de interessados
em exercer as atribuicdes de membro da comissao para o préximo periodo de avaliagao.

Paragrafo 32 - A eleicdo dos membros da comissao de avaliagao devera ocorrer sessenta dias
antes do inicio do primeiro semestre letivo no qual se iniciard o trabalho da comissao.

Paragrafo 42 - Em caso de impossibilidade ou impedimento de cumprimento do mandato, em
parte ou no todo, de qualquer um dos membros da comissdo, o departamento deverad indicar um
substituto em trinta dias a contar da cientificacdo dada pelo presidente da comissdo ou pelo
presidente do colegiado.

Paragrafo 52 - Apos eleita e empossada, a comissdo se reunira e elegera entre os seus membros
o presidente, que serd responsavel por coordenar os trabalhos da comissdao durante o periodo
de vigéncia de seus trabalhos.
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Se¢do IV — Das competéncias

Art. 42 Compete 3 CPA-ADMINSTRACAO:

VI.

Realizar os trabalhos de avaliagdo com responsabilidade, compromisso e ética,
respeitando os principios da impessoalidade, da moralidade e da legalidade e a lei sobre
sigilo de informag0es pessoais sensiveis;

Apresentar ao Colegiado do Curso de Administracdo plano de trabalho e cronograma de
autoavaliacdo apds trinta dias contados a partir da data de inicio de seu mandato;
Proceder os trabalhos pautando na avaliacdo das: (1) competéncias e habilidades
discente, (2) de avaliacdo de desempenho docente e (3) de vida profissional dos egressos
previstos no Plano Pedagégico do Curso de Administracdo da Universidade Federal de
Ouro Preto;

Coletar e analisar os dados levantados; emitir relatérios relativos a avaliagdo de
competéncias e habilidades discentes, desempenho docente, vida profissional dos
egressos, identificar lacunas de aprendizagem e suas causas, utilizando-se, para isso de
instrumentos, metodologias e arcabougo conceitual previamente aprovados pelo Nucleo
Docente Estruturante (NDE) e pelo Colegiado de Curso;

Comparar os resultados obtidos no processo de avaliagcdo do periodo de analise com os
resultados dos periodos anteriores, indicando as possiveis causas das variacdes nos
resultados e fazendo proposicdes para corrigir o curso de acdo e atividades desenvolvidas
pelo curso, visando a melhora dos indicadores avaliados;

Utilizar os instrumentos de coleta de dados primarios, as fontes de dados secundarios e
as metodologias de analise e interpretacdo vigentes, que tenham sido previamente
apreciadas e aprovadas pelo NDE e pelo Colegiado do Curso de Administracao, nao
podendo a comissao se utilizar de qualquer outra fonte ou metodologia de analise que
ndo estejam devidamente aprovadas por esses érgaos.

Art. 52 A presidéncia da CPA-ADMINISTRACAO compete:

Convocar os membros da CPA-ADMINISTRACAO para reunides que deverdo ocorrer
mensalmente, e para reunides extraordinarias, sempre que necessario;

Encaminhar ao Colegiado de Administracdo o plano de trabalho e cronograma;
Encaminhar ao Colegiado de Administracdo o Relatdrio de Avaliacdo do Curso.

CAPITULO Il - DO FUNCIONAMENTO

Art. 62 As convocacdes para reunido da CPA-ADMINISTRACAO serdo feitas por e-mail, com
indicacdo do local, da data, do horario de inicio dos trabalhos e dos pontos de pauta.

Paragrafo unico - As reunides ordindrias serdo convocadas com antecedéncia minima de 48
horas, mencionando-se a pauta.

Art. 72 As decisdes da CPA-ADMINISTRACAO, quando necessaria, serdo tomadas por maioria
simples de voto, cabendo a Presidéncia o voto de qualidade, em caso de empate.
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Paragrafo unico — Os convidados participantes das reunides nao terdo direito a voto.

Art. 82 De cada reunido da CPA-ADMINISTRACAO serd lavrada uma ata sucinta, que devera ser
assinada por todos os membros.

Art. 92 As reuniGes somente ocorrerdo se obtiver um quérum de é de cinquenta por cento do
numero total de membros mais um.

CAPITULO IIl - DOS INSTRUMENTOS E DA COLETA DOS DADOS

Art. 102 Cabe a comissdo utilizar os instrumentos de coleta de dados primarios, as fontes de
dados secundarios e as metodologias de andlise e interpretacdo vigentes, que tenham sido
previamente apreciadas e aprovadas pelo NDE e pelo Colegiado do Curso de Administracao, ndo
podendo a comissdo se utilizar de qualquer outra fonte ou metodologia de analise que ndo
estejam devidamente aprovadas por esses 6rgaos.

Art. 112 Cumpre ao NDE e ao Colegiado do curso de Administracao a aprecia¢dao e aprovagao
prévia dos instrumentos de coleta de dados primarios, das fontes de coleta de dados secundarios
e das metodologias de andlise e interpretacdo que deverao ser utilizadas pela comissdo de
avaliagdo durante o exercicio de seu mandato.

Art. 122 Os instrumentos de coleta de dados primadrios e as fontes de dados secundarios, bem
como as metodologias de andlise devem utilizadas de forma consistente ao longo dos periodos
de avaliacdo, visando possibilitar a avaliacdo da evolucao e involucdo dos indicadores avaliados,
bem como a identificacdo das possiveis causas nas variagdes dos resultados observados.

Art. 132 Os instrumentos de coleta de dados primarios, as fontes de dados secundarios, bem
como as metodologias de anadlise e interpretacdo de dados devem ser alteradas apenas quando
extremamente necessario e apds comprovada necessidade de ajuste.

Art. 142 |dentificada a necessidade de ajuste e melhoria nos instrumentos de coleta de dados
primarios, nas fontes de dados secunddrios, bem como nas metodologias de analise e
interpretacao de dados, deverd a comissdo, devidamente fundamentada, propor tais alteracées
ao NDE e ao Colegiado. Caso aprovadas, as alteracbes passardo a valer para os trabalhos do
proximo periodo de avaliacao.

CAPITULO VI — DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 152 O relatério sera confeccionado pela comissdo de avaliagdao e encaminhado ao NDE que
emitira parecer a respeito para que possa ser encaminhado a ADECAD para votacdo e
encaminhamento final ao Colegiado do curso de Administracao.

Art. 162 Cumpre ao NDE e ao Colegiado do Curso receber o relatério da comissdo de avaliacdo,

discutir os resultados apresentados, acatar as proposicées feitas pela comissao, se julgadas pelos
respectivos colegiados como pertinentes e exequiveis.

117



Art. 172 O relatério emitido pela comissao de avaliagdo tera carater consultivo e informativo,
devendo ser apresentado ao NDE do Curso e aos professores do Departamento de Ciéncias
Administrativas para discussdo e aprovacao Assembleia para que posteriormente seja
encaminhado ao Colegiado do curso de Administracao para que esse juntamente com o Nucleo
Docente Estruturante possa efetuar possiveis proposi¢des de alteragdes no curriculo do curso,
nos programas das disciplinas, nas atividades de pesquisa, ensino e extensao desenvolvidas pelo
curso, que sejam necessdrias ao atingimento das metas e indicadores desejados pelo curso.

Art. 182 Este regimento interno poderd ser modificado no todo ou em parte, com aprovacdo do
Colegiado de Administracdo;

Art. 192 Casos omissos serdo resolvidos pelo Colegiado de Administracao.

Art. 202 Este regimento entra em vigor na data de sua aprovacgao pelo Colegiado de Curso de
Administragao.

118
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CAPITULO | - PREAMBULO
SEGAO | - DA DEFINIGAO E OBJETIVOS

Art. 12 A atividade interdisciplinar do curso de Administracao é atividade formativa obrigatoria,
que deverd ser desenvolvida pelos discentes regulamente matriculados no curso de
Administracao da Universidade Federal de Ouro Preto e coordenada e supervisionada pelo corpo
docente do curso, nos termos do presente regulamento.

Art. 22 A atividade interdisciplinar do curso de Administracdo visa promover a integracao e a
interdisciplinaridade entre os componentes curriculares previstos no projeto pedagdégico do
curso, buscando desenvolver um ambiente de aprendizagem que valorize e integre as dimensdes
técnica, cientifica, econdmica, social, ética e ambiental ao longo do processo formativo do
discente.

Art. 32 A atividade interdisciplinar do curso de Administracdo se dara por meio de competi¢des
académicas e sera operacionalizada via metodologias ativas de ensino-aprendizagem, tais como
jogos de empresa, gamificacao, simulag¢des, estudos de casos e resolugdo de situagdes problema.
O propdsito da atividade interdisciplinar é aproximar os discentes de vivéncias praticas e
promover a associacao e coordenacdo entre multiplas competéncias inerentes a formacado do
administrador.

Art. 42 As metodologias utilizadas na operacionalizacdo da atividade interdisciplinar, bem como
a situacdo-problema que a delimite, deverdo ser cuidadosamente desenhadas e concebidas de
modo a fomentar o desenvolvimento de competéncias desejaveis ao egresso do curso de
Administracao da Universidade Federal de Ouro Preto, conforme previsto no projeto pedagdgico
do curso.

Art. 52 A atividade interdisciplinar almeja também contribuir para o processo formativo do corpo
docente por meio do envolvimento dos professores com o projeto pedagdgico do curso, uma vez
gue propiciara o aprimoramento pedagoégico e conceitual no que se refere ao uso de
metodologias ativas de aprendizagem e de praticas interdisciplinares.

CAPITULO Il - NORMAS GERAIS DE FUNCIONAMENTO

SEGAO | - DO PLANEJAMENTO E PREPARACAO

Art. 52 No semestre letivo anterior ao que ocorrera a atividade interdisciplinar, os professores
gue lecionam no 32 ao 72 periodo do curso organizar-se-do em grupos de trabalho para elaborar
o dossié interdisciplinar.

Art. 62 O dossié devera contemplar e descrever a metodologia que sera empregada, a situacao-
problema, o cronograma das etapas de realizacdo da atividade interdisciplinar e outras

informacdes que sejam necessarias ao bom funcionamento da atividade no semestre
subsequente, respeitando a estrutura apresentada no anexo lIl.
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Art. 72 Os dossiés elaborados deverao ser submetidos ao colegiado do curso de Administragao
para apreciacdo antes do final do periodo letivo anterior ao que ocorrera a atividade
interdisciplinar.

SECAO Il - DO FUNCIONAMENTO E DAS ETAPAS DA ATIVIDADE INTERDISCIPLINAR

Art. 82 No inicio do semestre letivo, o coordenador da atividade interdisciplinar (presidente do
NDE) apresentard a proposta elaborada pelos docentes e aprovada pelo colegiado para cada
turma, para que os discentes possam dar inicio as atividades.

Art. 92 Os alunos deverdo formar grupos de até sete integrantes (do mesmo periodo do curso) e
fazer a inscricdo junto ao coordenador da atividade interdisciplinar, seguindo as orientacdes que
Ihes forem passadas no inicio do semestre.

Art. 102 Os alunos que cursarem disciplinas ofertadas em mais de um periodo do curso deverao
compor um grupo vinculado ao periodo que concentrar a maior parte das disciplinas cursadas.

Art. 112 Na primeira metade do terceiro més do semestre letivo (na 92 ou 102 semana), haverd
trés dias de apresentacdes e feedback. Nesses dias, cada grupo deverd apresentar, em até 10
minutos, o trabalho desenvolvido até aquele momento, recebendo, na sequéncia, o feedback de
uma banca composta pelos docentes que lecionam no periodo do curso a que os alunos estdo
vinculados.

Art. 122 No final do semestre letivo (entre a 142 e a 152 semana), os grupos fardo uma nova
apresentacdo (de até 10 minutos), mas, desta vez, serdo avaliados pela banca, que, novamente,
sera composta pelos docentes que lecionam no periodo do curso a que os alunos estdo
vinculados.

Art. 132 A resolugdo a ser apresentada pelos alunos nos dois momentos supramencionados
deverd apresentar a seguinte estrutura: principais fatos que fazem parte do contexto avaliado /
hipdteses formuladas / proposta de valor.

SEGAO il - DA AVALIAGCAO E DO PESO NA NOTA DAS DISCIPLINAS ENVOLVIDAS

Art. 142 Cada grupo recebera uma unica nota da banca examinadora (variando de 0 a 10), que
tera um peso de 10% na composi¢ao da média final das disciplinas em que os alunos estiverem
matriculados, observados os baremas apresentas nos anexos | e Il.

Art. 152 As notas atribuidas pelas bancas examinadoras deverdao ser consolidadas em uma
planilha pelo coordenador da atividade interdisciplinar e, posteriormente, disponibilizadas aos
docentes que lecionam no curso.

Art. 162 Dado o carater obrigatdrio da atividade interdisciplinar, aos alunos que ndo participarem

serda atribuida nota zero, a qual devera ser incorporada a média final das disciplinas em que eles
estiverem matriculados.
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SECAO IV - DA PREMIAGAO E DA BONIFICAGAO PELO DESEMPENHO

Art. 172 Entre os grupos vinculados a um mesmo periodo do curso, sera eleito pela banca
examinadora aquele que apresentar a melhor solugao final.

Art. 182 Os alunos que integrarem os grupos vencedores serao bonificados com 0,5 na média
final das disciplinas em que estiverem matriculados naquele periodo letivo.

Art. 192 No exame especial, a pontuacdo obtida pelos alunos na atividade interdisciplinar ndo
serd considerada.

Art. 202 Para viabilizar a participacdo de todos os docentes e discentes, ndo haverd aula nos dias
em que estiverem agendadas as apresentacdes interdisciplinares. Todavia, por se tratar de dia
letivo havera afericao de presenca.

SEGCAO V - DAS RESPONSABILIDADES INDIVIDUAIS DO DISCENTE
Art. 212 Cada um dos discentes envolvidos na atividade interdisciplinar devera:

I.  Ler ereconhecer o roteiro da atividade interdisciplinar;

II.  Integrar-se a um grupo para desenvolvimento da atividade interdisciplinar;

Ill.  Preencher formulario de cadastro dos grupos que deverd ser entregue ao coordenador
da atividade, pelo meio indicado nas instrucdes gerais da atividade interdisciplinar;

IV. Inteirar-se e participar das atividades do grupo que visem organizar as acdes para
desenvolvimento das fases que compdem a atividade interdisciplinar;

V.  Estudar o caso ilustrativo que apresentara um cendrio relativo ao mundo da gestao e
constituira base para a solu¢ao da situagdao-problema apresentada.

SECAO VI - DA RESPONSABILIDADE DOS GRUPOS E DAS ENTREGAS PARCIAL E FINAL

Art. 222 Os grupos deverdo se preparar para realizarem duas entregas, uma parcial e uma final,
que, salvo disposicdo em contrario prevista nas instrucdes da atividade interdisciplinar,
ocorrerdo, respectivamente, entre a 92 e 102 e entre al42 e 152 semanas letivas.

SECAO VII - DA PRIMEIRA ETAPA (ENTREGA PARCIAL)
Art. 232 A primeira entrega circunscrevera a analise das possiveis causas da situagdo-problema
apresentada e respectiva indicacdo dos conhecimentos técnico-cientificos necessarios a solugado

da situacdo descrita pelo roteiro da atividade interdisciplinar.

Art. 242 Para cumprir a primeira etapa, cada grupo devera elaborar um relatério e uma
apresentacdo parcial.

Art. 252 O relatdrio parcial devera:

I.  indicar, descrever e avaliar as possiveis causas relativas a situacao-problema apresentada,
explicando e discutindo como essas causas se relacionam;
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II. identificar e apresentar os conceitos, ferramentas, modelos e prdaticas de gestdo que
poderiam ser aplicados para solugdo da situagdao-problema proposta.

Art. 262 A apresentacdo parcial devera conter de forma concisa e visual todos os elementos
apresentados e discutidos no relatdrio, que sejam criticos para revelar a analise realizada pelo
grupo sobre as possiveis causas da situagdo-problema, como elas se relacionam e por meio de
gue ferramentas e conceitos de gestao poderiam ser resolvidas.

SEGCAO VIII - DA SEGUNDA ETAPA (ENTREGA FINAL)

Art. 272 A segunda entrega dard sequéncia ao trabalho realizado durante a primeira fase. Cada
grupo devera incorporar as contribuicdes recebidas dos professores avaliadores durante as
sessoes de apresentacao da primeira fase, para demonstrar de forma ldgica e consubstanciada a
aplicacdo de conhecimentos e ferramentas de gestdo na proposta de enfrentamento e solu¢ao
da situacao-problema apresentada no roteiro inicial.

Art. 282 Para cumprir a segunda etapa, cada grupo deverd elaborar um relatério e uma
apresentacado final.

Art. 292 O relatério final, além dos elementos constantes no relatério parcial, devidamente
ajustados conforme contribuicdes dos professores avaliadores durante a sessdo de apresentacdo
da primeira fase, deverd compreender:

I.  Descricdo do planejamento da aplicacdo de conceitos, ferramentas, modelos e praticas
de gestdo que tiverem sido julgadas como necessarias a solugdo da situacao-problema
apresentada, conforme a analise de causas desenvolvida;

II.  Descricdo de como deveriam ser executadas a aplicacdo dos conceitos, das ferramentas,
dos modelos e das praticas de gestao para a solugdo da situagdo-problema proposta;

Ill.  Avaliagcdo dos possiveis impactos da aplicacdao dos conceitos, ferramentas, modelos e
praticas de gestdo, considerando o contexto relativo a situacdo-problema proposta.

Art. 302 A apresentagao final devera conter de forma concisa e visual todos os elementos
apresentados e discutidos no relatdrio final, de modo que seja possivel compreender as causas
identificadas para a situacdo-problema, a identificacdo, planejamento, descricdo de execucao e
avaliacdo da aplicacdo de conceitos, ferramentas, modelos e praticas de gestdo adequadas a
solucdo da situacdo-problema prevista no roteiro inicial.

SEGAO IX - DAS RESPONSABILIDADES DOS DOCENTES
Art. 312 Cabera aos docentes do curso de Administragao:

. Compor os grupos de trabalho responsaveis pela elaboracdo dos dossiés
interdisciplinares, seguindo as normas que constam no presente regulamento;
II.  Participar das bancas avaliadoras das apresentacdes parciais e fornecer um feedback
qualificado aos grupos;
lll.  Participar das bancas avaliadoras das apresentacdes finais e atribuir notas aos trabalhos
interdisciplinares entregues pelos grupos;
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IV —Orientar os alunos em relagdo as duvidas e questionamentos que eventualmente tenham em
relagao ao dossié da atividade interdisciplinar.

SECAO X - DAS RESPONSABILIDADES DO COORDENADOR DA ATIVIDADE INTERDISCIPLINAR
Art. 322 Caberd ao coordenador da atividade interdisciplinar:

I.  Acompanhar e coordenar o trabalho das equipes formadas pelos docentes do curso de
Administracdo que serdo responsaveis pela elaboracdo dos dossiés interdisciplinares;
II.  Orientar os alunos no inicio de cada semestre letivo quanto as normas da atividade
interdisciplinar e apresentar para cada turma o respectivo dossié interdisciplinar;
lll.  Dirimir as eventuais dividas que os alunos tenham ao longo do semestre letivo no tocante
a realizacao da atividade interdisciplinar;
IV.  Coordenar o processo de inscricao dos grupos de alunos que participardao da atividade
interdisciplinar;
V.  Reservar o auditério do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas ou outro espaco que seja
igualmente apropriado para que sejam realizadas as apresentagdes parciais e finais;
VI.  Consolidar as notas atribuidas pelas comissdes avaliadoras aos grupos e disponibilizar aos
docentes do curso de Administragdao uma planilha com as notas individuais dos alunos.

SECAO XI - DISPOSICOES FINAIS

Art. 332 Situacbes relativas a atividade interdisciplinar ndo abrangidas ou descritas neste
regulamento deverdo ser objeto de consulta ao presidente do colegiado do curso de
Administracdo, que devera se manifestar no prazo maximo de 05 dias a contar da data do
protocolo da consulta.

Art. 342 Este regulamento e o respectivo funcionamento da atividade interdisciplinar do curso
de Administracdo passa a vigorar no semestre letivo subsequente ao de sua aprovacgao pelo
colegiado do curso de Administracdo e pelo departamento de Ciéncias Administrativas.

ANEXO |

Barema de avaliagdo da primeira etapa (entrega parcial)

Elementos e critérios de avaliagdo

Avaliagdao em escala Likert

2 3 4

Estrutura textual
do relatdrio

1)-Coeréncia (o texto apresenta
encadeamento logico entre as ideias)

2)-Coesao (fluidez textual)

3)-Clareza (comunica de forma compreensivel
conteudo e significado)
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Escala Likert aplicada para avaliagdo:

5- Excelente 2- Razoavel
4- Muito bom 1- Ruim
3-Bom

Sugestdes da banca avaliadora:
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ANEXO Il

Barema de avaliagdo da segunda etapa (entrega final)

1)-Estrutura textual do relatdrio (coeréncia, coesdo e 0,20
clareza)

2)-Qualidade do diagnostico (adequagdo e pertinéncia em 0,20
relagdo a situagdo-problema)

3)-Planejamento da aplicagdo de conceitos, ferramentas, 0,20
modelos e praticas de gestao.

4)-Desenvolvimentodas propostas elaboradas para 0,20
solucionar a situagao-problema.

5)-Avaliagdo dos potenciais impactosdas propostas 0,20
elaboradas para solucionar a situagao-problema.

Nota total 1,00

Comentdrios dabanca avaliadora:
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ANEXO Il

ESTRUTURA DO DOSSIE PARA ATIVIDADES INTERDISCIPLINARES (DESTINADO AOS
PROFESSORES)

Para a elaboragao do dossié para atividades interdisciplinares, deve-se elaborar um documento
gue contenha os seguintes itens:

Titulo, resumo e palavras-chave;

Titulo: Caixa alta + negrito. Maximo de 80 caracteres com espaco;

Resumo: maximo de 250 palavras, em pardgrafo Unico;

Contextualizacdo do caso;

Apresentacdo da problematica e das informacdes relevantes;

Notas de ensino;

Bibliografias.

NORMAS BASICAS DE FORMATACAO DE TRABALHOS ACADEMICOS

Tamanho do papel: A4;

Margens: superior (3 cm), esquerda (3 cm), inferior (2 cm) e direita (2 cm);

Espacamento entre linhas: 1,5;

Fonte: Times New Roman, tamanho 12;

Alinhamento: justificado no texto, centralizado no titulo e a esquerda para as sec¢des do trabalho
Maiores informagdes podem ser encontradas em http://www.sisbin.ufop.br/download/guia.pdf
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Contextualizagdao do caso

Esse item consiste na apresentacao do caso ilustrado no dossié. Podem ser apresentadas uma ou
mais situagdes, compondo um cenario relativo ao mundo da gestao.

A situacdo ilustrada (ou situagGes) deve(m) refletir algum acontecimento relativo ao mundo da
gestdo em empresas nacionais ou que atuam no Brasil (de preferéncia) e deve ser atual e de
dominio publico, a fim de favorecer a coleta de dados pelos estudantes.

Deve-se atender a dois objetivos nessa contextualizacdo: apresentar o caso e indicar como ele se
situa no mundo da gestdo, trazendo reflexdes sobre o cotidiano da Administracdo para os
estudantes.

Apresentacdo da problematica e das informagdes relevantes

Descri¢do detalhada do caso ilustrado (ou casos) no dossié, contendo um volume de informacgdes
gue seja suficiente para a compreensao da situacdo proposta no dossié. No entanto, ndo se deve
apresentar o maior nimero de informagGes possivel sobre o caso, para que os estudantes se
sintam estimulados a investigarem sobre o tema e trazerem novos fatos a discussao,
incrementando o trabalho interdisciplinar.

Apds a descricdo do caso, sera apresentada a situacao-problema, que consiste no ponto focal do
dossié. Este ponto focal serd a espinha dorsal do trabalho, com base no qual os estudantes
desenvolverdo suas pesquisas e andlises. O ponto focal refere-se ao conjunto especifico de
conhecimentos que sdo afetados pelo caso exposto no dossié, e sob os quais os alunos deverao
desenvolver uma analise tematica. O ponto focal direciona a pesquisa dos estudantes, sem
exauri-la, possibilitando novas contribuicdes e associa¢des a serem feitas pelos estudantes.

O ponto focal pode direcionar o dossié para uma discussao sobre estratégia, marketing, finangas,
producdo ou outra drea da administracdo, buscando sempre estabelecer vinculos com outras
tematicas da gestdo, ressaltando que uma situacao problematica afeta diversas areas da gestao
ao mesmo tempo, mesmo que em intensidades diferentes.

Apds a explanacdo da situacdo-problema, deve-se redigir uma pergunta (ou vdrias perguntas
secunddrias derivadas de uma pergunta central) que sera o guia para o desenvolvimento do
trabalho interdisciplinar. Os estudantes desenvolverdao o trabalho em busca de respostas a
guestdo apresentada pelo dossié na situacao-problema.

Notas de ensino

As notas de ensino sdo breves descri¢cdes tedricas sobre temas relativos ao ponto focal do dossié,
com a funcdo de fomentar a integracdo entre teoria e pratica pelas equipes interdisciplinares.
Atencdo deve ser dada ao fato de que os elementos tedricos trazidos devem fazer parte do
escopo de conhecimentos dos estudantes, ja tendo sido apresentados em disciplinas anteriores
ou nas atuais.
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Devem ser apresentadas quantas notas de ensino forem suficientes para instigarem a pesquisa
académica-pratica dos estudantes, sendo ao menos uma de cada tema do ponto focal do dossié.

Bibliografias

Apresentacdo de fontes de pesquisa que possam contribuir com a pesquisa a ser realizada pelos
estudantes
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APENDICE VI: PROGRAMAS DAS DISCIPLINAS

Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD500
Metodologia da Pesquisa em Administragao
Nome do Componente Curricular em inglés:
Science Methodology in Business Administration

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas — DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 30 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

A ciéncia e o método cientifico. Fundamentos tedricos e metodoldgicos da investigacao cientifica.
Estratégias metodoldgicas para a coleta, processamento e analise de dados. Elaboracdo e
apresentacdo de trabalhos cientificos.

Conteudo programatico:

Unidade | - Universidade, formacdo académica e o conhecimento cientifico
1) Formagdo universitaria: profissional, cientifica e politica

2) A Ciéncia e o Método Cientifico:

a) Ciéncia e senso comum

b) Ciéncia e ideologia

c) A légica do pensamento cientifico

d) A objetividade do conhecimento cientifico

e) O paradigma das ciéncias.

Unidade Il - O trabalho académico e as normas de apresentagdo

1) A leitura e a organizagdo dos estudos.

a) Os géneros textuais

b) A organizagdo dos estudos e o processo reflexivo

¢) Resumos, resenhas, apontamentos e apresenta¢do de seminarios tematicos
2) Normas para elaboragdo e apresentagdo do trabalho académico

a) As normas técnicas da ABNT e APA

b) Trabalho de final de disciplinas e de Conclusdo do Curso (Monografia/TCC)

Praticas extensionistas:
Durante a disciplina os alunos organizardo um minicurso sobre metodologia cientifica, comunicagdo

cientifica e/ou ciéncia viva (divulgacdo de pesquisas cientificas da Administracdo para o publico
leigo, utilizando-se a metodologia da Linguagem Simples). Esse evento possibilita compreender
expectativas e necessidades do publico acerca da ciéncia administrativa, em especial, junto aos
estudantes do ensino médio da regido. Cabe destacar que tal iniciativa sera voltada e construida
conjuntamente com os estudantes da regiao.

As atividades extensionistas realizadas no ambito da disciplina terdo seus resultados apresentados
a comunidade no evento denominado “Dia da Administracdo”. Este ocorrera periodicamente e sera
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aberto ao publico de Mariana e regidgo. Os formatos de apresentacdo serdao varios, tais como
oficinas, workshops, palestras, rodas de conversa e congéneres, adequando-se a temdtica da
pratica extensionista. A comunidade participara ativamente das atividades, estabelecendo-se uma
relacdo dialégica, sendo as impressdes e avaliagdes colhidas durante os eventos insumos para a
reavaliacdo da disciplina, sua dindmica, métodos e conteldos, mantendo-a sempre em sinergia com
as Diretrizes Curriculares Nacionais e os anseios da comunidade.

Bibliografia basica:

ALVES-MAZZOTI, Alda Judith; GEWANDSZAIDER, Fernando. O método nas ciéncias naturais e
sociais, pesquisa qualitativa e quantitativa. Sao Paulo: Pioneira, 1998.

ALVES, Rubem A. Filosofia da ciéncia, introducdo ao jogo e suas regras. 152 ed. Sdo Paulo:
Brasiliense, 1992

ANDERY, Maria Amélia (org.) Para compreender a ciéncia: uma perspectiva historica. 62 ed. Sdo
Paulo: EDUC, 1996

CHARTIER, Roger. A aventura do livro: do leitor ao navegador. Sdo Paulo: Ed. UNESP, 1999.
CHARTIER, Roger. Praticas de leituras (dir.) Sdo Paulo: Estacdo Liberdade, 2001.

Bibliografia complementar:

DEMO, Pedro. Introducdo a metodologia da ciéncia. Sdo Paulo: Atlas, 1988

DEMO, Pedro. Pesquisa: principio cientifico e educativo. 42 ed. Sdo Paulo: Cortez, 1996.

KHUN, Thomas S. A estrutura das revolugées cientificas. Sdo Paulo: Perspectiva

LAKATOS, Imre; MUSGRAVE, A. A critica e o desenvolvimento do conhecimento. Sdo Paulo: Cultrix,

1979.
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Codigo: PRO034
Nome do Componente Curricular em portugués:
Microeconomia

Nome do Componente Curricular em inglés:
Microeconomics

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Engenharia de Producdo - DEPRO EM
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Conceitos de economia. Mercadoria. Mercado. Formacdo de precos. Teoria Elementar do
Funcionamento do Mercado. Estruturas de mercado. Teoria da Firma e Comportamento do
Consumidor.

Contetdo programatico:

Introducao e conceitos fundamentais; Demanda e oferta;
Elasticidade; Inferéncias no equilibrio de

mercado; Excedente do consumidor e produtor; Aplicacdes; Teoria da
producdo; Teoria dos custos;

Custos de longo e curto prazo; Concorréncia perfeita; Monopdlio;
Competicdao monopolistica;

Oligopdlio e Teoria dos jogos.

Bibliografia basica:

FIANI, Ronaldo. Teoria dos jogos com aplicagdes em Economia, Administracdo e Ciéncias Sociais.
Rio de Janeiro: Campus, 2009.

KRUGMAN, Paul R; WELLS, Robin. Introducdo a economia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.
MANKIW, Nicholas Gregory. Introducédo a Economia. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009.
PINDYCK, Robert S; RUBINFELD, Daniel L. Microeconomia. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.
VARIAN, Hal R. Microeconomia: principios basicos. Rio de Janeiro: Campus, 2006.

Bibliografia complementar:
VARIAN, Hal R. Intermediate microeconomics: a modern approach. New York: W. W. Norton, 1993.
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Cdédigo: CAD501
Nome do Componente Curricular em portugués:
Filosofia e ética das organizagcdes

Nome do Componente Curricular em inglés:
Philosophy and ethics of organizations

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 30 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Questodes filosoficas. Visdes filoséficas sobre o ser humano. Principais filésofos da Antiguidade
Classica e contemporanea. Etica nas organizacdes e na administracdo. Principais abordagens: ética
das virtudes; deontoldgica; contratualismo, consequencialismo, personalismo ético (material de
valores). Metaética. Teorias éticas. Praticas extensionistas.

Contetdo programatico:

1 - Para que Filosofia?

2 — Filésofos na linha do tempo — antiguidade a contemporaneidade
3 — Ontologia

4 — Conceitos e abordagens da Etica

5 — Teorias Eticas

6 — Etica nas organizacdes e na administrac3o.

Praticas extensionistas:

-Vivéncias de atividades praticas de Filosofia e Etica nas OrganizacBes: Realizacdo de encontros
junto a lideres de Associa¢Oes Civis sem Fins Lucrativos que represente interesses coletivos de
segmentos da populagdo da Regido dos Inconfidentes.

- Objetivo: Debater ética e a gestdo da coletividade, na qual sempre os interesses conflitantes terdo
gue ser solucionados com algum envolvido cedendo sua percepgao.

- Publico-alvo: Associagbes Civis sem Fins Lucrativos da regido dos Inconfidentes.

As atividades extensionistas realizadas no ambito da disciplina terdo seus resultados apresentados
a comunidade no evento denominado “Dia da Administragdo”. Este ocorrera periodicamente e sera
aberto ao publico de Mariana e regidgo. Os formatos de apresentagao serdo varios, tais como
oficinas, workshops, palestras, rodas de conversa e congéneres, adequando-se a tematica da
pratica extensionista. A comunidade participara ativamente das atividades, estabelecendo-se uma
relacdo dialégica, sendo as impressdes e avaliagGes colhidas durante os eventos insumos para a
reavaliacdo da disciplina, sua dindmica, métodos e conteldos, mantendo-a sempre em sinergia com
as Diretrizes Curriculares Nacionais e os anseios da comunidade.

Bibliografia basica:

CHAUI, M. Iniciagdo a filosofia. S3o Paulo: Atica, 2016.

HEIDEGGER, M. Introducdo a Filosofia. Sdo Paulo: WMF Martins Fontes, 2009.
MARCONDES, D. Textos basicos de ética: de Platdo a Foucault. Rio de Janeiro: Zahar, 2007.

Bibliografia complementar:
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BORNHEIM, G. Introdugdo ao filosofar. O pensamento filoséfico em bases existenciais. Sdo Paulo:
Globo, 1998.

MATTAR NETO, J. A. Filosofia e ética na administragdo. S3o Paulo: Saraiva, 2004.

SARTRE, J. P. O existencialismo é um humanismo. S3o Paulo: Nova Cultural, 1999

SROUR, R. H. Etica empresarial. Rio de Janeiro: Campus Elsevier, 2013.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD 502
Evolucdao do Pensamento Administrativo
Nome do Componente Curricular em inglés:
Evolution of Administrative Thought

Nome e sigla do departamento: DECAD Unidade Académica:
ICSA
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

O pensamento administrativo e seus fundamentos filoséficos e socioldgicos. As escolas do
pensamento administrativo e seus desdobramentos. Interdependéncia da epistemologia
administrativa com os demais campos das ciéncias sociais e humanas. Principais contribuicdes
doutrindrias e tedricas para o entendimento da dindmica das organizacGes e do fen6meno
administrativo.

Conteudo programatico:

1) Apresentar o entendimento sobre temas fundamentais de Administracdo, terminologia,
conceitos, teorias gerais e fatos inerentes ao setor;

2) Apresentar a literatura e fomentar a discussao e reflexdo sobre administragdo;

3) Proporcionar uma visdo integrada da administragdo, com o intuito de permitir o entendimento
da complexidade de suas relagdes e o funcionamento de sua estrutura basica;

4) Estimular a capacidade de anélise e de avaliagdo critica, de maneira a favorecer a formagao de
uma consciéncia profissional técnico-cientifica de forma ética, responsavel e cidads;

5) Apresentar e discutir temas transversais em relagdo ao estudo cientifico-filoséfico da
administragao.

Bibliografia basica:

CARAVANTES, G. R; PANNO, C. C; KLOECKNER, M. C. Administragao: teorias e processo. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007.

MAXIMIANO, A.C.A. Teoria da administragao: da revolugdo urbana a revolugao digital. Sdo Paulo:
Atlas, 2007.

MOTTA, F. C. P. Teoria geral da administragdo: uma introducdo. Sao Paulo: Pioneira, 1979.
STONES, J.A. F; FREEMAN, R.E. Administragao. Rio de Janeiro: LTC, 1999.

Bibliografia complementar:

JONES, G. R. Administragao Contemporanea. S3o Paulo: Prentice-Hall, 2010.

LODI, J. B. Histdria da administracdo. Sdo Paulo: Pioneira, 2003.

LUSSIER, R.; REIS, A. C. F.; FERREIRA, A. A.; Fundamentos de Administragdo; Sdo Paulo: Cengage,
2010.

MOTTA, F. C. P.; GOUVEIA, I. F. Teoria geral da administragcdao. S3ao Paulo: Pioneira, 2006.
WILLIANS, C. ADM. S3o Paulo: Cengage, 2010.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD503
Matematica Aplicada a Administragao
Nome do Componente Curricular em inglés:
Mathematics Applied to Management

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA

Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD

Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tebrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Conjuntos numeéricos. Intervalos Reais. Equacbes de 12 e 22 grau. Func¢des elementares e sua
representacao grafica. Aplicacbes das fun¢Ges elementares em problemas relacionados a
Administracdo. Noc¢des de limites. Nocdo derivada. Regras basicas de derivacdo. AplicacGes da
derivada no estudo de fun¢Ges marginais

Conteudo programatico:

1. Conjuntos numéricos e intervalos reais.

2. FuncGes: Definicdo, dominio, contradominio e imagem.
2.1. Funcdo do 12 grau e aplicacdes.

2.2. Funcdo do 22 grau e aplicacdes.

2.3. Funcdo exponencial e aplicagdes.

2.4. Logaritmo e fungdo Logaritmica.3. Limites
3.1. Nogdo intuitiva de limite de uma funcao.
3.2. Limites laterais

3.3. Propriedades dos limites.

3.4. Calculo de limites.

3.5. Forma indeterminada (0/0)

3.6. Limites no infinito.

3.7. Continuidade de fung¢des.4. Derivadas.
4.1. Taxa de variagao.

4.2. Definigcdo de derivada em um ponto.

4.3. Fungao derivada.

4.4. Regras basicas de derivacgdo.

4.5. Propriedades operatdrias.

4.6. Derivada da fungdo composta: Regra da cadeia.
4.7. Derivada da func¢do exponencial.

4.8. Diferencial de uma funcao.

4.9. Fungdes marginais.

Bibliografia basica:
LAPA, N. Matematica Aplicada. 1. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2012.
MORETTIN, P. A.; HAZZAN, S.; BUSSAB, W. O. Introducdo ao Calculo para Administracdo, Economia
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e Contabilidade. 1. ed. Saraiva, 2009.

MUROLO, A. C.; BONETTO, G. A. Matemadtica aplicada a administracdo, economia e contabilidade.
2. ed. Sdo Paulo: Thomson, 2007.

SILVA, F. C. M. e. Matematica bdsica para decisdes administrativas. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
TAN, S. T. Matematica aplicada a administracdo e economia. 2. ed. S3o Paulo: Cengage Learning,
20009.

Bibliografia complementar:

MORETTIN, Pedro Alberto. Célculo: funcdes de uma e varias varidveis. Sao Paulo: Saraiva, 2003.
LARSON, Ron; EDWARDS, Bruce H.; FALVO, David C. Cdlculo com aplica¢des. Traducdo de Ronaldo
Sérgio de Biasi. 6. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2005

GUIDORIZZI, H. L. Matemadtica para Administracdo. LTC. Rio de Janeiro. 2002.

DEMANA, F. D. et al. Pré-Calculo. Sdo Paulo: Addison Wesley, 2009.

STEWART, J. Célculo. vol. I. 4. ed. Thomson Learning, 2009.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD504
Matematica Financeira e Comercial

Nome do Componente Curricular em inglés:
Financial and Commercial Mathematics

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA

Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD

Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Desenvolvimento de operacdes financeiras no regime de capitalizagdo simples e no regime de
capitalizacdo composta; Taxas de juros nominal, efetiva e real; Série de pagamentos; Sistemas de
Amortizacdo; e, Aplicagdes em andlises financeiras de investimento.

Conteldo programatico:

1. INTRODUGCAO A MATEMATICA FINANCEIRA
1.1. Porcentagem

1.2. Acréscimos e descontos

1.3. Juros e taxa de juros

1.4. Diagrama de fluxo de caixa

2. CAPITALIZAGAO SIMPLES

2.1. Juros, montante

2.2. Taxa proporcional e taxa equivalente

2.3. Tempo exato e tempo aproximado

2.4. Juro comercial, exato e bancario

2.5. Desconto simples

2.5.1. Racional

2.5.2. Bancario

2.6. Equivaléncia de capitais

3. CAPITALIZACAO COMPOSTA

3.1. Juros, montante

3.2. Taxas equivalentes

3.3. Taxa nominal, efetiva

3.4. Desconto composto

3.5. Equivaléncia de capitais

4. SERIE DE PAGAMENTOS

4.1. Valor atual e montante das séries imediatas
4.2. Valor atual e montante das séries antecipadas
4.3. Valor atual e montante das séries diferidas
5. SISTEMAS DE AMORTIZAGAO

5.1. Sistema francés de amortizagdo

5.2. Sistema francés com prazo de caréncia

5.3. Sistema de amortizagdo constante

5.4. Sistema de amortizacdo constante com prazo de caréncia
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5.5. Sistema de amortizagdo misto

5.6. Sistema americano

6. INFLACAO E TAXA REAL

7. MATEMATICA APLICADA A ANALISE FINANCEIRA DE INVESTIMENTOS
7.1. TRC ou Payback

7.2.VPLe VPLA

7.3.TIRe TIRM

Bibliografia basica:

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica Financeira: edi¢do universitaria. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
BRUNI, Adriano Leal. Introdugdo a Matematica Financeira. S3o Paulo: Atlas, 2019.

GIMENES, Cristiano Marchi. Matematica Financeira com HP 12C e Excel. Uma Abordagem
Descomplicada. Sdo Paulo: Pearson, 2009.

SAMANEZ, Carlos Patricio. Matemadtica Financeira: Aplicacdes a andlise de investimentos. S3o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.

WAKAMATSU, André. Matematica financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

Bibliografia complementar:

BRUNI, Adriano Leal, FAMA, Rubens. Matemaética financeira com HP 12 c e Excel. S3o Paulo: Atlas,
2004.

HEWLETT-PACKARD. Manual do proprietdrio e guia para solugao de problemas — HP 12C. Brasil,
2005.

MERCHEDE, A. Matematica financeira. S3o Paulo: Atlas, 2001.

SAMANEZ, Carlos Patricio. Gestdo de Investimentos e Gerac¢do de Valor. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2007

VERAS, Lidia Ladeira. Matematica financeira. S3o Paulo: Atlas, 2001.

VIEIRA Sobrinho, José Dutra. Matematica Financeira. 7. Ed. Sdo Paulo: Atlas 2000.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD505
Psicologia e Comportamento Organizacional
Nome do Componente Curricular em inglés:
Psychology and Organizational Behavior

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 0 horas 4 horas/aula 0 horas/aula
Ementa:

Introducgado ao estudo da Psicologia. Principais escolas de pensamento da Psicologia. Introducdo ao
estudo do Comportamento Organizacional. Fundamentos do comportamento individual nas
organizagoes.

Conteuido programatico:

1 Psicologia como ciéncia

2 Behaviorismo

3 Psicanalise

4 Qutras correntes de pensamento

5 Campo de estudo do Comportamento Organizacional
6 Niveis de andlise do Comportamento Organizacional
7 Valores e crencas individuais

8 Percepcdo e tomada de decisdo individual

9 Personalidade

10 Emocg0es e sentimentos

11 Atitudes dos individuos no trabalho

12 Motivagao no trabalho

Bibliografia basica:

BOCK, A. M. B.; TEIXEIRA, M. L. T.; FURTADO, O. E. Psicologias: uma introducdo no estudo da
Psicologia. 15. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

CERTO, S. C. Administragdo moderna. 9. ed. S3o Paulo: Prentice Hall, 2003.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica no
contexto brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

Bibliografia complementar:

AGUIAR, M. A. F. Psicologia aplicada a Administracdao: uma abordagem interdisciplinar. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

BALDWIN, T.; BOMMER, B.; RUBIN., R. Gerenciando o comportamento organizacional: o que os
gestores eficazes sabem e fazem. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

MENEGON, L. F.; MORENO, A. (Orgs.). Comportamento organizacional. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2018.

MORIN, E.M.; AUBE, C. Psicologia e gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MORRIS, C. G.; MAISTO, A. A. Introdugao a Psicologia. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD506
Contabilidade geral
Nome do Componente Curricular em inglés:
General accounting

Nome e sigla do departamento: Unidade académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semestral
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Nocdes introdutdrias sobre Contabilidade Geral. Estrutura conceitual basica da Contabilidade.
Exigéncias legais. Estrutura e Andlise das Principais Demonstragdes Financeiras. A contabilidade e
processo decisério. Analise das demonstragdes contdbeis, Andlise por meio de indicadores
economico-financeiros, analise horizontal e vertical. Tépicos especiais em Contabilidade Geral.

Conteuido programatico:
1- Usudrios e aplicagOes da contabilidade: Definicdo e perspectivas da Contabilidade; Objetivos e
aplicagdes da Contabilidade; usudrios internos e externos e suas respectivas demandas
informacionais.
2- Base conceitual da contabilidade: Regime de Competéncia e Premissa da Continuidade;
Caracteristicas qualitativas da informacgao Contabil: Compreensibilidade;
Relevancia/Materialidade; Representacdo Fidedigna (Confiabilidade); Comparabilidade e
Tempestividade.
3- Exigéncias legais e métodos contabeis: Formas Juridicas: Associacdes, Fundacées, Cooperativas,
Sociedade Limitada; EIRELI; Sociedade An6nima de capital aberto e de capital fechado; Elaboracao,
publicagdo e divulgagdo de Demonstragdes Contabeis; Demonstragdes Contabeis Obrigatdrias.
4- Balango Patrimonial (BP): Principais conceitos; Bens, Direitos e ObrigacGes; Estrutura; Ativo,
Passivo e Patrimonio Liquido; Contas, grupos e subgrupos de contas patrimoniais.
5- Dindmica contdbil: integracdo entre Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE): Principais Conceitos, Receitas, Despesas, Custos, Ganhos e Perdas. Estrutura da
DRE, principais contas e grupos de contas de DRE.
6- Analise das demonstracdes: NogOes, técnicas e aplicagdes; Andlise vertical e horizontal; Analise
por meio de indices; entendendo o ciclo contabil.
7- Demonstragdo dos Fluxos de Caixa (DFC): Definicdo, objetivos e utilidade. Caixa e Equivalentes
de Caixa; Estrutura da DFC; transacGes e seus efeito sobre o caixa; Estrutura da DFC, Caixa
Operacional, das atividades de Financiamento e de Investimento. DFC pelo método direto e
indireto.
8- Demonstragdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido (DMPL); Demonstra¢do dos Lucros ou
Prejuizos Acumulados (DLPA); Demonstracdo das Origens e Aplicagdes de Recursos (DOAR);
Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA): Estrutura, Funcdes, utilidade e obrigatoriedade.

9- Tépicos especiais das demonstragdes contabeis;

Bibliografia basica:
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BORINELLI, M.L.; PIMENTEL, R.C. Curso de contabilidade para gestores, analistas e outros
profissionais. Atlas, 22 Edi¢do, 2017.

IUDICIBUS, S. de; MARION, J.C. Manual de contabilidade para ndo contadores. Editora Atlas, 82
Edicdo, 2019.

MARION, J.C. Contabilidade Basica. Editora Atlas, 122 Edicdo, 2018.

MARION, José Carlos. Analise Das Demonstra¢des Contabeis: Contabilidade Empresarial. Editora
Atlas SA, 82 Edicao, 2019.

Bibliografia complementar:

MARION, J. C. . Contabilidade Empresarial. 182 edicdo. Sao Paulo: Atlas., 2018

BRAGA, H.R. DemonstragGes contabeis: estrutura, analise e interpretac¢do. Editora Atlas, 62 Edicao,
2009.

BRASIL - Lei no 6.404, de 15 de dezembro de 1976: dispde sobre as Sociedades por A¢des.

BRASIL - Lei no 11.638, de 28 de dezembro de 2007: altera e acrescentam dispositivos na Lei n2
6.404/76, e na Lei n2 6.385/76.

BRASIL Lei no 11.941/09, de 27 de maio de 2009: altera legislacdo tributaria federal.

CPC — COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS. Estrutura conceitual para a elaboracdo e
apresentacdo de demonstracdes contdbeis. Correlagdo as normais internacionais de contabilidade
(IASB).

IUDICIBUS, S. de; MARTINS, E.; GELBCKE; E.R.; SANTOS, A. dos. Manual de contabilidade societaria:

aplicavel a todas as sociedades — de acordo com as normais internacionais e do CPC. Editora Atlas,
12 Edicdo, 2010.
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Codigo: CAD507

Nome do Componente Curricular em portugués:
Teoria das OrganizagGes

Nome do Componente Curricular em inglés:
Theory of Organizations

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 30 horas 4 horas/aula 0 horas/aula
Ementa:

Passagem da Teoria Administrativa para a Teoria das Organizacdes. Evolucdo da Teoria das
Organizacgdes: correntes classicas e contemporaneas. Aspectos ontoldgicos e epistemoldgicos da
Teoria das OrganizacOes. OrganizacOes, instituicbes e sistemas. Burocracia como forma de
organizacdo. Novas formas organizacionais. Praticas extensionistas.

Conteudo programatico:
1- A Organizacdo, a Administracdo e o Administrador;
2 - Estudos Organizacionais: Ecologia; Estudos Criticos; Institucionais; Pés-modernos; Cultura;
Aprendizagem; Economia; Readministracado.
3 - Administracdo Contemporanea: Inovagdo; Redes, Arranjos Produtivos Locais, Gestdo do
Conhecimento.
4 - Administracdo Contemporanea: Técnicas: Reengenharia; Benchmarking; Downsizing;
Tecnologia da Informacdo; TQM; Terceirizacdo; Brainstorming; Readministracgao;

Praticas extensionistas:

-Vivéncias de atividades praticas da disciplina Teoria das Organiza¢des: Realizagdo de um
diagndstico e progndstico de uma organizagdo atuante na regido dos Inconfidentes com encontros
e reunides com os gestores e funcionarios da mesma a fim de identificar e, posteriormente,
elaborar conjuntamente estratégias de intervengao frente aos problemas de gestao enfrentados
por essa organizagao.

- Objetivo: Otimizar a prestagdo de servicos e produgao de bens na regido em questao, construindo
bases sdlidas de troca de conhecimento entre docentes, discentes, empresarios, funcionarios e,
fundamentalmente, os clientes finais dessas organizacdes.

- Publico-alvo: Organizag¢Oes da Regido dos Inconfidentes.

As atividades extensionistas realizadas no ambito da disciplina terao seus resultados apresentados
a comunidade no evento denominado “Dia da Administracdo”. Este ocorrera periodicamente e sera
aberto ao publico de Mariana e regidgo. Os formatos de apresentagao serdo varios, tais como
oficinas, workshops, palestras, rodas de conversa e congéneres, adequando-se a tematica da
pratica extensionista. A comunidade participara ativamente das atividades, estabelecendo-se uma
relacdo dialdgica, sendo as impressdes e avaliagGes colhidas durante os eventos insumos para a
reavaliacdo da disciplina, sua dindmica, métodos e conteldos, mantendo-a sempre em sinergia com
as Diretrizes Curriculares Nacionais e os anseios da comunidade.
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Bibliografia basica:

JONES, G. R. Teoria das Organizac¢des. Sao Paulo: Prentice-Hall, 2010.

MORGAN, G. Imagens da Organizagao. S3o Paulo: Atlas, 1996.

CLEGG, S.R.; HARDY, C.; NORD, W.R. (orgs.). Handbook de estudos organizacionais. v. 1. Sdo Paulo:
Atlas, 1999.

KWASNICKA, E. L. Teoria das Organizagées — Uma sintese. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

MARCH, J. G.; SIMON, H.A. Teoria das Organizagoes. Rio de Janeiro: FGV, 1979.

Bibliografia complementar:

CALDAS, M.P. BERTERO, C.O.; Teoria das Organizagdes. Sao Paulo: Atlas, 2007.
DAFT, R. L. Organizagoes: Teoria e Projetos. Sdo Paulo: Cengage, 2008.

HALL, R. OrganizagOes, estrutura e processos. Rio de Janeiro: Prentice-Hall, 1984.
RAMOS, G. A nova ciéncia das organizagoes. Rio de Janeiro: FGV, 1989.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD508
Estatistica | Aplicada a Administracdo
Nome do Componente Curricular em inglés:
Statistics | for Business Administration

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA

Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD

Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tebrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Coleta e critica de dados. Organizacao, apresentacdo e sumarizacdo de dados. Introducdo ao estudo
das probabilidades. No¢Ges de amostragem. Estimacdo intervalar e testes de hipodtese.

Conteuido programatico:

1. Introducdo a Estatistica: Conceitos e definicdes fundamentaisl1.1. Definicdo de Estatistica

1.2. Conceitos basicos (Populacdo, amostra, censo, amostragem)

1.3. Elementos, varidveis e observacoes

1.4. Tipos de variaveis.

1.5. Estatistica descritiva.

1.6. Estatistica inferencial.2. Estatistica descritiva: métodos tabulares e graficos2.1. Sintetizando
dados categorizados

2.1.1. Distribuicdao de frequéncias absolutas, distribuicdes de frequéncia relativa e de frequéncias
relativas percentuais.

2.1.2. Graficos de colunas e graficos de setores.

2.2. Sintetizando os dados quantitativos

2.2.1. Distribuicdo de frequéncias absolutas, distribuicdo de frequéncias relativas e de frequéncias
relativas percentuais, distribuicdes cumulativas.

2.2.2. Diagrama de pontos (Dot plot).

2.2.3. Histograma.

2.2.4. Grafico de Ramo-e-folha.2.2. Estatistica descritiva: medidas numéricas para dados ndo
agrupados e agrupados.

2.2.1. Medidas de posi¢do (Média, Mediana, Moda).

2.2.2. Medidas de variabilidade (Amplitude, Variancia, Desvio padrdo e coeficiente de variacdo).3.
Introdugdo a probabilidade3.1. Defini¢des (probabilidade, experimento aleatdrio, espago amostral,
eventos).

3.2. Operagodes entre eventos (unido, intersecdo, complementar).

3.3. Eventos mutuamente exclusivos.

3.4. Lei da adicao.

3.5. Probabilidade condicional.

3.6. Eventos independentes.

3.7. Lei da multiplicacdo.3.8. Variaveis aleatdrias e distribuicGes discretas de probabilidades

3.8.1. Defini¢do de variaveis aleatdrias.
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3.8.2 Variaveis aleatdrias discretas: Distribuicdao de probabilidade, valor esperado e variancia.
3.8.3. Distribuicdes discretas de probabilidade: Distribuicao Binomial e Poisson.3.9. Distribuig¢ao
continua de probabilidade: Distribuicao normal.

3.9.1. Curva normal.

3.9.2. Distribuicao de probabilidade normal padrao.

3.9.3. Calculo de probabilidades.4. Estimacgado Intervalar.

4.1. Conceitos basicos (parametro, estimador e estimativa).

4.2. Intervalo de confianga para a média quando a variancia é conhecida.

4.3. Intervalo de confianga para a média quando a variancia é desconhecida.

4.4. Intervalo de confianca para a propor¢do.5. Teste de hipdtese.

5.1. Defini¢Bes e conceitos basicos (teste de hipdtese, hipdtese estatistica, tipos de hipdteses)
5.2. Teste de hipdtese para a média quando a variancia é conhecida.

5.3. Teste de hipdtese para a média quando a variancia é desconhecida.

5.4. Teste para a proporg¢ao.

Bibliografia basica:

FONSECA, J. S. da. Curso de Estatistica. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

BRUNI, A. L. Estatistica aplicada a gestdo empresarial. 2.ed. S3o Paulo: Atlas, 2008.

ANDERSON, D. R.; SWEENEY, D. J.; WILLIAMS, T.A. Estatistica aplicada a Administracdo e Economia.
2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009.

WITTE, R. S.; WITTE, J. S. Estatistica. 7.ed. LTC, 2005.

Bibliografia complementar:

BRUNI, A. L. SPSS aplicado a pesquisa académica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

LARSON, R.; FARBER, B. Estatistica aplicada. Tradugdo de Luciane Ferreira Pauleti Vianna. 4. ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

MCCLAVE, J. T. Estatistica para administragdo e economia. Tradugdo de Fabricio Pereira Soares e
Fernando Sampaio Filho. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

KAZMIER, L. J. Estatistica aplicada a administracdo e economia. 4. ed. Bookman, 2007.
MAGALHAES, M. N.; LIMA, A. C. P. de. Nogdes de probabilidade e Estatistica. 7. ed. Sdo Paulo:
Editora da Universidade de Sdo Paulo.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD509
Estudos Organizacionais

Nome do Componente Curricular em inglés:
Organizational Studies

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas — DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Teodrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Analise das organizacGes a partir de diferentes abordagens tedricas, avaliando as limita¢des e
vantagens dessas perspectivas para o pensamento e pratica da Administracdo. Estudos cognitivos
aplicados a gestdo. Ecologia organizacional. Teoria institucional. Teoria critica e pds-modernismo.
Género. Diversidade e identidade. Cultura organizacional. Mudanca organizacional. Estudos étnico-
raciais. Direitos Humanos nas organizacdes. Meio ambiente e responsabilidade ambiental.

Conteudo programatico:

Fundamentacdo: Construcdao do Conhecimento acerca das organizacdes: epistemologia, ontologia
e metodologia. Dimensdes paradigmaticas em estudos organizacionais.Vertentes tedricas em
estudos organizacionais: Estudos cognitivos aplicados a gestdo. Ecologia organizacional. Teoria
institucional. Teoria critica e pds-modernismo. Género. Diversidade e identidade. Cultura
organizacional. Mudanga organizacional.Andlise organizacional no Brasil: perspectivas e obstaculos

Bibliografia basica:

CLEGG, S.R.; HARDY, C.; NORD, W.R. (orgs.). Handbook de estudos organizacionais. v. 1. Sdo Paulo:
Atlas, 1999.

MORGAN, G. Imagens da organiza¢ao. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

RAMOS, G. A nova ciéncia das organizagoes. Rio de Janeiro: FGV, 1989.

RODRIGUES, S. B., CUNHA, M. P. (org). Estudos Organizacionais: novas perspectivas na
administracdo de empresas: uma coletanea luso brasileira. Sdo Paulo: Iglu, 2000.

Bibliografia complementar:

BACHELARD, G. Epistemologia, Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1983..

BERNOUX, P. Sociologia das Organizagdes. 2a Ed. Porto: Res Editora, 2005.

BRUYNE, P. et al. Dindamica da pesquisa em ciéncias sociais. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1991.
BURRELL, G.; MORGAN, G. Sociological paradigms and organizational analysis. London:
Heinemann, 1979.

SANTOS, B.S.. Introdugao a uma ciéncia pés-moderna, Rio de Janeiro: Graal, 1989.
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Codigo: CAD510
Nome do Componente Curricular em portugués:
Introdug¢do ao Pensamento Empreendedor
Nome do Componente Curricular em inglés:
Introduction to Entrepreneurial Thinking

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 30 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Metaempreendedorismo; acao, valor e finalidade. Principais abordagens ao estudo do fenémeno
empreendedor. Epistemologia. Campo unificado (fenomenologia do empreendedorismo). A ética
do empreendedorismo. Empreendedorismo: modo de ser e modo de ver. Tipos de homem e teoria
empreendedora. Préticas extensionistas.

Conteuido programatico:

1. Promessa do empreendedorismo;

. Panorama geral do empreendedorismo;
. Dimensdo epistemoldgica;

. Dimensao axiolégica;

. Dimensdo ontoldgica;

6. Filosofia do empreendedorismo;

u b WN

Praticas extensionistas:

-Vivéncias de atividades praticas da disciplina Introdugdo ao Pensamento Empreendedor:
Realizacdo de encontros e aplicacdo da Escala de Comprometimento Empreendedor com gestores
de pequenos e médios empreendimentos da regidao dos Inconfidentes.

- Objetivo: Possibilitar a criagdo de conhecimento para maximizar a inovagdo dos negdcios e
melhorar a prestagdo de servigos e para a comunidade.

- Publico-alvo: Gestores de pequenos e médios empreendimentos da regido dos Inconfidentes.

As atividades extensionistas realizadas no ambito da disciplina terao seus resultados apresentados
a comunidade no evento denominado “Dia da Administracdo”. Este ocorrera periodicamente e sera
aberto ao publico de Mariana e regidgo. Os formatos de apresentagao serdo varios, tais como
oficinas, workshops, palestras, rodas de conversa e congéneres, adequando-se a tematica da
pratica extensionista. A comunidade participara ativamente das atividades, estabelecendo-se uma
relacdo dialdgica, sendo as impressdes e avaliagdes colhidas durante os eventos insumos para a
reavaliacdo da disciplina, sua dindmica, métodos e conteldos, mantendo-a sempre em sinergia com
as Diretrizes Curriculares Nacionais e os anseios da comunidade.

Bibliografia basica:

BOAVA, D. L. T.; MACEDO, F. M. F.; Fenomenologia do empreendedorismo: Introducdo ao
Pensamento Empreendedor. Porto Alegre, RS: Editora Fi, 2020.

DRUCKER, P.F. Inovagdo e espirito empreendedor: pratica e principios. Sdo Paulo: Pioneira, 1987.
HISRICH, R. R.; PETERS, M. P. Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2004.
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Bibliografia complementar:

BARON, R. A, SHANE, S. A. Empreendedorismo: uma visdao do processo. Sdo Paulo: Thomson
Learning, 2007.

BESSANT, J.; TIDD, J. Inovagao e Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2009.
SCHUMPETER, J.A. Teoria do desenvolvimento econémico: uma investigacdo sobre lucros, capital,
crédito, juro e o ciclo econ6mico. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1982.

TIDD, J.; BESSANT, J., PAVITT, K. Gestao da Inovacgao. Porto Alegre: Bookman, 2008.

151




Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo:CAD511
Estatistica Il Aplicada a Administragao
Nome do Componente Curricular em inglés:
Statistics Il for Business Administration

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas -DECAD DECAD
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 4 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

ComparacGes envolvendo médias, andlise de varidncia para comparacdo de k médias. Comparacoes
envolvendo proporcdes e teste de independéncia. Correlacdo e Regressao linear simples. Séries e
previsdes temporais.

Conteuido programatico:

1. Comparagdes envolvendo médias.

1.1. Inferéncia sobre a diferenca entre médias populacionais quando as varidncias populacionais
sdo conhecidas.

1.1.1. Estimacdo intervalar para a diferenca entre médias populacionais.

1.1.2. Teste de hipdtese para a diferenca entre médias populacionais.

1.2. Inferéncia sobre a diferenca entre médias populacionais quando as variancias populacionais
sdo desconhecidas.

1.2.1. Estimagdo intervalar para a diferenga entre médias populacionais.

1.2.2. Teste de hipdtese para a diferenga entre médias populacionais.

1.3. Inferéncia sobre a diferenga entre duas médias populacionais: amostras emparelhadas
(pareadas)1.4. Andlise de variancia: Testando a igualdade de k médias populacionais

.2. Comparagdes envolvendo proporcées e teste de independéncia2.1. Inferéncia sobre a diferenca
entre duas proporgdes populacionais.

2.1.1. Estimacdo intervalar para a diferenca entre duas proporg¢des populacionais.

2.1.2. Teste de hipdtese sobre a diferenc¢a de duas proporg¢des populacionais.

2.2. Teste de hipdtese para proporgdes de uma populagdo multinomial.

2.3. Teste de independéncia.3. Correlacdo e Regressao Linear Simples

3.1. Introdugdo

3.2. Diagrama de dispersao

3.3. Correlagao

3.4. Modelo de regressao linear simples.

3.4.1. Determinac¢ao do modelo de regressao linear simples.

3.5. Coeficiente de determinagdo

3.6.Teste de hipdtese para a existéncia de regressao linear simples (Teste t e teste F)

4. Séries e previsGes temporais.

4.1. Introducao

4.2. Componentes de uma série temporal.

4.3. Método da média movel simples.
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4.4. Método da média movel ponderada.

4.5. Método do alisamento exponencial.

4.6. Tendéncia com modelos de regressao.

4.7. Medidas de acuracia/qualidade da previsdo(Desvio médio absoluto e Erro quadratico
médio)4.7. Sazonalidade

4.7.1. Introdugdo4.7.2. Sazonalidade aditiva

4.7.2.1. Calculo do indice de sazonalidade

4.7.2.2. Sazonalidade em modelos de médias moveis.

4.7.2.3. Sazonalidade em modelos de regressao.4.7.2. Sazonalidade multiplicativa
4.7.2.1. Calculo do indice de sazonalidade

4.7.2.2. Sazonalidade em modelos de médias moveis.

4.7.2.3. Sazonalidade em modelos de regressao.

Bibliografia basica:

FONSECA, J. S. da. Curso de Estatistica. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

BRUNI, A. L. Estatistica aplicada a gestdo empresarial. 2.ed. S3o Paulo: Atlas, 2008.

ANDERSON, D. R.; SWEENEY, D. J.; WILLIAMS, T.A. Estatistica aplicada a Administracdo e Economia.
2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009.

WITTE, R. S.; WITTE, J. S. Estatistica. 7.ed. LTC, 2005.

Bibliografia complementar:

BRUNI, A. L. SPSS aplicado a pesquisa académica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

LARSON, R.; FARBER, B. Estatistica aplicada. Tradugdo de Luciane Ferreira Pauleti Vianna. 4. ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

MCCLAVE, J. T. Estatistica para administragcdo e economia. Traducgdo de Fabricio Pereira Soares e
Fernando Sampaio Filho. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

KAZMIER, L. J. Estatistica aplicada a administracdo e economia. 4. ed. Bookman, 2007.
MAGALHAES, M. N.; LIMA, A. C. P. de. Nogdes de probabilidade e Estatistica. 7. ed. Sdo Paulo:
Editora da Universidade de Sdo Paulo.
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Codigo: PRO043
Nome do Componente Curricular em portugués:
Macroeconomia

Nome do Componente Curricular em inglés:
Macroeconomics

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Engenharia de Producdo - DEPRO EM
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Agregados Macroeconomicos. Moeda. Bancos. Inflacdo. Indicadores Socioeconémicos de
Desenvolvimento.

Conteudo programatico:

Agregados macroeconémicos; Fluxo circular de renda; Produto, renda e dispéndio; Produto
interno bruto e as oticas de mensuracdo do produto; ldentidades contdbeis; A teoria
macroecondmica classica 1 — Introducdo e a lei de Say; A teoria macroeconOmica classica 2 —
Demanda de trabalho; A teoria macroeconémica classica 2 — Oferta de trabalho e equilibrio no
mercado de trabalho; A teoria macroecon6mica classica 3 — Poupanca, investimento e taxa de
juros; A teoria macroecondmica classica 4 — Moeda e precos; A teoria macroeconémica classica
5 — 0 modelo agregativo; Implicacdes politicas do paradigma cldssico; Modelo macroeconémico
keynesiano 1 —retrospectiva e perspectivas; Modelo macroeconémico keynesiano 2 — O principio
da demanda efetiva; Modelo macroeconémico keynesiano 3 — Mercado de trabalho, salarios e
precos; Modelo macroecondmico keynesiano 4 — Determinantes da demanda efetiva; Modelo
macroecondmico keynesiano 5 — Implicagbes politicas; Modelo IS-LM: a interliga¢do entre o lado
real e o lado monetario; Equilibrio simultdaneo no mercado de bens e de ativos; Impacto de
politicas econdmicas no modelo IS-LM: politica fiscal; Impacto de politicas econdémicas no
modelo IS-LM: politica monetdria; Combinagao de politicas monetdria e fiscal e composi¢do do
produto; A moeda e o sistema monetario; O banco central e o sistema monetario; Demanda por
moeda; Aspectos gerais do sistema financeiro; Comportamento e caracteristicas do sistema
financeiro brasileiro; Transformagdes do sistema financeiro brasileiro pés-Plano Real.

Bibliografia basica:

CARVALHO, F. J. C.; SOUZA, F. E. P.; SICSU, J.; PAULA, F. R.; STUDART, R. Economia Monetéria e
Financeira. 2 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2007.

FROYEN, R. Macroeconomia. S3o Paulo: Saraiva, 2001.

LOPES, L. M.; VASCONCELLOS, M. A. S. Manual de Macroeconomia: basico e intermediario. 3 ed.
Sao Paulo: Atlas, 2008.

Bibliografia complementar:

BLANCHARD, O. Macroeconomia. Sdo Paulo: Prentice Hall (Pearson), 2007.
MANKIW, N. G. Macroeconomia. Rio de Janeiro: LTC, 2004.

SIMONSEM, M. H. Macroeconomia. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo: CAD512
Gestdo por Processos
Nome do Componente Curricular em inglés:
Process management

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Conceito de processos. Visdao sistémica. Principais processos de uma empresa. Técnicas de gestdo
de processos. Mapeamento de processos. Método de avaliacdo e desenho de processos. Analise de
processos. Indicadores de desempenho. Integracdo logistica nos processos. Tecnologia da
informacdo em processos. A importancia das pessoas na gestdo de processos. Inovagdo em
processos. Otimizagdo de processos. Geréncia de processos. Governanga em processos.

Contetdo programatico:

Unidade 01)- Conceito, introdugdo a gestao e caracterizacao de processos e Visdo sistémica.;
Unidade 02)- Metodologia proposta para analise e modelagem de processos

Unidade 03)- Integragdo logistica e de informagdo nos processos;

Unidade 04)- Gestdo de pessoas e de processos nas empresas;

Unidade 05)- Inovacdo e otimizacdo dos processos;

Unidade 06)- Geréncia e governanga nos processos;

Bibliografia basica:

SORDI, José Osvaldo De. Gestao por processos. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.

GUERRINI, Fabio Miller., et al. Modelagem da organizacdo: uma visao integrada. Porto Alegre:
Bookman, 2014.

VALLE, Rogerio.; OLIVEIRA, Saulo Barbara. Analise e modelagem de processos de negdcio: foco na
notagao BPMN. S3o Paulo: Atlas, 2009.

PRADELLA, Simone; FURTADO, Jodo Carlos; KIPPER, Liane Madhlmann. Gestdo de processos: da
teoria a pratica [32 Reimp.] Sdo Paulo: Atlas,2016.

Bibliografia complementar:

ARAUJO, Luis César G. de; GARCIA, Adriana Amadeu; MARTINES, Simone. Gestdo de processos:
melhores resultados e exceléncia organizacional. 22. Edicdo. [32 Reimp.] Sdo Paulo: Atlas, 2022.
BROCKE, Jan V.; ROSEMANN, Michael. Manual de BPM. Porto Alegre: Bookman, 2013.

CURY, A. Organizacao e métodos: uma visao holistica. 92. Edi¢do. Sdo Paulo, Atlas, 2017.

CRUZ, Tadeu. Processos Organizacionais e Métodos. 2021. 52, Edicdo Sdo Paulo, Atlas, 2021.

MOLINARO, Carneiro R. Gestdo de Tecnologia da Informacdo - Governanga de TI: Arquitetura e
Alinhamento entre Sistemas de Informagao e o Negdcio. Rio de Janeiro: LTC, 2011

PAIM, Rafael; CARDOSO, Vinicius; CAULLIRAUX, Heitor; et al. Gestao de processos: pensar, agir e
aprender. Porto Alegre: Bookman, 2009.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD513

Administragao Financeira de Curto Prazo
Nome do Componente Curricular em inglés:

Short-Term Financial Management

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA
DECAD
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Teorica Pratica
60 horas/72 horas 15 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
aula

Ementa. Introducdo a administracdo financeira. Introducao as demonstragées financeiras. Analise
estratégica das demonstraces financeiras. Administracdo do capital de giro: Administracdo de
caixa/disponivel; Administracdo de contas a receber/clientes; Administracdo de estoques;
Planejamento financeiro (investimentos e financiamentos) de curto prazo. Valor do dinheiro no
tempo. Risco e retorno. Modelos financeiros. Modelos econométricos aplicados as finangas de
curto prazo.

Contetdo programatico

Introducdo as finangas corporativas

Teoria de finangas e finangas comportamentais
Ambiente financeiro brasileiro

Analise das demonstragdes financeiras
Planejamento financeiro e fluxo de caixa

Valor do dinheiro no tempo

Risco e retorno

Gestdo baseada em valor

Administragdo do ativo circulante
Administragdo do passivo circulante

Modelos financeiros

Modelos econométricos aplicados as finangas de curto prazo

Pratica extensionista

Curso de educag¢do financeira pessoal, com abordagens de matematica financeira e de
planejamento e controle das finangas pessoais.

- Objetivo. Apresentar o conhecimento basico de educagdo financeira como forma de
conscientizagdo da importancia do planejamento financeiro pessoal, possibilitando o
desenvolvimento de uma relagdo de equilibrio entre recurso financeiro e consumo.

- Publico-alvo: Alunos do Ensino Médio da Rede Publica do Municipio de Mariana (MG).

As atividades extensionistas realizadas no ambito da disciplina terao seus resultados apresentados
a comunidade no evento denominado “Dia da Administracdo”. Este ocorrera periodicamente e serd
aberto ao publico de Mariana e regido. Os formatos de apresentagcdao serdao varios, tais como
oficinas, workshops, palestras, rodas de conversa e congéneres, adequando-se a temdtica da
pratica extensionista. A comunidade participard ativamente das atividades, estabelecendo-se uma
relagdo dialdgica, sendo as impressdes e avaliagdes colhidas durante os eventos insumos para a
reavaliacdo da disciplina, sua dindmica, métodos e conteldos, mantendo-a sempre em sinergia com
as Diretrizes Curriculares Nacionais e os anseios da comunidade.

Bibliografia basica
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ASSAF NETO, A. Finangas corporativas e valor. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

GITMAN, L. Principios de administragao financeira. 12.ed. Sao Paulo: Harbra, 2010.

HOJI, M. Administrag¢ao financeira na pratica: guia para educagdo financeira corporativa e gestdo financeira
pessoal. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

ROSS, S.; WESTERFIELD, R. E JAFFE, J. Administracdo financeira. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia complementar

BREALEY, R. A.; MYERS, S. C.; MARCUS, A. J. Fundamentos de administragao financeira. Traducdo:
Robert Brian Taylor. 3. ed. Rio de Janeiro: McGraw-Hill Irwin, 2002.

BRIGHAM, E. F.; HOUSTON, J. F. Fundamentos da moderna administracao financeira. Sdo Paulo:
Makron Books, 1999.

LEMES JUNIOR, A. B.; RIGO, C. M.; CHEROBIM, A. P. M. S. Administragdo financeira: principios,
fundamentos e praticas brasileiras. 3. ed. Sdo Paulo: Campus, 2010.

WESTON, J. F.; BRIGHAM, E. F. Fundamentos da administra¢ao financeira. 10. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2000.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Codigo: DIR802
Instituigdes de direito |

Nome do Componente Curricular em inglés:
Legal institutions |

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Direito - DEDIR ICSA
Modalidade de oferta:  [X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

O objetivo da disciplina é apresentar a ciéncia juridica para o aluno do Curso de Administragao de Empresas.
A partir de uma metodologia apropriada para um curso “ndo juridico”, pretende-se introduzir o aluno aos
principais conceitos do Direito, orienta-lo quanto as competéncias e procedimentos legislativos, organizacao
e procedimentos jurisdicionais e ainda apresentar os grandes e principais ramos do Direito: o Direito
Constitucional, o Direito Penal e o Direito Civil. Os principais topicos sdo: Conceito de Direito; Fontes do
Direito; Aplicacdo das Normas de Direito; Principios de Direito; Direito Processual; Direito Constitucional;
Direito Econdmico; Direito Penal e Direito Civil. A leitura desta ementa deve ter como pressuposto a
continuidade do estudo na Disciplina InstituicGes de Direito Il, oferecida para o 52 periodo, onde serdo
trabalhados temas especificos das ciéncias juridicas conforme uma problematizacdo e andlise critica mais
direcionada para o Bacharel em Administragdo.

Conteudo programatico:

1 Conceito de direito. 1.1 Etimologia 1.2 Denominagdo 1.3 Conceito 1.4 Direito Objetivo e Direito Subjetivo
1.5 Distingdo 1.6 Caracteristicas 2 Fontes do direito 2.1 Introdugdo 2.2 Constituicdes 2.3 Lei 2.3.1 Conceito
2.3.2 Classificagdo 2.3.3 Formagdo das leis 2.4 Atos do Poder Executivo 2.5 Disposigdes contratuais 2.6 Usos
e costumes 2.7 Doutrina e jurisprudéncia 2.8 Hierarquia 3 Aplica¢ao das normas de direito 3.1 Interpretacdo
3.2 Integragdo 3.3 Eficacia 3.3.1 Eficacia no tempo 3.3.2 Eficdcia no espago 4 Principios de direito 4.1
Conceito genérico de principio 4.2 Conceito de principio para o Direito 4.3 Distingdes 4.3.1 Diferenga entre
principio e norma 4.3.2 Diferenca entre principio e regra 4.3.3 Diferenca entre principios e diretrizes 4.3.4
Diferenca entre principios e peculiaridades 4.4 ConsideragGes gerais 4.5 FungGes dos principios 4.6 Principios
gerais de Direito 5 Direito processual 5.1 Denominagdo 5.2 Divisdo 5.3 Organizagao judiciaria brasileira 5.4
Fungdes essenciais a justica 5.5 Processo 5.6 Juizados especiais civeis e criminais 6 Direito constitucional 6.1
Histérico 6.2 Conceitos 6.3 Denominacdo da constituicdo 6.4 ClassificacGes 6.5 Constituicdes brasileiras 6.6
Principios constitucionais 6.6.1 Principios fundamentais 6.7 Aplicabilidade da norma constitucional
6.8 Poder Legislativo 6.8.1.1 Processo legislativo 6.8.2 Poder Executivo 6.8.3 Poder Judiciario 7 Direito
econdmico 7.1 Histdrico 7.2 Conceito 7.3 Distingdo 7.4 Regras gerais 7.5 Principios 7.6 Intervengao do Estado
no dominio econémico 7.7 Os regimes de mercado 7.8 Cade 7.9 Agéncias reguladoras 7.10 Sistema Financeiro
Nacional 7.11 Politica urbana 7.12 Politica agraria e fundidria 8 Direito penal 8.1 Conceito 8.2 Fontes 8.3
Principios 8.4 Imunidade parlamentar 8.5 Sujeito ativo e passivo 8.6 Crimes e penas 8.7 Inimputabilidade 8.8
Penas 8.9 Circunstancias agravantes e atenuantes 8.10 Concursos 8.11 Sursis 8.12 Medidas de seguranga 8.13
Extingdo da punibilidade 8.14 Alguns crimes 9 Direito civil 9.1 Conceito 9.2 Codificacdo 9.3 Personalidade 9.4
Capacidade 9.5 Pessoa juridica 9.6 Fundacgdes 9.7 Domicilio 9.8 Bens 9.9 Fatos juridicos 9.9.1 Elementos dos
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negdcios juridicos 9.9.2 Forma dos negdcios juridicos 9.10 Condicdo, termo e encargo 9.11 Defeitos dos
negdcios juridicos 9.11.1 Erro 9.11.2 Dolo 9.11.3 Coagdo 9.11.4 Estado de perigo 9.11.5 Lesdo 9.11.6 Fraude
contra credores 9.12 Invalidade do negdcio juridico 9.13 Prescrigdo e decadéncia 9.14 Direito das obrigag¢des
9.14.1 Conceito 9.14.2 Fontes 9.14.3 Classificacdo das obrigacGes 9.14.4 Modalidades das obrigacdes
9.14.5 ObrigagGes alternativas 9.14.6 Obrigagdes divisiveis e indivisiveis 9.14.7 Obrigac¢des solidarias 9.14.8
Adimplemento e extingdo das obrigagdes 9.14.8.1 Pagamento 9.14.8.2 Pagamento indevido 9.14.8.3
Pagamento por consignagdo 9.14.8.4 Pagamento com sub-rogacdo 9.14.8.5 Imputagcdo do pagamento
9.14.8.6 Dagdo em pagamento 9.14.8.7 Novagdo 9.14.8.8 Compensa¢dao 9.14.8.9 Transagao 9.14.8.10
Confusdo 9.14.8.11 Remissdo 9.14.8.12 Cessao de crédito 9.14.9 Inadimplemento das obriga¢cdes 9.14.9.1
Mora 9.14.9.2 Perdas e danos 9.14.9.3 Juros legais 9.14.9.4 Clausula penal 9.15 Contratos 9.15.1 Conceito
9.15.2 Classificagdo 9.15.3 Arras ou sinal 9.15.4 Estipulagdo em favor de terceiro 9.15.5 Vicios redibitorios
9.15.6 Evicgdo 9.15.7 Contrato preliminar 9.15.8 Extingdo do contrato 9.15.9 Espécies de contratos 9.15.9.1
Venda e compra 9.15.9.2 Doag¢do 9.15.9.3 Locagdo 9.15.9.3.1 Prestacdo de servigo 9.15.9.4 Empreitada
9.15.9.5 Empréstimo 9.15.9.5.1 Comodato 9.15.9.5.2 Mdtuo 9.15.9.6 Depdsito 9.15.9.7 Mandato 9.15.9.8
Gestdo de negdcios 9.15.9.9 Comissdo 9.15.9.10 Corretagem 9.15.9.11 Transporte 9.15.9.12 Edi¢d0 9.15.9.13
Seguro

9.15.9.14 Jogo e aposta 9.15.9.15 Fianga 9.15.10 Responsabilidade civil 9.15.11 Preferéncias e privilégios
creditorios 9.16 Direito das coisas 9.16.1 Posse 9.16.1.1 Classificacdo da posse 9.16.2 Propriedade 9.16.3
Condominio 9.16.4 Serviddo 9.16.5 Usufruto 9.16.6 Uso 9.16.7 Direitos reais de garantia 9.16.7.1 Penhor
9.16.7.2 Anticrese 9.16.7.3 Hipoteca 9.17 Direito de familia 9.17.1 Conceitos 9.17.2 Casamento 9.17.2.1
Regime de bens entre cénjuges 9.17.3 Separagdo e divorcio 9.17.4 Filiagdo 9.17.5 Adogdo 9.17.6 Tutela e
curatela 9.18 Direito das sucessdes.

Bibliografia basica:

MARTINS, Sérgio Pinto. Institui¢cdes de direito publico e privado. 11. ed. S3o Paulo: Atlas, 2011.
SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. 152 ed. S3o Paulo: Malheiros, 2007.
REALE, Miguel. Lig6es preliminares de Direito. S3o Paulo: Saraiva. 2007.

FIUZA, César. Direito Civil: Curso Completo. Belo Horizonte: Del Rey, 2004.

Bibliografia complementar:

SARAIVA, Alexandre José de Barros Leal. Direito Penal Facil: Parte Geral. Belo Horizonte: Del Rey, 2003.
CRETELLA NETO, José; Cretella Jr., José. 1.000 Perguntas e respostas de Direito Internacional Publico e
Privado. 6.ed. Rio de Janeiro: Forense. 2004

VILHENA, Paulo Emilio Ribeiro de, Principios de Direito e Outros Assuntos. Belo Horizonte: RTM, 1997
GUSMAO, Paulo Dourado de, Introdugédo ao Estudo do Direito. 332 Ed. R): Forense, 20009.

MARTINS, Ives Granda; PASSOS, Fernando. Manual de Iniciagdo ao Direito. 12 ed. Sao Paulo: Thomson
Learning, 2002.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo: CAD514
Gestao Estratégica de Pessoas |
Nome do Componente Curricular em inglés:
Strategic People Management |

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ 1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Teorica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

O modelo de gestdo de pessoas. Desafios da gestdo de pessoas na atualidade. Gestdo da
diversidade. Planejamento de recursos humanos. Andlise e descricdo de cargos. Recrutamento e
selecdo de pessoal. Remuneracdo estratégica.

Conteudo programatico:

. Componentes do modelo de gestdo de pessoas

. Fatores condicionantes do modelo de gestdo de pessoas

. Evolugdo histérica dos modelos de gestdo de pessoas

. A nova ambiéncia competitiva e os desafios da gestdo de pessoas
. O novo perfil do trabalhador e os desafios da gestao de pessoas
. Gestdo da diversidade nas organizagGes

. Absenteismo e rotatividade

. Planejamento de contratagGes

. Analise e descricdo de cargos

10. Tipos e ferramentas de recrutamento

11. Elaborando o perfil de uma vaga

12. Técnicas de selecdo

13. Remuneragdo estratégica

O 0O NOOULL D WN -

Bibliografia basica:

CHIAVENATO, |. Planejamento, recrutamento e sele¢do de pessoal: como agregar talentos a
empresa. 7. ed. Barueri: Manole, 2009.

FLEURY, M. T. L. (Org.). As pessoas na organizac¢do. S3o Paulo: Editora Gente, 2002.

HANASHIRO, D. M. M.; TEIXEIRA, M. L.; ZACCARELLI, L. M. Gestdo do fator humano: uma visdo
baseada em stakeholders. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

WOOD JUNIOR, T.; PICARELLI FILHO, V. Remuneragao estratégica: a nova vantagem competitiva. 3.
ed. S3o Paulo: Atlas, 2004.

Bibliografia complementar:

BARROS NETO, J. P. Gestao de Pessoas 4.0. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2022.

DESSLER, G. Administragao de recursos humanos. 3. ed. S3o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2014.
MARRAS, J. P. Administragdo de remuneragdo. 2. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012.

OLIVEIRA, A. Manual de descri¢do de cargos e salarios. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

PEQUENO, A. Administragdo de recursos humanos. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2018.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD515
Analise Gerencial de Custos

Nome do Componente Curricular em inglés:
Managerial Cost Analysis

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA

Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD

Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]semipresencial [ ] adistancia
Carga hordéria semestral Carga horéria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula

Ementa: Anadlise de custos: abrangéncia e objetivos; Custos: conceito, elementos e classificacdo;
Sistemas de custos, sistemas de custeio e sistemas de producdo; Custo padrdo; Andlise das relagdes
custo-volume-lucro: custos para tomada de decisdes; Formacao de precos de venda.

Conteldo programatico:

1. ANALISE DE CUSTOS: Abrangéncia e Objetivos
1.1. Ambiente competitivo

1.2. A empresa moderna

1.3. Os desperdicios da empresa

2. CUSTOS: Conceitos, Elementos e Classificacdo
2.1. Defini¢Bes e conceitos

2.2. Custos, despesas, precos e lucros

2.3. Classifica¢Oes de custos

2.4. Elementos de custos

3. SISTEMAS DE CUSTOS, DE CUSTEIO E DE CLASSIFICACAO
3.1. Principios e métodos de custeio

3.2. Objetivos dos sistemas de custos

3.3. Principios de custeio

3.4. Custeio ideal

4. CUSTO PADRAO

4.1. Custos para controle

4.2. Fixagao dos padroes

4.3. Analise dos custos de matéria-prima

4.4. Custo padrao e custo ideal

5. RELACAO CUSTO-VOLUME-LUCRO

5.1. DecisOes de curto prazo

5.2. Margem de contribui¢ao caréncia

5.3. Ponto de equilibrio

5.4. Margem de seguranga e alavancagem operacional
6. METODOS DOS CENTROS DE CUSTOS

6.1. Centro de custos

6.2. Alocacdo em multiplos estagios

6.3. Distribuicdo primaria e secundaria

6.4. Matriz de custos e distribui¢do final

6.5. Método RKW7. CUSTEIO BASEADO EM ATIVIDADES (ABC)
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7.1. Histérico

7.2. Custos e complexidade

7.3. Etapas do ABC

7.4. Aplicagao do ABC

8. DEPARTAMENTALIZACAO

8.1. ClassificacbGes dos departamentos

8.2. Departamento e centro de custos

8.3. Custos dos departamentos de servigos

9. METODOS DA UNIDADE DE ESFORCO DE PRODUGCAO (UEP)
9.1. Unificacdo da producao UEP

9.2. Etapas para implementac¢do do método UEP

9.3. Operacionalizagao

9.4. Método UEP e as necessidades de empresa moderna
10. CONTABILIDADE DE GANHOS

10.1. Meta de empresa e medidas de desempenho

10.2. Cinco etapas da TOC

11. CUSTOS: Conceitos Adicionais

11.1. Critérios para avaliagdo de estoques

11.2. Custeio por ordem e custeio por processo

11.3. Custos conjuntos12. FORMACAO DE PRECOS DE VENDA
12.1. Aplicagbes de mark-up

Bibliografia basica:

BORNIA, Antdnio Cézar. Andlise gerencial de custos: aplicagdo em empresas modernas. 3 ed., 8.
Reimpr. S3o Paulo: Atlas, 2019.

MEGLIORINI, EVANDIR. Custos. 2 ed. S3o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2018.

SILVA, Ernani Jodo; GARBRECHT, Guilherme Teodoro. Custos empresariais: uma visdo sistémica do
processo de gestdao de uma empresa. Curitiba: Intersaberes, 2016.

Bibliografia complementar:

CRUZ, June Alisson Westarb. Gestao de custos: perspectivas e funcionalidades. Curitiba: Intersaberes,
2012.

CRUZ, June Alisson Westarb et al. Formagao de pregos: mercado e estrutura de custos. Curitiba:
Intersaberes, 2013.

HORNGREN, Charles T.; DATAR, Srikant M.; FOSTER, George. Contabilidade de Custos: uma abordagem
gerencial V.1. 11 ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

LORENTZ, Francisco. Contabilidade e analise de custos: Uma abordagem pratica e objetiva. Rio de
Janeiro: Freitas Bastos, 2016.

MEGLIORINI, EVANDIR. Custos: analise e gestdo. 3 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD516
Gestao de Marketing |

Nome do Componente Curricular em inglés:
Marketing Management |

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula OOhoras 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Evolucdo histérica do marketing. Conceituacdo da administracdo de marketing. Marketing
estratégico. Marketing agil e execu¢do. Marketing em organizacdes sem fins lucrativos.

Conteudo programatico:

Evolugdo histdrica do marketing

1.1 Evolucao histdrica do marketing

1.1.1 Fases histéricas e mercadoldgicas

1.1.2 Analise das escolas de marketing.Conceituacdo da administracao de marketing
2.1 Conceituacbes de marketing.

2.1.1 OrientacGes da empresa para o mercado.
2.1.2 Responsabilidade social e ética do marketing.
2.2 Satisfacao, valor e retengdo do cliente.

2.3 Sistema de marketing.

2.3.1 Varidveis externas a empresa.

2.3.2 Varidveis internas.Marketing estratégico

3.1 Construindo marcas de sucesso
3.2 Comunicando a Marca
3.3 indo ao mercado
3.4 Estratégia de produto
3.5 Estratégia de precos
Estratégia de marketing: integrando processosMarketing agil e execucdo
4.1 Fundacao de Inovagao
4.2 Abordagens Sistematicas a Criatividade
4.3 Alavancagem de Marcas
Tomada de decisdo em marketingMarketing em organizacGes sem fins lucrativos
5.1 O uso de conceitos
5.2 O contexto e natureza do marketing usado por organizacdes sem fins lucrativos
5.2 O uso de ferramentas de marketing por organiza¢ées sem fins lucrativos.

Bibliografia basica:

BAUMAN, Z. Vida para o consumo: a transformagdo das pessoas em mercadorias. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar, 2008

CHURCHILL, Gilbert. A.; PETER, Paul J. Marketing: criando valor para o cliente. Sdo Paulo: Saraiva,
2000.

SOLOMON, Michael. R. O comportamento do consumidor. Sdo Paulo: Bookman, 2002.
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KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdao de marketing: a biblia do marketing. Sdo Paulo,
2012.

MERLO, Edgard Monforte; CERIBELI, Harrison B. Comportamento do consumidor. 1. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2014.

Bibliografia complementar:

LAS CASAS, A. L. Administracdao de marketing. 2. ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2019.

BLACKWELL, Roger D.; MINIARD, Paul W.; ENGEL, James F. Comportamento do consumidor. 92 ed.
Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2005.

LOVELOCK, C.; WIRTZ, J.; HEMZO, M. A. Marketing de servigos: pessoas, tecnologia e estratégia. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

FITZSIMMONS, James A. Administracdo de servicos operacbes, estratégia e tecnologia de
informacdo. 72 ed. Porto Alegre: Bookman, 2014. 535 p.

OGDEN, James R. Comunicacdo integrada de marketing: conceitos, técnicas e praticas. 22 ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007. 186 p.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo: CAD517

Administragao Financeira de Longo Prazo
Nome do Componente Curricular em inglés:

Long-Term Financial Management

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA
DECAD
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Teorica Pratica
60 horas/72 horas aula 15 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Investimento em ativo fixo. Decisdes de investimento e de financiamento. Planejamento financeiro
de longo prazo. Avaliagao de projetos de investimento e de financiamento. Estrutura e custo de
capital. Teorias financeiras sobre fontes de recursos financeiros. Propriedades estatisticas do fluxo
de caixa. Avaliacao de empresas. Fusdes, aquisicdes, alienacdes e faléncias. Modelos econométricos
aplicados a finangas de longo prazo.

Conteuido programatico:

DecisGes de investimento de longo prazo

DecisGes de financiamento: custo de capital

DecisGes de financiamento: alavancagem e estrutura de capital
DecisOes de financiamento: politica de dividendos
Planejamento econdmico-financeiro

Teorias financeiras

Avaliacdo de empresas

Fusdes e aquisi¢Oes

Modelos econométricos aplicados as financas de longo prazo

Pratica extensionista

Curso de gestdo do capital de giro de micro e pequenas empresa (MPE).

- Objetivo. Apresentar o conhecimento bdsico de gestdo financeira de curto prazo para o
empreendimento de pequeno porte.

- Publico-alvo: Micro e pequenos empresarios do setor varejista do Municipio de Mariana (MG).

As atividades extensionistas realizadas no ambito da disciplina terdo seus resultados apresentados
a comunidade no evento denominado “Dia da Administracdo”. Este ocorrera periodicamente e sera
aberto ao publico de Mariana e regido. Os formatos de apresentacdo serdo varios, tais como
oficinas, workshops, palestras, rodas de conversa e congéneres, adequando-se a temdtica da
pratica extensionista. A comunidade participara ativamente das atividades, estabelecendo-se uma
relacdo dialdgica, sendo as impressGes e avaliagGes colhidas durante os eventos insumos para a
reavaliacdo da disciplina, sua dindmica, métodos e conteidos, mantendo-a sempre em sinergia com
as Diretrizes Curriculares Nacionais e 0s anseios da comunidade.

Bibliografia basica

ASSAF NETO, A. Finangas corporativas e valor. 5 ed. S3o Paulo: Atlas, 2010.

ASSAF NETO, A.; SILVA, C. A. T. Administracao do capital de giro. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.
GITMAN, L. Principios de administragao financeira. 12.ed. Sdo Paulo: Harbra, 2010.

ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R. W.; JAFFE, J. F. Administragdo financeira. 2. ed. S3o Paulo: Atlas,
2002.

VIEIRA, M. V. Administragdo estratégica do capital de giro. Sdo Paulo: Atlas, 2005

Bibliografia complementar
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BRIGHAM, E. F.; HOUSTON, J. F. Fundamentos da moderna administracao financeira. S3o Paulo:
Makron Books, 1999.

CASAROTTO FILHO, N.; KOPITTKE, B. H. Analise de investimentos: matematica financeira,
engenharia econdmica, tomada de decisdo, estratégia empresarial. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas 2007.
DAMODARAN, A. Avaliagdo de empresas. Traducdo: S6nia Midori Yanamoto e Marcelo Arantes
Alvim. 2 ed. S3o Paulo: Pearson, 2007.

DAMODARAN, A. Finangas corporativas: teoria e pratica. 2.ed. Porto Alegre, [RS]: Bookman 2004.
LEMES JUNIOR, A. B.; RIGO, C. M.; CHEROBIM, A. P. M. S. Administragdo financeira: principios,
fundamentos e praticas brasileiras. 3. ed. Sdo Paulo: Campus, 2010
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: DIR803
Institui¢Ges de Dreito Il

Nome do Componente Curricular em inglés:
Legal Institutions Il

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Direito - DEDIR ICSA
Modalidade de oferta:  [X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

A estrutura desta disciplina deve ser considerada conforme o conteldo ja estudado na disciplina
DIR 802 (Instituicdes de Direito | — pré-requisito para o aluno cursar a presente matéria). O objetivo
aqui é dar uma maior especializacdo em temas préprios do Direito e que serdo tanto mais relevantes
para a formacdo do Bacharel em Administracdo. O planejamento estratégico de um negdcio esta
intimamente ligado as questdes juridicas relacionadas a propria gestdo empresarial, tais como
encargos trabalhistas, obrigacGes tributarias e ainda direitos e deveres pertinentes as relagdes de
consumo. Os principais tépicos que serdo trabalhados aqui sdo: Direito do Trabalho, Direito
Tributdrio, Direito Empresarial, Direito Administrativo e Direito do Consumidor. Sem pretensao
alguma de se esgotar tais conteudos, a proposta da disciplina é possibilitar ao aluno do Curso de
Administracdo de Empresas estabelecer um didlogo com os especialistas juridicos e ainda lhe
possibilitar uma visdo geral dos 6nus e bonus que o regime juridico aplicado as empresas pode trazer
de implicacdo para a sua boa gestao.

Conteudo programatico:

1. Direito do Trabalho: Direito do trabalho, Histérico, Denominagdo, Conceito, Fontes, Principios,
Contrato de trabalho, Empregado, Empregador, Remunera¢dao, Modificagbes no contrato de
trabalho, Suspensdo e interrupcdao do contrato de trabalho, Cessa¢do do contrato de trabalho,
Aviso-prévio, FGTS, Jornada de trabalho, Intervalos para descanso, Repouso semanal remunerado,
Férias, Trabalho da mulher, Trabalho da crianga e do adolescente, Direito coletivo do trabalho,
Conceitos, Organizacdo sindical, Fungbes sindicais, Receitas sindicais, Representacdo dos
trabalhadores nas empresas, Participacdao na gestdao, Convenc¢do e acordo coletivo de trabalho,
Greve, Lockout, Comissdes de conciliagio prévia. 2. Direito Tributdrio: Direito tributario,
Denominagdo, Conceito, Principios, Tributo, Imposto, Taxa, Histdrico, Conceito, Classificacdo,
Caracteristicas essenciais, Base de cdlculo, Contribuicdo de melhoria, Contribuicdo social,
Empréstimo compulsdrio, LimitagGes constitucionais ao poder de tributar, Discrimina¢do de rendas
tributarias, Impostos da Unido, Impostos dos Estados e do Distrito Federal, Impostos dos municipios,
Competéncia tributaria, Normas gerais sobre tributacdo, Fato gerador, Sujeito ativo, Sujeito passivo,
Base de célculo, Aliquota, Obrigacao tributaria, Crédito tributdrio, Lancamento, Exclusdo do crédito
tributario, Garantias e privilégios do crédito tributdrio, Divida ativa. 3. Direito Administrativo:
Conceito, Administracdo publica, Orgdos da administracdo, Administracdo federal, Administracdo
estadual, Administracdo municipal, Ato administrativo, Classificacdo, Espécies de atos
administrativos, Contratos administrativos, Licitacdo, Servicos publicos e de utilidade publica,
Servidor publico, Propriedade publica, Poder de policia. 4. Direito Empresarial: Introducdo,
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Conceito, Empresa, Empresario, Estabelecimento, Fundo empresaria, Elementos do fundo
empresarial, Agentes auxiliares do comércio, Ato de comércio, Nome empresarial, Sociedades
comerciais, Classificacdo, Sociedade nao personificada, Sociedade em comum, Sociedade em conta
de participacdo, Sociedade personificada, Sociedade simples, Sociedade em nome coletivo,
Sociedade em comandita simples, Sociedade limitada, Sociedades por acdes, Sociedades anénimas,
Denominacgdo, Objeto social, Espécies, Capital, Responsabilidade dos acionistas, Titulos, Acionistas,
Org3os, Exercicio social, Demonstracdes financeiras, Controle, Sociedade em comandita por ac¢des,
Sociedades cooperativas, Sociedades coligadas, Liquidacdo da sociedade, Transformacao,
incorporacdo, fusdo e cisdo das sociedades, Sociedade dependente de autorizacdo, Sociedade
nacional, Sociedade estrangeira, Sociedade de capital e industria, Microempresas, Empresa
individual de responsabilidade limitada, Registro, Livros e Escrituracdo, Prepostos, Gerente e
Contabilista, Contratos mercantis, Faléncia, Recuperacdo judicial, Recuperacdo extrajudicial,
Liquidacdo extrajudicial. 5. Direito do Consumidor: Ordem juridica anterior ao CDC, Conceito de
consumidor e fornecedor, Direitos basicos do consumidor, Responsabilidade civil, Publicidade,
Praticas abusivas, Defesa do consumidor em juizo, Infracdes administrativas, Crimes contra o
consumidor.

Bibliografia basica:

MARTINS, Sérgio Pinto. Instituicoes de direito publico e privado. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

MAMEDE, Gladston. Direito Societario: Sociedades Simples e Empresarias. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Bibliografia complementar:

CHIMENTI, Ricardo Cunha. Direito Tributario. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

GRINOVER, Ada Pelegrini. et al. Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor: Comentado pelos
autores do anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria 2001.

GUSMAO, Paulo Dourado de, Introdugdo ao Estudo do Direito. 332 Ed. RJ: Forense, 2009.
CRETELLA NETO, José; Cretella Jr., José. 1.000 Perguntas e respostas de Direito Internacional
Publico e Privado. 6.ed. Rio de Janeiro: Forense. 2004

ALMEIDA, A. P. de. Curso Pratico de Processo do Trabalho. Rio de Janeiro: Saraiva, 1998.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD518
Gestao Estratégica de Pessoas Il
Nome do Componente Curricular em inglés:
Strategic People Management Il

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordéria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Treinamento e desenvolvimento. Gestdo de desempenho e carreira. Gestdo por competéncias.
Avaliacdo de desempenho da funcdo Gestao de Pessoas. Estresse no trabalho.

Contetdo programatico:

1 Treinamento e Desenvolvimento

1.1 Levantamento das necessidades de treinamento
1.2 Planejamento e execugao

1.3 Avaliagdo de resultados

1.4 Tipos de programas de T&D

1.5 Multiplicadores em T&D

1.6 E-learning2 Gestdo de desempenho

2.1 Processo de avaliacdo de desempenho

2.2 Métodos de avaliacdo de desempenho

2.3 Feedback e plano de desenvolvimento individual3 Gestdo de carreira nas organizac6es4 Gestao
por competéncias

4.1 Elaborando um modelo de competéncias

4.2 Processos de gestdo de pessoas por competéncias
5 KPIs na Gestdo de Pessoasb Estresse no trabalho
6.1 Estresse associado aos papéis

6.2 Conflito trabalho-familia

6.3 Supervisdo abusiva

6.4 Assédio e discriminagao

6.5 Esquemas de trabalho e estresse

6.6 Inseguranca no trabalho

Bibliografia basica:

BARLING, J.; KELLOWAY, E. K.; FRONE, M. R. (Eds.). Handbook of work stress. Thousand Oaks:
Sage Publications, 2005.

BOOG, G. G.; BOOG, M. Manual de treinamento e desenvolvimento: processos e operagoes. 6. ed.
Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2013.

GRAMIGNA, M. R. Modelo de competéncias e gestdo dos talentos. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2007.
HANASHIRO, D. M. M.; TEIXEIRA, M. L.; ZACCARELLI, L. M. Gestao do fator humano: uma visao
baseada em stakeholders. 2. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2008.

Bibliografia complementar:
BARROS NETO, J. P. Gestao de Pessoas 4.0. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2022.
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BECKER, B. E.; HUSELID, M. A.; ULRICH, D. Gestao estratégica de pessoas com Scorecard:
interligando pessoas, estratégia e performance. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

BOOG, G. G.; BOOG, M. Manual de treinamento e desenvolvimento: gestdo e estratégias. 6. ed.
Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2013.

MARRAS, J. P.; TOSE, M. G. L. S. Avaliacao de desempenho humano. Rio de Janeiro: Elsevier,
2012.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica no
contexto brasileiro. 14. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
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Nome do Componente Curricular em portugués:
Planejamento e Controle da Produgao

Nome do Componente Curricular em inglés:
Production Planning and Control

Codigo: PRO807

Nome e sigla do departamento:

Departamento de Engenharia de Producdo, Administracdo e Economia

Unidade Académica:
Escola de Minas

(DEPRO)
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordéria semestral Carga horéria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Sistemas de producdo. Previsdo de Demanda. Planejamento agregado. Fundamentos da Analise

econdmica das decisdes. Programa mestre de producdo. Gestdo de estoques. Analise da capacidade

ao nivel do programa mestre de producdo. Planejamento das necessidades de materiais (MRP).

Producdo da producdo de curto prazo.

Contetdo programatico:

1 - Sistema de manufatura e suas evolugGes, fundamentos c conceitos bdsicos

2 - Planejamento de sistemas de producao

3 - Planejamento da produgdo puxada e empurrada

4 - Planejamento estratégico da producao
5 - Planejamento hierdrquico da produgdo
6 - Previsao de demanda

7 - Planejamento agregado e da capacidade

8 - Planejamento de estoque: lote econémico e ponto de reposicao

9 - Controle de estoque para diferentes tipos de processos

10 - Modelos de controle de estoque
11-MRP
12 - Sequenciamento da produgdo

13 - Planejamento conjugado com o gerenciamento de projetos

14 - Gerenciamento de projetos com PERT-CPM
15 - Manufatura com o controle da qualidade

Bibliografia basica:

TUBINO, D. F. Sistemas de producao: a produtividade no chdo-de-fabrica. Porto Alegre:
Bookman, 1999

TUBINO, D. F. Manual de Planejamento e Controle da Produgao. S3o Paulo: Atlas, 2000.
FERNANDES, F. C. F.; GODINHO FILHO, M. Planejamento e Controle da Produg¢do: dos
Fundamentos ao Essencial. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

CORREA, H. L.; CORREA, C. A. Administracdo da Producdo e Operagdes - manufatura e
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servicos: uma abordagem estratégica. S3o Paulo: Atlas, 2005.
WALLACE, J].; HOPP; M.: SPEARMAN, L. A Ciéncia da Fabrica. Porto Alegre: Bookman,
2013.

Bibliografia complementar:

LUSTOSA, L.; MESQUITA, M. A.; QUELHAS, O.; OLIVEIRA, R. Planejamento e

Controle da Produgao. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

SLACK, N.; CHAMBERS, S.; JOHNSTON, R. Administra¢ao da Producao. 2 ed. S3o Paulo:
Atlas, 2002.

DAVIS, M.; AQUILANO, N.; CHASE, R. Fundamentos da Administragdo da Produgao
Porto Alegre: Bookman, 2000.

ROBERT, J. Administra¢ao da Produgdo e de Operagdes. Porto Alegre: Bookman, 2008
MOREIRA, D. A. Administra¢ao da Produgao e de Operagdes. Sao Paulo: Cengage, 2008.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo:CAD519
Gestao de Marketing Il

Nome do Componente Curricular em inglés:
Marketing Management Il

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 0Ohoras 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Administracdo de produtos. Administracao de servicos. Administracdo do programa de marketing e
sua relacdo junto a estratégias de preco. Tomada de decisdo baseada naintegracdao da comunicagao
e vendas. Marketing no varejo. Etica em marketing. Praticas extensionistas.

Conteudo programatico:

Administracdo de produtos

1.1 conceito

1.2 classificagdes dos produtos.

1.3 ciclo de vida do produto e desenvolvimento de novos produtos.

1.4 etapas do processo de desenvolvimento de novos produtos.

1.5 decisbes de linha de produtos.

1.6 embalagem, rétulo e garantia.

decisdes sobre a marca.Administracdo de servigos

2.1 Tipos de servigos.

2.2 Classificagdo dos servigos.

2.3 Dificuldades da aplicagdo do marketing na area de servigos.

2.4 Caracteristica dos servigos.

2.5 Qualidade em servigos.

2.6 Prestagao de servigos na era da internet.

2.7 Servigos de apoio ao produto.Administragdo do programa de marketing prego

3.1 Objetivos do preco.

3.2 Métodos determinagdo de prego

3.2.1 Orientagdo para a demanda.

3.2.2 Orientagdo para os custos e orientagdo para o valor.

3.3.3 Tipologias de estabelecimento de pregos: preco baseado em custo; valor; mix de marketing e

ciclo de vida; adequacgado de pregos; variacdao de preco.

3.4 Tomada de decisdo baseada na integracdao da comunicag¢do e vendas: elementos do processo
de comunicagao.

3.4.1 Passos para o desenvolvimento da comunicagdo.

3.4.2 Estratégia de comunicagdo push x pull.

3.4.3 Propaganda.

3.4.4 Promogado de vendas.

3.4.5 RelagGes publicas.

3.4.6 Venda pessoal.

Data base em marketing.Marketing no varejo

4.1 Tipos de organizagdes de varejo.

4.1.1 Estratégias operacionais de marketing no varejo.
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4.1.2 Sistema de informagdo de marketing no varejo.Etica em marketing
5.1 questionamentos éticos aos quais o marketing e o consumidor estao sujeitos.

Bibliografia basica:

BAUMAN, Z. Vida para o consumo: a transformacado das pessoas em mercadorias. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar, 2008

CHURCHILL, Gilbert. A.; PETER, Paul J. Marketing: criando valor para o cliente. Sdo Paulo: Saraiva,
2000.

SOLOMON, Michael. R. O comportamento do consumidor. Sdo Paulo: Bookman, 2002.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing: a biblia do marketing. Sdo Paulo,
2012.

MERLO, Edgard Monforte; CERIBELI, Harrison B. Comportamento do consumidor. 1. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2014.

Bibliografia complementar:

LAS CASAS, A. L. Administracao de marketing. 2. ed. - S3o Paulo: Atlas, 2019.

BLACKWELL, Roger D.; MINIARD, Paul W.; ENGEL, James F. Comportamento do consumidor. 92 ed.
Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2005.

LOVELOCK, C.; WIRTZ, J.; HEMZO, M. A. Marketing de servigos: pessoas, tecnologia e estratégia. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

FITZSIMMONS, James A. Administracdo de servicos operacdes, estratégia e tecnologia de
informacdo. 72 ed. Porto Alegre: Bookman, 2014. 535 p.

OGDEN, James R. Comunicacdo integrada de marketing: conceitos, técnicas e praticas. 22 ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007. 186 p.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD520
Negdcios Digitais
Nome do Componente Curricular em inglés:

E-Business
Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal

Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula OOhoras 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Introducdo a E-Business e E-Commerce; Modelos de E-Business, Plataformas de E-Commerce;
Seguranca em sistemas de pagamento; Introducdo a Andlise de dados em E-Commerce; Estratégia
em E-Business e E-commerce, Redes Sociais e E-Commerce; Questdes Eticas e Regulatérias;
Tecnologias emergentes em E-Commerce.

Conteuido programatico:

1.Introducdo a E-Business e E-Commerce

2.Modelos de E-Business;

3.Plataformas de E-Commerce

4.Seguranca em sistemas de pagamento

5.Introducdo a Andlise de dados em E-Commerce;
6.Andlise de decisdo e Business Analytics (usando Excel ou LibreOffice Calc)
7.Estratégia em E-Business e E-Commerce

08.Redes Sociais e E-Commerce

09.Questdes Eticas e Regulatdrias;

10.Tecnologias emergentes em E-Business e E-Commerce.

Bibliografia basica:

FRANCISCO, Luciano Furtado C. E-commerce. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2021. E-book. ISBN
9786589965527.

KOTLER, P; ARMSTRONG, G. Principios de marketing. 15 ed. SP: Pearson, 2015.

LAS CASAS, A. L. Administra¢cao de marketing. 2. ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2019.

REEDY, Joel; SHAUNA, Schullo; ZIMMERMAN, Kenneth. Marketing Eletronico: A integracao de
recursos eletronicos ao processo de marketing. Porto Alegre, 2001.

STRAUSS, Judy; FROST, Raymond. E-marketing — 6. Ed., Sdo Paulo: Pearson, 2012.

Bibliografia complementar:

SILVA, Katia Cilene Neles; BARBOSA, Cristiano, CORDOVA JUNIOR, Ramiro Sebastido. Sistemas de
informagdes gerenciais. Porto Alegre: SAGAH, 2018.

SOUSA, Almir Ferreira D.; NETO, Adelino de B. Manual pratico de gestdo para pequenas e médias
empresas. Barueri, SP: Manole, 2018.

RAGSDALE, Cliff T. Modelagem de planilha e andlise de decisdo: uma introduc¢do pratica a business
analytics. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2021. E-book. ISBN 9788522128303.

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W.; BRYANT, Joey; et al. Principios de Sistemas de
Informacgdo.4. ed. --S3o Paulo: Cengage Learning, 2021.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD521
Projeto em Administragao |

Nome do Componente Curricular em inglés:
Research project in administration i

Nome e sigla do departamento: Unidade académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tebrica Pratica
30 horas/72 horas 0Ohoras 02 horas/aula 00 horas/aula
aula
Ementa:

O campo cientifico nas ciéncias sociais aplicadas. O campo cientifico da Administragdo. A pesquisa
e a pos-graduacdo em Administragdo. A pesquisa cientifica na graduacdo em Administracao.
Problemas de pesquisa no campo da Administracdo. Metodologias de pesquisa na Administracao.

Conteudo programatico:

1 O campo cientifico nas ciéncias sociais aplicadas:

Sistema Qualis;

Publicacdo cientifica X produtivismo;

Programas e Agéncias de fomento a pesquisa.

2 O campo cientifico da Administragao.

Paradigmas dos estudos em Administragdo: funcionalismo X humanismo radical X estruturalismo
radical X interpretativismo;

Campos epistemoldgicos na pesquisa em Administracdo;

Eventos, centros de pesquisa e periddicos de referéncia na pesquisa em Administracao.

3 A pesquisa e a pés-graduagdo em Administragdo:

Programas de pds-graduacdo stricto sensu em Administracdo no Brasil: sistema CAPES, linhas de
pesquisa, vocagao;

Mestrado profissional X mestrado académico: programas e diretrizes no campo da Administracado;
4 A pesquisa cientifica na graduacdo em Administracao:

A pratica da pesquisa em nivel de graduagdo em Administracdo;

O Trabalho de curso em Administragao.

5 Problemas de pesquisa no campo da Administracdo:

Problematicas préprias ao campo de conhecimento;

Objetivos de pesquisa em administragdo e suas especificidades;

Contextualizag3do e justificativas dos problemas de pesquisa em administragdo.

6 Metodologias de pesquisa na Administragao:

Analise das metodologias utilizadas no campo;

Tipos de pesquisa no campo da administracdo: pesquisas qualitativas, quantitativas e mistas;
Métodos de sele¢do amostral, coleta de dados e codificagao;

Métodos de anadlise de dados.

Bibliografia basica:

ROESCH, S. M. A. Projetos de estagio do curso de administragdo: guia para pesquisas, projetos,
estagios e trabalho de conclusao de curso. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em administragdo. Sdo Paulo: Atlas, 2005
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Bibliografia complementar:

MORIN, Edgar. Ciéncia com consciéncia. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1996.

POPPER, Karl S. A légica da pesquisa cientifica. 2.ed. Sdo Paulo: Cultrix, 1975.

SAGAN, Carl. O mundo assombrado pelos demoénios: a ciéncia vista como uma vela no
escuro.S3o Paulo: Companhia das Letras, 1996
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD522
Gestao estratégica e planejamento

Nome do Componente Curricular em inglés:
Strategic management and planning

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Teorica Pratica
60 horas/72 horas aula 0Ohoras 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Administracdo estratégica: conceitos e abordagens. O processo de formacdo e formulacdo de
estratégias. QuestOes estratégicas: tecnologia e inovacdo, diversidade, sustentabilidade
econ6mica, social e ambiental. Lideranca estratégica. Planejamento. Andlise do ambiente.
Implementacdo, controle e avaliagdo do planejamento por meio de tecnologia.

Conteudo programatico:

Introducdo a Administracdo Estratégica

O que é estratégia?

Origens da administracao estratégica como campo de conhecimento
Perspectivas tedricas da administracdo estratégica

Contexto do processo estratégico nas organizacdes

Lideranca EstratégicaFormulagdo Estratégica

Ferramentas da estratégia

Estratégia em nivel corporativo e em nivel de negdcios

Estratégia orientada a sustentabilidade

Estratégias de ndo mercado

Planejamento: diretrizes, analise do ambiente, operacionalizagdo, controle e avaliagdo
O uso de ferramentas e tecnologias de gestdo no planejamento

Bibliografia basica:

MINTZBERG, Henry. Ascensdo e queda do planejamento estratégico. Porto Alegre, [RS]: Bookman,
2004.

MINTZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Safari de estratégia: um roteiro pela
selva do planejamento estratégico . 2. ed. Porto Alegre: Bookman 2010.

MINTZBERG, Henry; LAMPEL, Joseph; QUINN, James Brian; GHOSHAL, Sumantra. O processo da
estratégia: conceitos, contextos e casos selecionados. 4. ed. Porto Alegre: Bookman 2006.

CERTO, Samuel C; PETER, J. Paul. Administra¢ao estratégica: planejamento e implanta¢do de
estratégias. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.

WHITTINGTON, Richard. O que é estratégia. S3o Paulo: Thomson, 2002.

Bibliografia complementar:
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BARNEY, Jay B; HESTERLY, William S. Administra¢ao estratégica e vantagem competitiva. Sao
Paulo: Prentice-Hall, 2008.

BULGACOV, Sergio. Manual de gestdao empresarial. 2.ed. Sao Paulo: Atlas 2006

.KAPLAN, Robert S.; NORTON, David P. A estratégia em agdo: balanced scorecard. 18. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 1997.

PORTER, Michael E. Vantagem competitiva: criando e sustentando um desempenho superior. 33.
ed. Rio de Janeiro: Campus, 1989.

VIZEU, Fabio; GONCALVES, Sandro Aparecido. Pensamento estratégico: origens, principios e
perspectivas . S3o Paulo: Atlas 2010.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD523

Mercado Financeiro
Nome do Componente Curricular em inglés:

Financial Market

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA
DECAD
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 hora 04 horas/aula 00 hora/aula

Ementa. As caracteristicas gerais da estrutura do Sistema Financeiro Nacional, com enfoque nas
InstituicGes Financeiras, bem como as caracteristicas gerais dos ativos financeiros negociados no
Pais e as técnicas de analise do ponto de vista do investidor. Simula¢Ges de investimento.

Contetdo programatico

Intermediacdo financeira

Politicas econémicas

Sistema Financeiro Nacional

Mercados financeiros (monetario, crédito, capitais e cambial)
Fundamentos de avaliacdo

Riscos das instituicdes financeiras
Produtos financeiros

Mercado de renda fixa

Mercado primario

Mercado secunddrio

Avaliacdo de ac¢les

Risco, retorno e mercado

Selecdo de carteiras

Modelos de precificagdo de ativos e risco
Derivativos

SimulagGes de investimentos

Bibliografia basica

ASSAF NETO, A. Mercado financeiro. 15 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2021.

FORTUNA, E. Mercado financeiro. 16. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2004.

LIMA, I. S.; GERLANDO, A. S. F.; PIMENTEL, R. C. Curso de mercado financeiro. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2011.

Bibliografia complementar

ELTON, E.; GRUBER, M. J.; BROWN. S. J.; GOETZMANN, W. N. Moderna teoria de carteiras e
analise de investimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

FUTURES INDUSTRY INSTITUTE. Curso de futuros e opgdes. Sao Paulo: BM&F, 1998.
HAUGEN, R. A. Modern investment theory. Prentice Hall. 4. ed., 1997.

HULL, J. Introduc¢do aos mercados futuros e de op¢des. Sdo Paulo: Cultura. 2. ed., 1998.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo: PRO807
Planejamento e Controle da Produgao
Nome do Componente Curricular em inglés:
Production Planning and Control

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Engenharia de Producdo, Administracdo e Economia Escola de Minas
(DEPRO)
Modalidade de oferta: [X ] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal

Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Fundamentos do planejamento e controle da producdo (PCP). A fungcdo do PCP e a

previsdo de vendas. Estratégias do PCP. Principais problemas no PCP. Defini¢cdo do roteiro da
producgdo. Técnicas de planejamento da producdo. Definicdo da capacidade de produgdo. O PCP
e o controle de qualidade. Balanceamento da producao e sincronizacao dos fluxos. Emissdo e
programacdo de ordens de fabricacdo. Métodos quantitativos no PCP.

Conteudo programatico:

1 - Revisdo do planejamento e controle da produgao - PCP

2- Aindustria 4.0 e o PCP

3 - Estratégias de PCP: JIT, MRP Il e ERP

4 - Sistema Kanban de produgao

5 - Previsao de vendas e capacidade de produgao

6 - Acompanhamento da producdo por meio das ferramentas da qualidade
7 - Controle de chao de fabrica destacando a programacao de operagées

8 - Sequenciamento da producgao x teoria das restricdes

9 - Planejamento e controle da producdo de servigos

10 - Planejamento e controle da manutencao

Bibliografia basica:

FERNANDES, F. C. F.; GODINHO FILHO, M. Planejamento e Controle da Produg¢do: dos
Fundamentos ao Essencial. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

LUSTOSA, L.; MESQUITA, M. A.; QUELHAS, O.; OLIVEIRA, R. Planejamento e

Controle da Produgao. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008

CORREA, H. L.; CORREA, C. A. Administracdao da Producao e Operag¢des - manufatura e
servicos: uma abordagem estratégica. S3o Paulo: Atlas, 2005.

Bibliografia complementar:
SLACK, N.; CHAMBERS, S.; JOHNSTON, R. Administra¢do da Produgao. 2 ed. S3o Paulo:
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Atlas, 2002.

DAVIS, M.; AQUILANO, N.; CHASE, R. Fundamentos da Administragdao da Producao
Porto Alegre: Bookman, 2000.

ROBERT, J. Administragao da Producao e de Operagoes. Porto Alegre: Bookman, 2008
MOREIRA, D. A. Administra¢ao da Produgdo e de Operagdes. Sao Paulo: Cengage, 2008.

GOLDRATT, E. M.; COX, J. A meta: um aprimoramento continuo. S3o Paulo: Educator,
1995.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD524
Comportamento do Consumidor

Nome do Componente Curricular em inglés:
Consumer behavior

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Teorica Pratica
60 horas/72 horas aula 30 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

O processo de tomada de decisdo de compra. Determinantes bdsicos do comportamento do
consumidor e dos compradores organizacionais - Influéncias individuais e ambientais no
comportamento de compra. Modelos de comportamento do consumidor.
ContribuicGes da Economia, Psicologia, Sociologia e Antropologia para o estudo do
consumidor. Métodos e técnicas para a pesquisa do consumidor. O consumidor brasileiro.
Comportamento pds- compra e a importancia da gestdo do relacionamento com o cliente.

Conteudo programatico:

Secao I:

1. Analise dos conceitos do comportamento do consumidor, escola e multidisciplinaridade.
2. Escopo do comportamento do consumidor.

3. Evolugdo no estudo do comportamento do consumidor.

Relacdo do comportamento do consumidor e estratégias de marketing.Secao Il

1. Estudo dos fatores que influenciam o estudo do consumidor.

2. Analise do Processo de decisdo de compra.

3. Andlise do Envolvimento e experiéncia do processo de decisao de compra.

Modelos que envolvem as varidveis do comportamento do consumidor.Secao Il

1. Andlise do consumidor brasileiro.

2. Contribuicdes da Economia, Psicologia, Sociologia e Antropologia para o estudo do
consumidor.

Consumidores no contexto socialSegdo IV:

Pesquisas qualitativas e quantitativas no comportamento do consumidor.Tendéncias de
pesquisas e oportunidades e desafios de pesquisas em comportamento do consumidor
Praticas extensionistas

Durante a disciplina os alunos organizardo um minicurso sobre aprimoramento de estratégias
de producdo e vendas. Esse evento possibilita compreender expectativas e necessidades do
publico dos empreendedores locais. Cabe destacar que tal iniciativa sera voltada e construida
conjuntamente com os empreendedores da regido. Algumas a¢des poderdo ser adotadas, tais
como:

1) Compreens3o das preferéncias do consumidor: identificar as preferéncias e os estilos que
mais atraem os clientes.
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2) Ajuste da oferta ao comportamento de compra: entender o comportamento de compra e
identificar padrGes, como sazonalidade, demanda por tipos especificos de produtos ou o tipo
de consumidor que mais adquire os itens ofertados.

3) Criacdo de uma experiéncia de compra personalizada: ao entender as motivacBes e
expectativas do consumidor, o empreendedor local pode criar uma experiéncia de compra que
se alinhe com as reais necessidades do seu cliente.

4) Promog3o de valores que conectam com o consumidor: promover produtos que possam
atender parametros sustentaveis e éticos. Tal medida justifica-se pela tendéncia de procura
por produtos que comuniquem compromisso com a sustentabilidade.

5) Identificacdo de nichos de mercado: entender o comportamento de segmentos especificos
de consumidores pode ajudar o empreendedor a segmentar melhor o mercado.

As atividades extensionistas realizadas no ambito da disciplina terdo seus resultados

apresentados a comunidade no evento denominado “Dia da Administracdo”. Este ocorrerd
periodicamente e sera aberto ao publico de Mariana e regido. Os formatos de apresentagao
serdo varios, tais como oficinas, workshops, palestras, rodas de conversa e congéneres,
adequando-se a tematica da pratica extensionista. A comunidade participara ativamente das
atividades, estabelecendo-se uma relac¢do dialdgica, sendo as impressées e avaliagdes colhidas
durante os eventos insumos para a reavaliacdo da disciplina, sua dindmica, métodos e
conteudos, mantendo-a sempre em sinergia com as Diretrizes Curriculares Nacionais e os
anseios da comunidade.

Bibliografia basica:

BAUMAN, Z. Vida para o consumo: a transformacdo das pessoas em mercadorias. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar, 2008

CHURCHILL, Gilbert. A.; PETER, Paul J. Marketing: criando valor para o cliente. Sdo Paulo: Saraiva,
2000.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing: a biblia do marketing. Sdo Paulo,
2012.

MERLO, Edgard Monforte; CERIBELI, Harrison B. Comportamento do consumidor. 1. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2014.

SOLOMON, Michael. R. O comportamento do consumidor. Sdo Paulo: Bookman, 2002.

Bibliografia complementar:

BLACKWELL, Roger D.; MINIARD, Paul W.; ENGEL, James F. Comportamento do consumidor. 92 ed.
Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2005.

FITZSIMMONS, James A. Administracdo de servicos operacgdes, estratégia e tecnologia de
informacgado. 72 ed. Porto Alegre: Bookman, 2014. 535 p.

LAS CASAS, A. L. Administracao de marketing. 2. ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2019.

LOVELOCK, C.; WIRTZ, J.; HEMZO, M. A. Marketing de servicos: pessoas, tecnologia e estratégia. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

OGDEN, James R. Comunicagdo integrada de marketing: conceitos, técnicas e praticas. 22 ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007. 186 p.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD525
Plano de Negdcios e Orcamento Empresarial
Nome do Componente Curricular em inglés:
Business Plan and Corporate Budgeting

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA
DECAD
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 hora 04 horas/aula 00 hora/aula

Ementa. Importancia do plano de negécios, Modelo de negdcios, Concepcdo e planejamento do
negocio; Estratégias competitivas; Analise estratégica; Riscos; Instrumentos estratégicos, Analise
de viabilidade, Atratividade e valor agregado, Alavancagem e crescimento, Proje¢des patrimoniais
e financeiras, Alinhamento com plano de marketing, Projeto do negdcio, Estrutura do plano de
negocios. Orcamento de vendas; orcamento de producdo; orcamento de investimento de capital;
orcamento de despesas comerciais, administrativas e financeiras; orcamento de caixa; orcamento
de resultado; controle orcamentdrio. Orcamento-meta.

Conteudo programatico

17. Introducdo e conceitos basicos

18. Modelo de negécios

19. Concepgao e planejamento do negécio

20. Estratégias competitivas; analise estratégica; instrumentos estratégicos
21. Gestdo de riscos e anadlise de viabilidade

22. Atratividade e valor agregado

23. Alavancagem e crescimento

24. Alinhamento com plano de marketing

25. Projeto do negdcio

26. Estrutura do plano de negécio

27. Orcamento de investimento de capital

28. Orgamento de vendas

29. Orgcamento de produgdo

30. Orgamento de despesas comerciais, administrativas e financeiras
31. Orcamento de caixa

32. Orgcamento de resultado

33. Orgamento-meta

34. Controle orcamentdrio

Bibliografia basica

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de plano de negdcios: fundamentos, processos e estruturacao.
Sao Paulo: Atlas 2005.

CARDOSO, Ruy Lopes. Orgamento empresarial: aprender fazendo. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.
CASAROTTO FILHO, Nelson. Elaboragao de projetos empresariais: analise estratégica, estudo de
viabilidade e plano de negdcio.Sao Paulo: Atlas 2009.

FREZATTI, Fabio. Or¢gamento empresarial: planejamento e controle gerencial. 6 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2015.
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LACRUZ, Adonai José. Plano de negdcios passo a passo: transformando sonhos em negdcios. Rio
de Janeiro: Qualitymark 2008.

WELSCH, Glenn Albert. Orgamento empresarial. Tradugdo e adaptacdo a terminologia contabil
brasileira de Antonio Zoratto Sanvicente. 4 ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia complementar

BARNEY, Jay B; HESTERLY, William S. Administra¢ao estratégica e vantagem competitiva. Sdo
Paulo: Prentice-Hall, 2008

BULGACOV, Sergio; PIRES, Péricles José. Administra¢ao estratégica: teoria e pratica. 1.ed. Sdo
Paulo: Atlas 2007.

CERTO, Samuel C; PETER, J. Paul. Administracdo estratégica: planejamento e implantac¢do de
estratégias. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson 2010.

FILION, Louis Jacques; CHAGAS, Fernando Celso Dolabela. Boa Ideia! E agora?:Plano de negdcio, o
caminho seguro para criar e gerenciar sua empresa .Sdo Paulo: Cultura 2000.

MOREIRA, José Carlos. Or¢gamento empresarial - manual de elaboracdo. Sdo Paulo: Atlas, 1992.
SANTOS, José Luiz dos; SCHIMIDT, Paulo Roberto Pinheiro; MARTINS, Marco Antonio.
Fundamentos de orgamento empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2008. (Colecdo resumos de
contabilidade; v. 24).

SANVICENTE, Antonio Z.; SANTOS, Celso da Costa. Orgamento na administragdo de empresas. Sdo
Paulo: Atlas, 1995.

SPORTER, Michael E. Estratégia competitiva: técnicas para andlise de industrias e da
concorréncia. 2. Ed [25a Reimp.]. Rio de Janeiro: Atlas, 2021.

187




Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD526
Gestao Estratégica de Pessoas lli
Nome do Componente Curricular em inglés:
Strategic People Management lll

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Gestdo de departamento de pessoal. Gestdao de pessoas e o bem-estar dos trabalhadores nas
organizacdes. Negociacdo empresarial.

Conteudo programatico:

1 Procedimentos admissionais

2 Salario e remuneracdo: aspectos legais
3 Lei Geral de Protecdo de Dados e a Gestdo de Pessoas
4 Obrigagdes previdencidrias

5 Rescisdo do contrato de trabalho

6 Qualidade de vida no trabalho

7 Gestao do clima organizacional

8 Conflitos

9 Varidveis-chave em uma negociacao
10 Planejamento da negociacdo

12 Estilos e estratégias de negociacdo
13 Habilidades dos negociadores

Bibliografia basica:

FISHER, R.; URY, W.; PATTON, B. Como chegar ao sim: como negociar acordos sem fazer
concessoes. Edicdo revista e atualizada. Rio de Janeiro: Sextante, 2018.

GRAMMS, L. C.; LOTZ, E. G. Gestao da qualidade de vida no trabalho. Curitiba: InterSaberes,
2017.

SANTOS, M. S. T.; MACHADO, M. A. O. Departamento de pessoal modelo: atualizada com base na
Lei Geral de Protegdo de Dados, eSocial, EFD-Reinf e DCTFWeb. 11. ed. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2022.

SOUZA, C. P. S. Cultura e clima organizacional: compreendendo a esséncia das organizagoes.
Curitiba: InterSaberes, 2014.

Bibliografia complementar:

KOPS, L. M.; SILVA, S. F. C.; ROMERO, S. M. T. Gestao de pessoas: conceitos e estratégias. Curitiba:
InterSaberes, 2013.

MALHOTRA, D. Acordos quase impossiveis: como superar impasses e resolver conflitos dificeis
sem usar dinheiro ou forca. Porto Alegre: Bookman, 2017.

PASETTO, N. S. V.; MESADRI, F. E. Comportamento organizacional: integrando conceitos da
Administracdo e da Psicologia. Curitiba: InterSaberes, 2012.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica no
contexto brasileiro. 14. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
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THOMPSON, L. L. O negociador. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo: CAD527
Administracdo de materiais e logistica
Nome do Componente Curricular em inglés:
Materials and logistics administration

Nome e sigla do departamento:

Unidade Académica: ICSA
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ! !

Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga hordéria semanal:
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa: G

estdo de estoques e patrimdnio. Gestdo de materiais nas organizacdes: evolucdo e tendéncias
atuais. Sistemas bdsicos de armazenamento, movimentacdo e transporte de materiais. Logistica:
atividades primdrias e atividades de apoio. Operadores logisticos. Subsistemas da logistica:
suprimentos, producdo e distribuicdo. Praticas de Extensdo: estudar a gestdo das atividades de
administracdo de materiais e logistica nas empresas locais.

Conteuido programatico

1 - Introducdo a administracao de materiais e logistica

2. Classificacdo e especificacdo dos materiais

. Aquisicao de materiais.

. Gestdo de estoque

. Movimentacdo e estocagem de materiais

. Almoxarifado e armazenamento de materiais

. Sistemas de controle de estoque

. Métodos de avaliagdo de estoque

. Abordagem de logistica integrada

Praticas de extensdo

10. Melhorias das atividades de administracdao de materiais e logistica em uma empresa:
elaboragao de uma proposta para melhorias da administracao de materiais e logistica em uma
empresa local, a ser determinada em cada semestre vigente.

O 00 NOULL bW

Bibliografia basica:

BERTAGLIA, Paulo R. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 42 edi¢do. S3o Paulo:
Editora Saraiva, 2020. E-book. ISBN 9788571440975.

CORREA, Henrique L. Administragdo de cadeias de suprimentos e logistica - integragdo na era da
industria 4.0. S3o Paulo: Grupo GEN, 2019. E-book. ISBN 9788597023022.

GONCALVES, Paulo S. Administracao de materiais. 62 edicao. Sao Paulo: Grupo GEN, 2020. E-book.
ISBN 9788595157132.

NOGUEIRA, Amarildo de S. Logistica empresarial. 22 edicdo. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2018. E-book.
ISBN 9788597015553.

PAOLESCHI, Bruno. Almoxarifado e gestdo de estoques. S3o Paulo: Editora Saraiva, 2019. E-book.
ISBN 9788536532400.

Bibliografia complementar:

BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J.; COOPER, M B.; et al. Gestdo logistica da cadeia de
suprimentos, Porto Alegre: Grupo A, 2014. E-book. ISBN 9788580553185.

DIAS, Marco Aurélio P. Administragdo de materiais: uma abordagem logistica, 72 edi¢do. S50 Paulo:
Grupo GEN, 2019. E-book. ISBN 9788597022100.
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GIACOMELLI, Giancarlo; PIRES, Marcelo Ribas S. Logistica e distribuicdo. Porto Alegre: Grupo A,
2016. E-book. ISBN 9788569726937.

GURGEL, Floriano do A.; FRANCISCHINI, Paulino G. Administragdo dos materiais e do Patriméonio. S50
Paulo: Cengage Learning Brasil, 2013. E-book. ISBN 9788522129393.

JACOBS, F R.; CHASE, Richard B. Administra¢do de Operag¢des e da Cadeia de Suprimentos. Porto
Alegre: Grupo A, 2012. E-book. ISBN 9788580551341.

POZ0, Hamilton. Administragdo de Recursos Materiais e Patrimoniais - Uma Abordagem Logistica, 72
edicdo. S3o Paulo: Grupo GEN, 2015. E-book. ISBN 9788597004427.

PENOF, David G.; LUDOVICO, Nelson; MELO, Edson Correia D. Gestdo de produgao e logistica - 12
edicdo. S3o Paulo: Editora Saraiva, 2013. E-book. ISBN 9788502201958.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD528
Pratica Profissional em Administragdo
Nome do Componente Curricular em inglés:
Professional Practice in Management

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA
DECAD
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia

Carga horaria semestral Carga horaria semanal

Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 hora 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa.

A profissdio do administrador. Reservas legais para o exercicio da profissdo. O perfil do
administrador. Diagndstico organizacional. Definicdo de indicadores de desempenho. Definicdo do
prognostico para a organizacdo. Implementacdo do progndéstico. Acompanhamento do
prognodstico. Mensuracao dos resultados.

Conteudo programatico

13. A profissdao do administrador

14. Reservas legais para o exercicio da profissao
15. O perfil do administrador

16. Diagnéstico organizacional

17. Definicdo de indicadores de desempenho
18. Definicdo do progndstico para a organizacao
19. Implementacdo do progndstico

20. Acompanhamento do prognéstico

21. Mensuragdo dos resultados

Bibliografia basica

HAMEL, Gary; PRAHALAD, C.K. Competindo pelo futuro: estratégias inovadoras para obter o
controle do seu setor e criar os mercados de amanha. Rio de Janeiro: Campus, 1995.
MANUAL DE ATV500 — Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas (ICSA/UFOP) - Departamento de

Ciéncias Administrativas — Curso de Administragdo, 2021.
OLIVEIRA, Djalma de P. Reboucas de. Manual de consultoria empresarial: conceitos, metodologia,
praticas. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

Bibliografia complementar

BELLMAN, Geoffrey M. A vocagdo de consultor. S3o Paulo: Makron Books, 1993.

MINTZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Safari de estratégia: um roteiro pela
selva do planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2000.

PORTER, Michael. Estratégia competitiva: técnicas para analise da indUstria e da concorréncia. Rio

de Janeiro: Campus, 1980.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD529
Trabalho e sociedade

Nome do Componente Curricular em inglés:
Work and society

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X] presencial [ ]semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 hora 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Concepcgdes classicas e contemporaneas do trabalho. Dimensdes econGmicas e sociais do trabalho.
Sentidos e subjetividades no trabalho. Organizacdo dos trabalhadores. Formacdo do mercado de
trabalho no Brasil. Relagbes sociais e raciais no mercado de trabalho brasileiro. Diversidade e
racismo no trabalho. Divisdo sexual do trabalho. Transformacdes no mercado de trabalho e nas
relacGes de trabalho e de emprego. Crise e desafios do trabalho na contemporaneidade.

Conteudo programatico:

1) Trabalho e Relagbes de Trabalho

As dimensdes do trabalho: sociolégicas, econ6micas e sociais
TransformagGes no mundo do trabalho

Taylorismo e fordismo, Toyotismo e gestdao da qualidade
Sindicalismo e Acdo Coletiva dos Trabalhadores

Histdria do trabalho no Brasil

Brasil: trabalho, desigualdades e pobreza

2) O Trabalho na Contemporaneidade

Divisdo sexual do trabalho

RelagBes raciais no trabalho

Diversidade no Trabalho

Assédio no Trabalho

Terceirizagao

Uberizagao do Trabalho

Trabalho escravo contemporaneo

O futuro do trabalho: Flexibilizagdo, trabalho remoto, etc.

Bibliografia basica:

ANTUNES, Ricardo L. C. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do
mundo do trabalho. 13. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008.ANTUNES, Ricardo L. C. Os sentidos do
trabalho: ensaio sobre a afirmacdo e a negacdo do trabalho . 2. ed. Sdo Paulo: Boitempo,
2009.HIRATA, Helena. Nova divisao sexual do trabalho?: um olhar voltado para a empresa e a
sociedade. Sdo Paulo: Boitempo Editorial, 2002.

Bibliografia complementar: BASTIDE, Roger; FERNANDES, Florestan. Brancos e negros em Sao
Paulo: ensaio sociologico sobre aspectos da formagdao,manifestacbes atuais e efeitos do
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preconceito de cor na sociedade paulistana. 2. ed. rev. e amp. S3o Paulo: Comp. Ed. Nacional,
1959.BRAVERMAN, Harry. Trabalho e capital monopolista: a degradacao do trabalho no século XX.
3. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan 1987.NASCIMENTO, Abdias do; NASCIMENTO, Elisa Larkin.
Quilombo: vida, problemas e aspiracdes do negro. Sao Paulo: FUSP Ed., 2003. SOUZA, Jessé. Os
batalhadores brasileiros: nova classe média ou nova clase trabalhadora? 2. ed. rev. e ampl. Belo
Horizonte: Editora UFMG, 2012.SOUZA, Jessé. A ralé brasileira: quem é e como vive. 1. reimpr ed.
Belo Horizonte: Editora UFMG, 2011.WEBER, Max. A ética protestante e o espirito do capitalismo.
2. ed. S3o Paulo: Livraria Pioneira, Brasilia: Universidade de Brasilia, 1981.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD530
Planejamento Tributario

Nome do Componente Curricular em inglés:
Tax planning

Nome e sigla do departamento: Unidade académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X] presencial [ ]semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 hora 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Teoria do Estado. Teoria dos tributos. Analise do sistema tributdrio brasileiro. Planejamento
tributdrio. Etica e planejamento tributdrio. O estatuto de defesa do contribuinte. Exame dos
principais impostos. O sistema tributdrio e a empresa. O planejamento tributario e sua importancia
para a empresa.

Conteuido programatico:

1. Teoria do Estado — Estado, Elementos, Funcdes e Arrecadacdo Tributaria,

2. Andlise do sistema tributdrio, Carga e Complexidade tributdria brasileira, Principios, limitacdes
ao Poder de tributar, o conceito de tributo, Espécies tributdrias, Obrigacdo tributaria, Crédito
tributdrio.

3.Principais tributos incidentes sobre a operacdo das empresas.

3.1 —Tributos sobre o faturamento;

3.2 — Tributos sobre Folha de pagamento

3.3 — Tributos sobre o Lucro.

4. Planejamento tributdrio

5. Regimes Tributdrios

5.1 Microempreendedor individual;

5.2 Simples Nacional

5.3 Lucro Presumido;

5.4 Lucro Real.

Casos Praticos

Bibliografia basica:

PAULSEN, Leandro. Curso de direito tributdrio completo. Saraiva Educacao SA, 112 Edicdo, 2020.
CHAVES, Francisco Coutinho. Planejamento tributario na pratica: gestdo tributdria aplicada. Sdo
Paulo: Atlas, 2008, 4 ed.

CREPALDI, Silvio. Planejamento Tributaria: teoria e pratica. Saraiva Educacdo SA, 32 Edicdo, 2020.
CREPALDI, Silvio, CREPALDI, G. Contabilidade Fiscal e tritubaria: teoria e pratica. Saraiva Educagao
SA, 22 Edigdo, 2019.

Bibliografia complementar:

BALEEIRO, A.; DERZI, M. Direito Tributdrio Brasileiro — CTN comentado. 142 edi¢do. Rio do Janeiro:
Editora Forense, 2018

ANDRADE FILHO, Edmar Oliveira. Direito penal tributdrio: crimes contra a ordem tributaria e
contra a previdéncia social. 142 edi¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

BRASIL — Constituicdo da Republica Federal do Brasil de 1988.
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BRASIL - Lei no 5.172 de 25 de Outubro de 1966 — Cddigo Tributario Nacional.
PADOVEZE, C. et al. Contabilidade Tributaria: Teoria, Pratica e Ensino. S3o Paulo. Cengace,
2017.MELO, J. E. S. ICMS: teoria e pratica. 11. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2009.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD531
Projeto em Administragado Il

Nome do Componente Curricular em inglés:
Research project in administration Il

Nome e sigla do departamento: Unidade académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Teorica Pratica
30 horas/72 horas aula 00 hora 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Pesquisas tedricas e empiricas no campo da Administragdo. Coleta de dados. Métodos de analise de
dados. Relatério de pesquisa em Administragdo. Apresentacao dos resultados.

Conteudo programatico:

Pesquisas tedricas e empiricas no campo da Administracao:

Tipos de pesquisa em relagao aos fins;

Estudos de teste de hipdtese;

Estudos bibliométricos;

Estudos etnometodoldgicos;

Desenho de uma pesquisa de campo em Administragao.

Coleta de dados:

Dados primarios e secundarios;

Métodos de codificacdo e tabulacdao dos dados;

Planejamento e execuc¢do de coleta de dados.

Métodos de andlise de dados:

Métodos qualitativos, quantitativos ou mistos;

Planejamento e execug¢do de andlise de dados.

Relatério de pesquisa em Administragdo:

O relatdrio de pesquisa e suas partes constituintes: estudos de caso, estudos multi-casos, casos
ara ensino, relatoérios técnicos e estudos tedricos.

Planejamento e redagdo de relatério de pesquisa em administragao.
Apresentac¢do dos resultados:

Formas de apresentagao dos resultados de pesquisa em Administra¢do;
Preparagdo de apresentagdo de resultados de pesquisa;

Banca de defesa da pesquisa em Administragao.

QT O UTT Y APTOWOTINDOO TR

Bibliografia basica:

LAKATOS, E. Maria & MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
LIMA, Manolita Correia. Monografia: a engenharia da produgao académica. S3o Paulo: Saraiva, 2004.

Bibliografia complementar:

CERVO, A. L. & Bervian, P. A. Metodologia cientifica. S3o Paulo: Makron Books, 1996.
YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.
THIOLLENT, Michel. Pesquisa-agao nas organizagdes. Sao Paulo: Atlas, 1997.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD532
Gestao de Informagdes Conhecimento e Inovagao
Nome do Componente Curricular em inglés:
Information management knowledge and innovation

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X] presencial [ ]semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga hordéria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Conceitos basicos: dado, informacdo, conhecimento, Tl, SI e GC; Tipos de SI, Planejamento e
implantacdo de um sistema de informacdes; Bl:- Business Intelligence e ferramentas adicionais; Gestao
estratégica do conhecimento; Tecnologia aplicada a gestdo do conhecimento; Sistemas de gestdo do
conhecimento organizacional; Estratégias de inovagdo; Processos de inovagao; Inovagdao de produtos e de
processos; Inovagao para Micro e pequenas empresas Inovagao aberta; Transferéncia de tecnologia.

Conteuido programatico:

Unidade 01) -Conceitos bdsicos: dado, informacgdo, conhecimento, Tl (Tecnologia de Informacao), SI
(Sistemas de Informacdo) e GC (Gestdo do Conhecimento);

Unidade 02) -Tipos de Sl (Sistemas de Informacéo),

Unidade 03) -Planejamento e implantacdo de um sistema de informacdes;

Unidade 04) -BI:- Business Intelligence e ferramentas adicionais;

Unidade 05) -Gestdo estratégica do conhecimento;

Unidade 06) -Tecnologia aplicada a gestdo do conhecimento;

Unidade 07) -Sistemas de gestdo do conhecimento organizacional;

Unidade 08) -Estratégias de inovagdo;

Unidade 09) -Processos de inovagdo e Processos de Inovagdo para Micro e pequenas empresas
Unidade 10) -Inovagdo de produtos e de processos e Inovagdo para Micro e pequenas empresas
Unidade 11) -Inovagdo aberta;

Unidade 12) -Transferéncia de tecnologia

Bibliografia basica:

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Sistemas de informagbes gerenciais. S3o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2007.

REZENDE, Denis Alcides; ABREU, Aline Franca de. Tecnologia da informacao aplicada a sistemas de
informagao empresariais. 9.ed. S3o Paulo: Atlas, 2013.

SCHERER, Felipe Ost; CARLOMAGNO, Maximiliano Selistre. Gestdo de Inovagdao na pratica: como
aplicar conceitos e ferramentas para alavancar a inovagdo. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

SHARDA, Ramesh; DELEN, Dursun; TURBAN, Efraim. Business Intelligence e Andlise de Dados para
Gestdo do Negdcio-4. Porto Alegre: Bookman Editora, 2019.TAKEUCHI, Hirotaka; NONAKA, lkujiro.
Gestao do conhecimento. Porto Alegre: Bookman, 2008.

Bibliografia complementar:
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ALBERTIN, Alberto L.; ALBERTIN; Rosa Maria de Moura. Tecnologia de Informagao e desempenho
empresarial: as dimensdes de seu uso e sua relagcdo com os beneficios de negdcio. 3. ed. — Sao Paulo:
Atlas, 2016.

BALTZAN, Paige. Tecnologia orientada para gestao. McGraw Hill Brasil, 2016.

CARVALHO, Fabio Camara Araujo de. Gestao do conhecimento. Sao Paulo: Pearson, 2012.

DA SILVA, Fabiane Padilha da Silva; DE LIMA, Aline Poggi Lins; ALVES, Aline; CORDOVA JUNIOR,
Ramiro Sebastido; DIAS, Igor Augusto de Melo; DUARTE, Melissa de Freitas. Gestao da Inovagao.
Porto Alegre:SAGAH, 2018.

FIGUEIREDO, Paulo N. Gestdo da inovagao: conceitos, métricas e experiéncias de empresas no Brasil.
-2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2015.

LEMES, Ant6nio Barbosa Jr; PISA, Beatriz Jackiu Pisa. Administrando Micro e Pequenas Empresas -
Empreendedorismo e Gestdo. [2. ed.]. - Rio de Janeiro: Elsevier, 2019.

SOUTO, Leonardo Fernandes. Gestdo da informagao e do conhecimento: praticas e reflexdes. 2014.
Rio de Janeiro: Editora Intercedéncia, 2014.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo:CAD533
Comportamento Organizacional

Nome do Componente Curricular em inglés:
Organizational Behavior

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Teorica Pratica
60 horas/72 horas aula 0 horas 04 horas/aula 0 horas/aula
Ementa:

Fundamentos do comportamento dos grupos nas organizacdes. O sistema organizacional.

Conteudo programatico:

1 Comportamento em grupo e equipes de trabalho

2 Lideranga: principais teorias e implicagdes praticas

3 Cultura, socializagado e aprendizagem organizacional

4 Poder e politica nas organizacdes: configuracdes de poder, relacées de género e étnico-raciais
5 Justica organizacional

6 Gerenciamento da mudanga organizacional

Bibliografia basica:

BALDWIN, T.; BOMMER, B.; RUBIN., R. Gerenciando o comportamento organizacional: o que os
gestores eficazes sabem e fazem. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

CLEGG, S.; KORNBERGER, M.; PITSIS, T. Administra¢ao e organiza¢6es: uma introdugdo a teoria e a
pratica. Porto Alegre: Bookman, 2008.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica no
contexto brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

Bibliografia complementar:

FERREIRA, P. |. Gestao da diversidade e da interculturalidade nas organizagées. Curitiba:
InterSaberes, 2021.

FLEURY, M. T. L.; FISCHER, R. M. (Coords.). Cultura e poder nas organiza¢bes. S3o Paulo: Atlas, 1996.
MARCHIORI, M. (Org.). Conhecimento e mudanga. S3o Caetano do Sul: Difusdo Editora, 2018.
MENEGON, L. F.; MORENO, A. (Orgs.). Comportamento organizacional. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2018.

PAIVA, K. C. M. Gestao de recursos humanos: teorias e reflexdes. Curitiba: InterSaberes, 2019.
PICCININI, V. C.; ALMEIDA, M. L.; OLIVEIRA, S. R. (Orgs.). Sociologia e Administragdo: relagdes sociais
nas organizacdes. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011

SOARES, M. T. R. C. (Org.). Lideranga e desenvolvimento de equipes. Sdo Paulo: Pearson, 2015.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD533
Comportamento Organizacional

Nome do Componente Curricular em inglés:
Organizational Behavior

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordéria semestral Carga hordéria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Fundamentos do comportamento dos grupos nas organizagdes. O sistema organizacional. Estudo das
relagdes de género e étnico-raciais nas organizagdes.

Conteudo programatico:

1 Comportamento em grupo e equipes de trabalho

2 Lideranga: principais teorias e implicacdes praticas

3 Cultura, socializagdo e aprendizagem organizacional

4 Poder e politica nas organizag¢oes: configuracdes de poder, relacbes de género e étnico-raciais
5 Justica organizacional

6 Gerenciamento da mudanca organizacional

Bibliografia basica:

BALDWIN, T.; BOMMER, B.; RUBIN., R. Gerenciando o comportamento organizacional: o que os gestores
eficazes sabem e fazem. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

CLEGG, S.; KORNBERGER, M.; PITSIS, T. Administragdo e organizacbes: uma introducdo a teoria e a
pratica. Porto Alegre: Bookman, 2008.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto
brasileiro. 14. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

Bibliografia complementar:

FERREIRA, P. |. Gestao da diversidade e da interculturalidade nas organizagées. Curitiba: InterSaberes,
2021.

FLEURY, M. T. L.; FISCHER, R. M. (Coords.). Cultura e poder nas organiza¢bes. S3o Paulo: Atlas, 1996.
MARCHIORI, M. (Org.). Conhecimento e mudanga. S3o Caetano do Sul: Difusdo Editora, 2018.
MENEGON, L. F.; MORENO, A. (Orgs.). Comportamento organizacional. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2018.

PAIVA, K. C. M. Gestao de recursos humanos: teorias e reflexdes. Curitiba: InterSaberes, 2019.
PICCININI, V. C.; ALMEIDA, M. L.; OLIVEIRA, S. R. (Orgs.). Sociologia e Administracdo: relacdes sociais nas
organizagdes. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011

SOARES, M. T. R. C. (Org.). Lideranga e desenvolvimento de equipes. Sdo Paulo: Pearson, 2015.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD600
Modelos de Organizagao Sustentaveis
Nome do Componente Curricular em inglés:
Sustainable organizations models

Nome e sigla do departamento: Unidade académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga hordéria semestral Carga hordéria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Desenvolvimento organizacional, Desenvolvimento sustentavel, Tripé de sustentabilidade (Triple
bottom line), Responsabilidade social, Responsabilidade ambiental, Governanca corporativa,
Indicadores de sustentabilidade, Tendéncias.

Conteudo programatico:

Desenvolvimento organizacional,

Desenvolvimento sustentavel,

Tripé de sustentabilidade (Triple bottom line),
Responsabilidade social,

Responsabilidade ambiental,

Governanga corporativa,

ESG - (Environmental, Social, and corporate Governance)
Indicadores de sustentabilidade,

Tendéncias.

Bibliografia basica:

BARBIERI, José Carlos; CAJAZEIRA, Jorge Emanuel Reis. Responsabilidade social empresarial e empresa
sustentdvel: da teoria a pratica. 3. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2016.BARBOSA, Christina; LOPES, Sonia.
Sustentabilidade: gestao estratégica na pratica. Rio de Janeiro: Brasport, 2018.MUNCK, Luciano.
Gestdo da sustentabilidade nas organiza¢bes: Um novo agir frente a légica das competéncias. Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2013.0OLIVEIRA, Sonia Valle Walter Borges de; LEONETI Alexandre; CEZARINO
Luciana Oranges. Sustentabilidade: principios e estratégias. Barueri, SP: Manole, 2019.PHILIPPI JR,
Arlindo; SAMPAIOQ, Carlos Alberto Cioce; FERNANDES, Valdir. Gestdo empresarial e sustentabilidade.
Sao Paulo: Colegao Ambiental, v. 21, 2017.

Bibliografia complementar:

AKABANE, Getulio K; POZO, Hamilton. Inovagdo Tecnologia e Sustentabilidade histdrico conceitos e
aplicagdes citagdo. Sdo Paulo: Erica, 2020.ATCHABAHIAN, Ana Claudia Ruy C. ESG: Teoria e pratica para
a verdadeira sustentabilidade nos negodcios. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2022.CHIAVENATO, Idalberto.
Administracao nos novos tempos: os novos horizontes em administracdao. 3. ed. Rio de Janeiro:
Manole, 2014.BOFF, Leonardo. Sustentabilidade: o que é o que nao é. Petrépolis RJ: Editora Vozes
Limitada, 2017.FREIRE, Pedro de L.; LIMEIRA, Tania Maria V. Negdcios de impacto social. S3o Paulo:
Editora Saraiva, 2018.GASSENFERTH, Walter et al. Gestao de Negdcios e Sustentabilidade: Textos
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selecionados. Rio de Janeiro: Brasport, 2015.NETO, Jodo Amato. A era do ecobusiness: criando
negocios sustentdveis. S3o Paulo: Editora Manole, 2015.

Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo:CAD601
Estratégia e pratica organizacional

Nome do Componente Curricular em inglés:
Strategy and organizational practice

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 2 horas/aula 2 horas/aula
Ementa:

Escolas do Pensamento estratégico. Processo Estratégico. Estratégia deliberada e estratégia
emergente. Estratégia com énfase industrial, visdo estratégica baseada em recursos, estratégia em
redes de negdcios.

Conteuido programatico:

Estratégia e Pensamento Estratégico

Perspectivas da administracdo estratégica

Analise do processo estratégico nas organizagoes
Analise estrutural da industria

Estratégias competitivas genéricas

Visdo baseada em recursos

Competicao e Cooperagao

Pratica estratégica

Estudos de casos da pratica estratégica em organizagdes
Desafios contemporaneos da pratica estratégica nas organizagdes

Bibliografia basica:

ANSOFF, H. Igor; MCDONNELL, Edward J. Implantando a administra¢ao estratégica. 2.ed. Sdo
Paulo: Atlas, 1993.

CERTO, Samuel C; PETER, J. Paul. Administracdo estratégica: planejamento e implantacdo de
estratégias. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.

MINTZBERG, Henry; LAMPEL, Joseph; QUINN, James Brian; GHOSHAL, Sumantra. O processo da
estratégia: conceitos, contextos e casos selecionados. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
WHITTINGTON, Richard. O que é estratégia. Sdo Paulo: Thomson, 2002.
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Bibliografia complementar:

BARNEY, Jay B; HESTERLY, William S. Administragao estratégica e vantagem competitiva. So
Paulo: Prentice-Hall, 2008

BETHLEM, Agricola de Souza. Estratégia empresarial: conceitos, processo e administragdo
estratégica. 6. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

HAMEL, Gary; PRAHALAD, C. K. Competindo pelo futuro: estrategias inovadoras para obter o
controle do seu setor e criar os mercados de amanha. 20.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
HOSKISSON, Robert E. Estratégia competitiva. Sdo Paulo: Cengage Learning c2010.
MINTZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Safari de estratégia: um roteiro pela
selva do planejamento estratégico . 2. ed. Porto Alegre: Bookman 2010.

PORTER, Michael E. Estrategia competitiva: técnicas para andlise de industrias e da
concorréncia. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

PORTER, Michael E. Vantagem competitiva: criando e sustentando um desempenho superior.
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Cddigo:CAD602

Nome do Componente Curricular em portugués:
Seminarios Avangados em Empreendedorismo
Nome do Componente Curricular em inglés:
Advanced Seminars in Entrepreneurship

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordéria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Constituicdo ontoteleoldgica do empreendedorismo. Filosofia do empreendedorismo. Analise das novas
abordagens ao estudo do fen6meno empreendedorismo, a partir de diferentes correntes
epistemoldgicas.

Conteudo programatico:
1 - Discussado da escala empreendedora existencial e orienta¢des da pesquisa de campo
2 - Empreendedorismo e liberdade
3 - Visdo funcionalista do empreendedorismo
4 - Pesquisa em empreendedorismo
5 - Fenomenologia em empreendedorismo
6 - Epistemologia do empreendedorismo
7 - Axiologia do empreendedorismo
8 - Ontologia do empreendedorismo
9 - Teoria tridimensional do empreendedorismo

Bibliografia basica:

CHAUI, M. Convite a Filosofia, S3o Paulo, Atica, 132 edic3o, 1995.

DRUCKER, P.F. Inovagao e espirito empreendedor: pratica e principios. Sdo Paulo: Pioneira, 1987.
HISRICH, R. R.; PETERS, M. P. Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2004.

SCHUMPETER, J.A. Teoria do desenvolvimento econdmico: uma investiga¢do sobre lucros, capital,
crédito, juro e o ciclo econ6mico. Sao Paulo: Abril Cultural, 1982.

Bibliografia complementar:

BACHELARD, G. Epistemologia, Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1983.

BURKE, P. Uma historia social do conhecimento. Rio de Janeiro: Jorge Zahar. Ed. 2003.
BUZZI, A R. Introdugao ao pensar. Petrdpolis: Vozes, 1992.

HUME, D.H. Investigagdo sobre o Entendimento Humano. S3o Paulo: UNESP,1999.
POPPER, K. A Légica da Pesquisa Cientifica. Sdo Paulo: Cultrix, 1989.
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Cddigo: CAD603

Nome do Componente Curricular em portugués:
Experiéncia Académica

Nome do Componente Curricular em inglés:
Academic Experience

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Fundamentos ontolégicos, epistemoldgicos e operacionais da pesquisa cientifica, enfatizando as
alternativas metodoldgicas para o seu planejamento, desenvolvimento, andlise e apresentacao
(redacdo) dos resultados.

Conteudo programatico:

1 - Natureza do Conhecimento Cientifico

2 - Questées Paradigmadticas na Pesquisa em Ciéncias Sociais
3 - Pesquisa em Ciéncias Sociais

4 - Métodos de Pesquisa

5 - Técnicas de Pesquisa

6 - Projeto de Pesquisa

7 - Projeto de Pesquisa

8 - Citagcdes

9 - Referéncias

10 - Estrutura de um artigo cientifico.

Bibliografia basica:

ASTI VERA, A. Metodologia da pesquisa cientifica. Porto Alegre: Globo, 1978.

BELL, J. Projeto de pesquisa: guia para pesquisadores iniciantes em educagao, salde e ciéncias
sociais. Porto Alegre: Artmed, 2008.

DEMO, P. Metodologia do Conhecimento Cientifico. S3o Paulo: Atlas, 2000.

FLICK, U. Pesquisa Qualitativa. Porto Alegre: Bookman, 2004.

Bibliografia complementar:

BACHELARD, G. Epistemologia, Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1983.

BRUYNE, P. et al. Dinamica da pesquisa em ciéncias sociais. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1991.
BURRELL, G.; MORGAN, G. Sociological paradigms and organizational analysis. London:
Heinemann, 1979.

KUHN, T. S. A Estrutura das Revolugoes Cientificas. Sdo Paulo: Perspectiva, 1995.

SANTOS, B. S. Introdugdo a uma ciéncia poés-moderna, Rio de Janeiro: Graal, 1989.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD604
Estudos Criticos Organizacionais

Nome do Componente Curricular em inglés:
Critical Management Studies

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas — DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tebrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Importancia dos estudos criticos organizacionais; os tipos de estudos; as epistemologias criticas; estudos
criticos nacionais e internacionais; analise critica organizacional; métodos de pesquisa em estudos
criticos; estado-da-arte dos estudos criticos nacionais e internacionais.

Conteudo programatico:

Estudos Criticos em Administracao;

Conceituacdo de estudos criticos,

Caracteristicas dos estudos criticos,

Andlise do movimento Critical Management Studies,

Os estudos criticos em gestao no Brasil,

As linhas de pesquisa em estudos criticos: Escola de Frankfurt, criticos Marxistas, criticos pos-
estruturalistas.

Bibliografia basica:

ALVESSON, M.; DEETZ, S. Teoria critica e abordagens pds-modernas para estudos organizacionais. In:
CALDAS, M. (Org.); FACHIN, R. (Org.); FISCHER, T. (Org.). Handbook de estudos organizacionais. Sdo
Paulo: Atlas S. A., 1999.

DAVEL, E.; ALCADIPANI, R. Estudos criticos em administragdo: a producdo cientifica

brasileira nos anos 1990. Revista de Administragdo de Empresas, v.43, n.4, p. 72-85, out./dez.

2003.

DUARTE, R. Teoria Critica da Industria Cultural. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2003.

Bibliografia complementar:

ADORNO, T.; HORKHEIMER, M. A Dialética do Esclarecimento. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1985.
BOURDIEU, P.; PASSERON, J. C. A Reprodugao. Rio de Janeiro. Francisco Alves, 1977.

FREITAG, B. A Teoria Critica: Ontem e Hoje. Sdo Paulo: Editora Brasiliense, 1986
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD606
OrganizagGes e andlise institucional

Nome do Componente Curricular em inglés:
Organizations and institutional analysis

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 4 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Origem e conceituacao da Teoria Institucional. Dimensdes da pesquisa organizacional sob a ética da
Teoria Institucional. Organizacdes e instituicdes normativas. Agéncia, instituicGes e a
institucionalizacdo de organizagGes. Isomorfismo. Nova Teoria Institucional.

Conteudo programatico:

1. A teoria institucional em perspectiva histdrica: interfaces com a sociologia, ciéncia politica e
econOmica.

2. A teoria institucional no ambito dos estudos organizacionais.

3. Conceituagdes gerais acerca da Teoria Institucional: O novo e/ou velho Institucionalismo?
4. Ambientes Institucionais.

5. Isomorfismo

6. Legitimidade, dominacao e poder.

7. Mudanca organizacional e institucional.

Bibliografia basica:

CALDAS, Miguel Pinto; BERTERO, Carlos Osmar. Teoria das organizag¢6es. S3o Paulo: Atlas,
2007.CLEGG, Stewart; HARDY, Cynthia; NORD, Walter R.; CALDAS, Miguel; FACHIN, Roberto Costa;
FISCHER, Tania ((Org.)). Handbook de estudos organizacionais, V.1: modelos de andlises e novas
questdes em estudos organizacionais . Sdo Paulo: Atlas 2007, c1997.

BERGER, Peter L.; LUCKMANN, Thomas. A construgao social da realidade: tratado de sociologia do
conhecimento. 33. ed. Petrépolis: Vozes, 2011.

Bibliografia complementar:

BLAU, Peter Michael; SCOTT, W. Richard. Organizages formais: (uma abordagem comparativa).
1.ed. Sao Paulo: Atlas 1970.

DOUGLAS, Mary; MOURA, Carlos Eugénio Marcondes de. Como as instituigées pensam. 1. reimpr
ed. S3o Paulo: Edusp 2007.

MINTZBERG, Henry. Criando organizag¢6es eficazes: estruturas em cinco configuragdes. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2003.

WEBER, Max. A ética protestante e o 'espirito' do capitalismo. Sdo Paulo: Companhia das Letras,
[2004].

WEBER, Max. Economia e sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva. 4. ed. Brasilia (DF):
Ed. da UNB, Sao Paulo: Imprensa Oficial, 2004.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD606
Administragao Publica
Nome do Componente Curricular em inglés:
Public Administration

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA

Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD

Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Conceito de administragao publica e seus fundamentos. O Estado Contemporaneo. A relagdo entre
Estado, Governo e Administracdo Publica. A Formacdo do Estado Brasileiro e as Reformas. Reformas
do Estado e da Administragcdo Publica. Os Modelos Organizacionais da Administracdo Publica.
Diversas Vertentes da Administragdo Publica Brasileira: o patrimonialismo, a burocracia, o
gerencialismo, a governanca publica e a gestdo societal. A gestdo social: politicas publicas, atores
no processo de politicas publicas. Experiéncias brasileiras de gestdo publica a luz do instrumental
gerencial e do instrumental societal. Inovagdo no campo da administracdo publica local. Etica na
Administracdo Publica.

Conteuido programatico:

1. Administragao publica: Questdes conceituais, fundamentos e diferentes dimensdes.

2. Arelagdo entre estado, governo e administragdo publica.

3. A formagao do estado brasileiro e as reformas

4. Caracteristicas do estado contemporaneo — Contextos histéricos e politicos; o conceito de
estado e de sociedade civil, a gestao publica.

5. A reforma da administragdo publica — experiéncias recentes

6. A reforma do estado como questdo central: Patrimonialismo, Burocracia, Administracdo Publica
Gerencial, Governanga Publica e a Gestdo Societal.

7. 0 gerencialismo e a nova gestdo publica. Experiéncias brasileiras - nova estrutura do estado:
atividades exclusivas e nao exclusivas do Estado

8. A administragdo publica societal.

9. politicas publicas: Atores no processo de Politicas Publicas.

10. Os desafios atuais a administracado publica brasileira: experiéncias inovadoras nas esferas
nacional, estadual e municipal de governo.

11. Etica na administragdo publica.

Bibliografia basica:

BRASIL, Decreto n2 1.171, de 22 de junho de 1994. Aprova o Cédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D1171.htm>

BRASIL. Decreto n2 6.029, de 12 de fevereiro de 2007. Institui Sistema de Gest3o da Etica do
Poder Executivo Federal, e da outras providéncias, 2007. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-010/2007/Decreto/D6029.htm#tart25>
BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos; SPINIK, Peter (Orgs.). Reforma de Estado e Administragdo
Publica Gerencial. Rio de Janeiro: Editora Fundacdo Getulio Vargas, 2006.
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HOLANDA, Sergio Buarque. Raizes do Brasil. S3o Paulo: Companhia das Letras, 2010.

PAES DE PAULA, Ana Paula. Por uma Nova Gestdo Publica. Rio de Janeiro: FGV, 2005.

PRADO JUNIOR, Caio. Formagao do Brasil Contemporaneo: Colonia. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2012.

Bibliografia complementar:

DAHL, Robert. Sobre a Democracia. Editora UNB: 2001.

DUPAS, Gilberto. TensGes Contemporaneas entre o Publico e o Privado. Sdo Paulo: paz e Terra,
2003.

FAORO, Raimundo. Os donos do poder: formagao do patronato politico brasileiro. 10. ed. Sao
Paulo: Globo, 2000. v. 2.

LUSTOSA DA COSTA, Frederico. Brasil: 200 anos de Estado; 200 anos de administra¢do publica;
200 anos de reformas. Revista de Administragdo Publica/RAP — RIO DE JANEIRO 42(5):829-74,
SET/OUT. 2008.

MARTINS, Paulo Emilio; PIERANTI, Octavio Penna (Orgs.). Estado e Gestdo Publica — VisGes do
Brasil Contemporaneo. Rio de Janeiro: FGV, 22 Edicdo, 2007.

PAES DE PAULA, Ana Paula. Por uma nova gestao publica: reinserindo o debate a partir das
praticas possiveis. In: CUNHA, A. S.; MEDEIROS, B. A.; AQUINO, L. C. (Orgs.). Estado,
Instituigcdes e Democracia: republica. Brasilia (DF): Ipea, 2010, v. 1, p. 473-498. (Série Eixos
Estratégicos do Desenvolvimento Brasileiro; Fortalecimento do Estado, das InstituicGes e da
Democracia; Livro 9).

PETERS, B. GUY; PIERRE, J. Administra¢ao Publica Coletanea - ENAP Editora: UNESP,

Edicdo: 12. 2010.

PLANO DIRETOR da REFORMA do APARELHO do ESTADO. Presidéncia da Republica, Camara da
Reforma do Estado, Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado. Brasilia, 1995.
SECCHI, Leonardo. Modelos organizacionais e reformas da administracdo publica. RAP, 43(2):347-
69, MAR./ABR. 2009.

SECCHI, Leonardo. Politicas Publicas: conceitos, esquemas de andlise e casos praticos. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2010.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo:CAD607
Gestao de micro e pequenas empresas
Nome do Componente Curricular em inglés:
Micro and small businesses management

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Especificidades na gestdo dos pequenos negdcios. O processo estratégico nas micro e pequenas
empresas. Empreendedores como agentes estratégicos. Recursos tecnoldgicos para a gestdo de
micro e pequenas empresas. Inovacdo e sustentabilidade econémica, social e ambiental no
contexto dos pequenos negdécios. Empresas familiares. Parcerias e aliancas estratégicas.
Cooperacdao produtiva, redes e clusters regionais. Internacionalizacdo de micro e pequenas
empresas.

Conteuido programatico:

Gestdo de Micro e Pequenas Empresas:

Especificidades na gestdo dos pequenos negdcios
Empreendedorismo e agdo empreendedora

O Empreendedor: Perfil, Personalidade, Comportamento e Competéncias
Inovacdo e sustentabilidade nos pequenos negdcios
Transformacgao digital no cenario dos pequenos negdcios
Empresas Familiares

Particularidades da Gestdao em Empresas Familiares
Profissionalizacdo

Sucessdo e Planejamento da Sucessdo

Redes e Cooperagdo Estratégica

Parcerias e aliancas estratégicas

Cooperacgdo produtiva, redes e clusters regionais
Internacionaliza¢do de micro e pequenas empresas

Bibliografia basica:CAVALCANTI, M.; FARAH, O. E.; MARCONDES, L. P. Empreendedorismo:
estratégia de sobrevivéncia para pequenas empresas. 2. ed. S3o Paulo: Saraiva Uni, 2018
DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios . 4. ed. rev.
e atual. Rio de Janeiro: Elsevier, Campus 2012.MINTZBERG, Henry; LAMPEL, Joseph; QUINN,
James Brian; GHOSHAL, Sumantra. O processo da estratégia: conceitos, contextos e casos
selecionados. 4. ed. Porto Alegre: Bookman 2006

Bibliografia complementar: BULGACOV, Sergio. Manual de gestao empresarial. 2.ed. Sdo Paulo:
Atlas 2006.FERNANDES, Fabio. Empreendedorismo e estratégia: on entrepreneurship. 9. ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, Campus, 2002.0OLIVEIRA, José Antbnio Puppim de. Pequenas empresas,
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arranjos produtivos locais e sustentabilidade. Rio de Janeiro: Ed. da FGV 2009.PEREIRA, Elaine
Cristina; GUIMARAES, Liliane de Oliveira (org); FUNDACAO DOM CABRAL; Rede de
Desenvolvimento Integrado. Estratégias de crescimento: estudos de trajetérias de empresas
brasileiras. Nova Lima: Fundacdo Dom Cabral, [2013]. 211 p.SANTOS, Carlos Alberto dos (coord).
Pequenos negdécios: desafios e perspectivas. Brasilia (DF): SEBRAE, 2013.VALERIO NETTO,
Antonio. Gestao de pequenas e médias empresas de base tecnoldgica. Barueri: Minha Editora
2006.WHITTINGTON, Richard. O que é estratégia. Sdo Paulo: Thomson, 2002.
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Codigo:CAD608
Nome do Componente Curricular em portugués:
Epistemologia da Administragao

Nome do Componente Curricular em inglés:
Epistemology of Administration

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga horaria semestral Carga hordéria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

O conceito de ciéncia ao longo da histéria: principais tradicdes do pensamento e conhecimento
cientifico. Filosofia, ciéncia e teoria. Paradigmas na pesquisa social. Influéncia das abordagens
epistemoldgicas na produgdo de conhecimento Administracdo. As metodologias de pesquisa em
organizacdes e suas problematicas.

Contetdo programatico:

1- Origens e conceitos de ciéncia e de epistemologia.

2- Compreensdo da teoria filosdfica e seu papel na administracao.

3- Compreender as dimensdes da epistemologia e seus paradigmas.

4- Delimitando a epistemologia da administracdo: origens, evolucdo e impacto no estudo da
administracao.

5- Principais correntes epistemoldgicas nas ciéncias sociais e seus desdobramentos na
administracdo: Positivismo; Fenomenologia; Dialética; Neopositivismo; Pragmatismo e
Construtivismo.

6- Metodologias de Pesquisa Qualitativa e Quantitativa em administracdo

Bibliografia basica:

ANDERY, Maria Amalia. Para Compreender a Ciéncia: Uma Perspectiva Histérica. Rio de Janeiro:
Espaco e Tempo, S3o Paulo, EDUC, 1996, 62 edigdo revista e ampliada.

CHAUI, M. Iniciagdo a filosofia. S3o Paulo: Atica, 2016.

JAPIASSU, H. Introdugao as ciéncias humanas: andlise da epistemologia histérica. Sdo Paulo: Letras
& Letras, 2002.

SERVA, M. O surgimento e o desenvolvimento da epistemologia da administragao: inferéncias sobre
a contribuicdo ao aperfeicoamento da teoria administrativa. RGO. Revista Gestdao Organizacional

(Online), v. 6, p. 51-64, 2013.

Bibliografia complementar:

CHALMERS.A.F. O que é Ciéncia afinal? Sdo Paulo, Brasiliense, 1993.

CHANLA T, J. F. Ciéncias Sociais e management - reconciliando o econémico e o social. Sdo Paulo,
Atlas, 2000.

DEMO, P. Metodologia cientifica em ciéncias sociais. S3o Paulo: Atlas, 2009

HANDBOOK DE ESTUDOS ORGANIZACIONAIS. Modelos de Analise e Novas Quest6es em Estudos
Organizacionais. S3o Paulo, Atlas, Vol. 1, 1999.

LAKATOS, | & MUSGRAVE, Alan (org.) A Critica e o Desenvolvimento do Conhecimento. S3o Paulo,

Cultrix-Edusp, 1979.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD609
Formagao e ensino em administragao

Nome do Componente Curricular em inglés:
Teaching and Learning in Business Administration

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [ X ] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas/aula 4 horas/aula 00 horas/aula -

Ementa: Ensino Superior em Administragdo no Brasil. Andlise da formagdo do administrador. Avaliagdo critica
do processo de ensino-aprendizagem em Administragdo. Internacionalizagdo e inovagdo no ensino em
Administracao. Desafios e direcionamentos futuros para o ensino de Administra¢do no Brasil.

Conteudo programatico:

1 —Panorama do ensino de Administracdo no Brasil.

2 — Perfil de administradores formados.

3 — Andlise critica do processo adotado de ensino-aprendizagem pelas universidades na formagdo do
administrador.

4 — Processos de avaliagao.

5 — Préticas de inovacgdo e internacionaliza¢do na formacgdo do administrador.

6 — Perspectivas e desafios do ensino de Administragdo no Brasil.

Bibliografia basica:

AKTOUF, Omar. A Administracao entre a tradi¢cao e a renovagao. Sao Paulo: Atlas, 1996.

FKURY, Paulo F. O ensino de administragdao no Brasil: consideragGes sobre sua dimensdo quantitativa. Rio de
Janeiro, Coppead/UFRJ, 1981.

TEIXEIRA, Anisio. Ensino superior no Brasil: andlise e interpretagdo de sua evolugdo até 1969. Rio de
Janeiro: Editora da Fundagdo Getulio Vargas, 2005.

Bibliografia complementar:

COMPLEMENTAR

BENTO, A. M. As fungbes do administrador: um quadro de referéncia para pesquisa. Rio de Janeiro,
Coppead/UFRJ, 1981.

CUNHA, Luiz Ant6nio. A universidade tempora. 3. ed. S3o Paulo: UNESP, 2007.

SAMPAIO, Helena Maria Sant’ana. Ensino superior no Brasil: o setor privado. Sdo Paulo: HUCITEC/FAPESP,
2000.

TEIXEIRA, Anisio. Educagdo e universidade. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 1998.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatérios de pesquisa em administragdo. 5. ed. S3o Paulo: Atlas,
2004..

VIZEU, Fabio; GONCALVES, Sandro Aparecido. Pensamento estratégico: origens, principios e perspectivas .
S3o Paulo: Atlas 2010.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD610
Tépicos avangados em estratégia

Nome do Componente Curricular em inglés:
Advanced topics in strategy

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga horaria semestral Carga hordéria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas/aula 4 horas/aula 00 horas/aula -

Ementa: A pesquisa no campo da Estratégia: contemporaneidades e tendéncias. Estratégia como
pratica social. Temas transversais em Estratégia. Desafios nos estudos da Estratégia.

Conteuido programatico:
1) O campo da estratégia em organizagoes

Evolucdo e perspectivas das pesquisas na area de estratégia;
Andlise da relacdo da estratégia com o cotidiano das organizacdes;
Andlise da estratégia como pratica social e de processos.

2) Desafios contemporaneos e o futuro da estratégia
Estratégia e diversidade;

Estratégia e responsabilidade social;

Estratégia e sustentabilidade ambiental;

Estratégia tecnoldgica e inteligéncia artificial;
Perspectivas e os novos estudos no campo da estratégia.

Bibliografia basica:

ANSOFF, H. Igor; MCDONNELL, Edward J. Implantando a administragdo estratégica. 2.ed. Sao
Paulo: Atlas, 1993.

MINTZBERG, Henry; LAMPEL, Joseph; QUINN, James Brian; GHOSHAL, Sumantra. O processo da
estratégia: conceitos, contextos e casos selecionados. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
WHITTINGTON, Richard. O que é estratégia. Sdo Paulo: Thomson, 2002.

Bibliografia complementar:

BARNEY, Jay B; HESTERLY, William S. Administra¢ao estratégica e vantagem competitiva. Sao
Paulo: Prentice-Hall, 2008.

BETHLEM, Agricola de Souza. Estratégia empresarial: conceitos, processo e administragdo
estratégica. 6. ed. rev. e ampl. S3o Paulo: Atlas, 2009.

CERTO, Samuel C; PETER, J. Paul. Administracdo estratégica: planejamento e implantacdo de
estratégias. 3. ed. S3o Paulo: Pearson, 2010.

FLEURY, Afonso Carlos Correa; FLEURY, Maria Tereza Leme. Estratégias empresariais e formagao
de competéncias: um quebra-cabeca caleidoscépico da industria brasileira. 3. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2004.

HAMEL, Gary; PRAHALAD, C. K. Competindo pelo futuro: estrategias inovadoras para obter o
controle do seu setor e criar os mercados de amanha. 20.ed. Rio de Janeiro: Campus,
2005.HOSKISSON, Robert E. Estratégia competitiva. S3o Paulo: Cengage Learning c2010.
VIZEU, Fabio; GONCALVES, Sandro Aparecido. Pensamento estratégico: origens, principios e
perspectivas . Sdo Paulo: Atlas 2010.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo: CAD611
Topicos Especiais em Estudos Organizacionais
Nome do Componente Curricular em inglés:
Especial Topics in Organizational studies

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas — DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tebrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Andlise organizacional. Estudos étnicos e raciais. Estudos multiculturais. Intersecdes da opressdo na
sociedade capitalista. Direitos Humanos e as organizagoes.

Contetdo programatico:

A pesquisa organizacional: estado da arte.

Ontologia, Epistemologias, Teorias e Metodologias em Estudos Organizacionais;

OrganizagOes e Sociedade.

Temas contemporaneos: Género; Diversidade; Cultura; Sujeito; Relacdes Sociais; Simbolismo; entre
outros.

Bibliografia basica:

CLEGG, S.R.; HARDY, C.; NORD, W.R. (orgs.). Handbook de estudos organizacionais. v. 1. Sdo Paulo:
Atlas, 1999.

MORGAN, G. Imagens da organiza¢ao. Sao Paulo: Atlas, 2007.

RAMOS, G. A nova ciéncia das organizagoes. Rio de Janeiro: FGV, 1989.

RODRIGUES, S. B., CUNHA, M. P. (org). Estudos Organizacionais: novas perspectivas na
administragdo de empresas: uma coletanea luso brasileira. Sdo Paulo: Iglu, 2000.

Bibliografia complementar:
BACHELARD, G. Epistemologia, Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1983..

BERNOUX, P. Sociologia das Organizagdes. 2a Ed. Porto: Res Editora, 2005.

BRUYNE, P. et al. Dinamica da pesquisa em ciéncias sociais. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1991.
BURRELL, G.; MORGAN, G. Sociological paradigms and organizational analysis. London:
Heinemann, 1979.

SANTOS, B.S.. Introdug¢do a uma ciéncia péds-moderna, Rio de Janeiro: Graal, 1989.-
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD612
Toépicos Avangados em Inovagoes Tecnoldgicas
Nome do Componente Curricular em inglés:
Advanced topics in technological innovations

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordéria semestral Carga horéria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Conceitos bdsicos de Tecnologia e Inovagdo. Contemporaneidades e Tendéncias em Tecnologia e
Inovacdo. Relacbes entre tecnologia e organizacGes. Estratégias tecnoldgicas. Novas tecnologias e
novos modelos de gestdo. Tecnologias sociais e verdes. Tecnologia e Inovagao para Micro e Pequenas
Empresas. Praticas de inovagdo Processos de inovacgdo tecnoldgica. Prospeccdo tecnoldgica Incentivos
governamentais a inovacdo tecnoldgica. Propriedade Intelectual. Temas transversais em Inovacao.

Contetdo programatico:

Unidade 01) Conceitos basicos Tecnologia e Inovagao

Unidade 02) Contemporaneidades e Tendéncias em Inovagao

Unidade 03) RelagGes entre tecnologia e organizacdes e Estratégias tecnoldgicas

Unidade 04) Novas tecnologias e novos modelos de gestdo (Principais inovagdes tecnoldgicas para as
organizagles; Startups e organizagOes digitais)

Unidade 05) Inovagao social Tecnologias sociais Tecnologias verdes

Unidade 06) Tecnologia e Inovacdo para Micro e Pequenas Empresas

Unidade 07) Praticas de inovagdo e Processos de inovagdo tecnolégica

Unidade 08) Prospecgdo tecnoldgica e Incentivos governamentais a inovagdo tecnoldgica
Unidade 09) Temas transversais em Inovacdo (Redes de Inovacdo e Propriedade Intelectual)

Bibliografia basica:

BURGELMAN, Robert A.; CHRISTENSEN, Clayton M.; WHEELWRIGTH, Steven C. Gestao estratégica da
tecnologia e da inovagdo: conceitos e solucGes. Porto Alegre: AMGH Grupo A, 2012.

MATTOS, Jo3o Roberto Loureiro D.; GUIMARAES, Leonam dos S. Gestdo da tecnologia e inovagdo: uma
abordagem pratica - 22 edi¢do. Sdo Paulo: Saraiva, 2012

NASCIMENTO, A. M. et al. Administracdao: uma abordagem inovadora com desafios praticos. S3o Paulo:
Empreende, 2018.

TIDD, Joe, BESSANT, Joe. Gestao da Inovagdo. — 5. ed. — Porto Alegre: Bookman, 2015.

TURBAN, Efraim; VOLONINO, Linda. Tecnologia da Informag¢ao para Gestao. Porto Alegre: Bookman,
2013

Bibliografia complementar:

ARRUDA, Amilton. Design e inovagao social. S3o Paulo: Editora Blucher, 2017.
CARRETEIRO, Ronald P. Série Gestdo Estratégica - Inovagao Tecnoldgica - Como Garantir a
Modernidade do Negdcio. Rio de Janeiro: LTC, 2009.

DOS REIS, Dalcio Roberto. Gestao da Inovagao Tecnoldgica. Barueri, SP: Manole, 2008.
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LEMES, Antonio Barbosa Jr; PISA, Beatriz Jackiu Pisa. Administrando Micro e Pequenas Empresas -
Empreendedorismo e Gestdo. [2. ed.]. - Rio de Janeiro: Elsevier, 2019.

FILHO, Fernando Luiz F. Gestao da inovagao: teoria e pratica para implantag¢ao. Sdo Paulo: Atlas,
2013.

PROENCA, Adriano; LACERDA, Daniel P.; JUNIOR, José A. V A, et al. Gestdo da Inovagdo e
Competitividade no Brasil. Porto Alegre: Bookman, 2015.

TAJRA, Sanmya; RIBEIRO, Joana. Inovagao na Prdtica. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD613
Gestao por Competéncias
Nome do Componente Curricular em inglés:
Competency Management

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga hordéria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Fundamentos da gestdo de pessoas por competéncias. Concepcao e implantacdo de um sistema de
gestdo de pessoas com base em competéncias. Avaliacdo e desenvolvimento dos funciondrios em
um sistema de gestdo por competéncias.

Conteuido programatico:

1 Conceitos bdsicos: competéncia, complexidade e espago ocupacional

2 Competéncias organizacionais, individuais e coletivas

3 Modelo de gestdo de pessoas baseado em competéncias

4 Concepcao de um sistema de gestao de pessoas por competéncias

5 Processo de implantacdo de um sistema de gestao de pessoas por competéncias
6 Concepcao e descricdo das competéncias

7 Avaliagao de pessoas

8 Desenvolvimento de pessoas

9 Processo sucessorio

Bibliografia basica:

BRANDAO, H. P. Mapeamento de competéncias: ferramentas, exercicios e aplicagdes em gestdo de
pessoas. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

DUTRA, J. S. Competéncias: conceitos, instrumentos e experiéncias. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2017.
GRAMIGNA, M. R. Modelo de competéncias e gestdo dos talentos. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2007.

Bibliografia complementar:

DUTRA, J. S.; DUTRA, T. A.; DUTRA, G. A. Gestdo de pessoas: realidade atual e desafios futuros. Sdo
Paulo: Atlas, 2017.

DUTRA, J. S.; DUTRA, T. A. Gestdo do processo sucessorio: preservando o negdcio e a estratégia.
Sao Paulo: Atlas, 2016.

DUTRA, J. S. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2016.

FERNANDES, B. R. Gestdo estratégica de pessoas: com foco em competéncias. Sdo Paulo: Atlas,
2013.

LEME, R. Aplicagdo pratica de gestao de pessoas por competéncias: mapeamento, treinamento,
selecdo, avaliacdo e mensuracgao de resultados de treinamento. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2012.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD614
Poder, cultura e controle nas organizagées

Nome do Componente Curricular em inglés:
Power, culture and control in organizations

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA

Departamento de Ciéncias Administrativas DECAD

Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Prética
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula

Ementa: Conceitos de poder e sua aplicagdo nos estudos organizacionais:. Mintzberg: configuragdes
de poder nas organizacdes. Género e raca como rela¢des de poder e seus efeitos nas organizagdes.

Conteudo programatico:
Conceitos de poder e sua aplicacdo nos estudos organizacionais: Weber, Bourdieu, Foucault.
Mintzberg: configuracdes de poder nas organizacdes. Género e raca como relagdes de poder e seus
efeitos nas organizagdes.

Bibliografia basica:

GUIRALDELLI, Reginaldo. Desigualdade de género no mundo do trabalho: as trabalhadoras da
confecgdo. 1. ed. Jundiai, SP: Paco Editorial, 2016. 290 ISBN 9788546202706 (broch.).

HASENBALG, Carlos A. Discriminagao e desigualdades raciais no Brasil. 2.ed. Belo Horizonte (MG):
Ed. UFMG Rio de Janeiro: IUPERJ 2005. 316 p. (Humanitas). ISBN 8570414979 (broch.).
TRAGTENBERG, Mauricio. Administracdo, poder e ideologia. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez ¢1989. 204p
((Biblioteca da educacdo. Economia da educacdo ; 2)).

PETTIGREW, Andrew M; FLEURY, Maria Tereza Leme; FISCHER, Rosa Maria. Cultura e poder nas
organizagoes. 2. ed. S3o Paulo: Atlas 1996. 170 p ISBN 8522414009 (broch.).

FOUCAULT, Michel; MOTTA, Manoel Barros da; RIBEIRO, Vera Lucia Avellar. Estratégia, poder-
saber. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria 2006. 390 p. (Ditos & escritos ; v.4). ISBN
8521803966 (broch.).

Bibliografia complementar:

ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-GRADUACAO E PESQUISA EM CIENCIAS SOCIAIS (BRASIL). Ciéncias
sociais hoje, 1991: sociologia rural, relagdes de género, estruturas familiares, movimentos sociais,
ecologia e cidadania, biologia e ciéncia politica, identidade e sincretismo, empresas transnacionais,
cultura de empresa, politicas sociais. Sdo Paulo: Vértice [Brasilia]: ANPOCS c1991. 287p
ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-GRADUACAO E PESQUISA EM CIENCIAS SOCIAIS (BRASIL). Ciéncias
sociais hoje, 1992: rela¢des raciais, mercado de trabalho, pensamento social brasileiro, burocracia,
elites e politicas publicas, classe média e sindicalismo, direito e economia, organizagao industrial,
ambientalismo. S3o Paulo: Vertice ANPOCS ¢1992. 300p
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD615
Tépicos Avangados em Gestado de Pessoas
Nome do Componente Curricular em inglés:
Advanced Topics in People Management

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas (DECAD) ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordéria semestral Carga hordéria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 0 horas 04 horas/aula 0 horas/aula

Ementa: Administracdo de cargos e saldrios. Gestdao de carreiras. People Analytics. Tendéncias e
desafios na Gestdo de Pessoas.

Conteuido programatico:

1 Valorizacao das pessoas nas organizacoes

2 Descricdo e avaliacdo de cargos

3 Pesquisa salarial

4 Estrutura e politica salarial

5 Gestdo da massa salarial

6 Gestdo de carreira sob a dtica individual

7 Gestdo de carreiras sob a ética organizacional
8 Fundamentos de People Analytics

9 Uso de People Analytics na Gestdo de Pessoas
10 Tendéncias e desafios na Gestdo de Pessoas

Bibliografia basica:

DUTRA, J. S.; DUTRA, T. A.; DUTRA, G. A. Gestao de pessoas: realidade atual e desafios futuros. Sdo
Paulo: Atlas, 2017.

PONTES, B. R. Administracdo de cargos e saldrios: carreiras e remuneracdo. 20. ed. Sdo Paulo: LTr,
2021.

WEST, M. People Analytics para leigos. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020.

Bibliografia complementar:

BOXALL, P.; PURCELL, J.; WRIGHT, P. (Eds.). The Oxford handbook of Human Resource
Management. New York: Oxford University Press, 2007.

DUTRA, J. S. Gestao de carreiras: a pessoa, a organiza¢do e as oportunidades. 2. ed. S3o Paulo: Atlas,
2017.

DUTRA, J. S.; HIPOLITO, J. A. M. Remuneracao e recompensas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.
GHATAK, R. People Analytics: data to decisions. Singapore: Springer, 2022.

LAWER IlI, E. E.; BOUDREAU, J. W. Global trends in Human Resource Management: a twenty-year
analysis. Stanford: Stanford University Press, 2015.

221




Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD616
Gestao da diversidade, género e raga
Nome do Componente Curricular em inglés:
Diversity management, gender and race

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA

Departamento de Ciéncias Administrativas DECAD

Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Prética
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Conceitos fundamentais. Género e organizagdes. Raca e organizagdes. Interseccionalidade. Diversidade
nas organizagoes.

Conteudo programatico:

Conceitos fundamentais: diferenca, diversidade e desigualdade. Género e organizacdes: relacbes de
género, teto de vidro, divisdo sexual do trabalho e regime de género, masculinidades. Raca e
organizacOes: relagdes raciais, racismo institucional e racismo estrutural, branquitude.
Interseccionalidade. Diversidade nas organizacdes.

Bibliografia basica:

LOURO, Guacira Lopes; NECKEL, Jane Felipe; GOELLNER, Silvana Vilodre. Corpo, género e
sexualidade: um debate contemporaneo na educacdo .4. ed. Petrdpolis: Vozes 2008. 191p ISBN
9788532629142 (broch.).

GOLDENBERG, Mirian. O corpo como capital: estudos sobre género, sexualidade e moda na cultura
brasileira. 2. ed. Barueri: Estacdo das cores e letras, 2010. 176p ISBN 9788560166268 (broch.).
GUIRALDELLI, Reginaldo. Desigualdade de género no mundo do trabalho: as trabalhadoras da
confecgdo. 1. ed. Jundiai, SP: Paco Editorial, 2016. 290 ISBN 9788546202706 (broch.).

HASENBALG, Carlos A. Discriminagdo e desigualdades raciais no Brasil. 2.ed. Belo Horizonte (MG): Ed.
UFMG Rio de Janeiro: IUPERJ 2005. 316 p. (Humanitas). ISBN 8570414979 (broch.).

GOMIES, Nilna Lino. Um olhar além das fronteiras: educacdo e relagbes raciais. Belo Horizonte (MG):
Auténtica 2007. 135p ((Cultura Negra e Identidade)). ISBN 9788575262917 (broch.).

Bibliografia complementar:

ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-GRADUACAO E PESQUISA EM CIENCIAS SOCIAIS (BRASIL). Ciéncias
sociais hoje, 1991: sociologia rural, relagdes de género, estruturas familiares, movimentos sociais,
ecologia e cidadania, biologia e ciéncia politica, identidade e sincretismo, empresas transnacionais,
cultura de empresa, politicas sociais. Sao Paulo: Vértice [Brasilia]: ANPOCS c1991. 287p

ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-GRADUACAO E PESQUISA EM CIENCIAS SOCIAIS (BRASIL). Ciéncias
sociais hoje, 1992: relacGes raciais, mercado de trabalho, pensamento social brasileiro, burocracia,
elites e politicas publicas, classe média e sindicalismo, direito e economia, organiza¢do industrial,
ambientalismo. S3o Paulo: Vertice ANPOCS ¢c1992. 300p
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: PRO343
Gestdo da qualidade
Nome do Componente Curricular em inglés:
Quality Management

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA

Departamento de Ciéncias Administrativas DECAD

Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Diferentes conceitos de qualidade. Modelos de gestdo da qualidade. Projeto e planejamento da
qualidade. Documentacdo do sistema de controle de qualidade. Gestdo de custos da qualidade.
Normatizacdo, certificacdo e premiacdo na qualidade. Metodologia Seis Sigma. Engenharia da
confiabilidade.

Conteuido programatico:

O significado de qualidade e melhoria da qualidade no contexto da empresa moderna. Gestdo da
qualidade total. Modelos de exceléncia em gestdo da qualidade. Avaliacdo do processo de gestdo da
gualidade. Qualidade em servicos. Modelos normalizados de sistemas de gestdo: ISO 9.000, I1SO 14.000
e ISO 26.000. Certificacdo e premiacdo em qualidade. Documentacdo do sistema de qualidade.
Ferramentas da qualidade. Métodos estatisticos para melhoria da qualidade. Métodos de controle
estatistico do processo e analise de capacidade. Conceito e técnicas de confiabilidade. Anélise de falha
e qualidade: Anélise dos Modos e Efeitos de Falha e Andlise da Arvore de Falha. Custos da qualidade.
Seis Sigma. Integracdo das ferramentas da qualidade ao PDCA (Plan, Do, Check, Act) e ao Programa Seis
Sigma.

Bibliografia basica:

DEMING, W. E. Qualidade: a revolu¢ao da administragdo. Rio de Janeiro: Marques Saraiva, 1990.
ISHIKAWA, K. Introduction to quality control. 8. ed. Tokyo: 3A Corporation / Asian Productivity
Organization, 2012.

MARSHALL JUNIOR, I.; CIERCO, A. A.; MARSHALL JUNIOR, |. Gestdo da qualidade. 10. ed. Rio de Janeiro:
FGV, 2015.

Bibliografia complementar:

MONTGOMERY, D. C. Introduction to statistical quality control. 8. ed. Hoboken, NJ: Wiley, 2019.
AGUIAR, S. Integragdo das ferramentas da qualidade ao PDCA e ao programa Seis Sigma. 1. ed. Nova
Lima, MG: INDG, 2006.

LAS CASAS, A. L. Qualidade total em servigos: conceitos, exercicios, casos praticos. 7. ed. S3o Paulo:
Atlas, 2019.

ROSA, L. C. Introdugdo ao controle estatistico de processos. 2. ed. Santa Maria, RS: UFSM, 2015.
TAGUCHI, G. Introduction to quality engineering: designing quality into products and processes. 1. ed.
Tokyo: Quality Resources, 1986.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo: CAD618
Evolugao dos sistemas de produgao

Nome do Componente Curricular em inglés:
Evolution of production systems

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral: Carga hordria semanal:
Total Extensionista Tebrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

O escopo da administracdo da producdo. Tipologias e evolucdes técnicas de producdo.
Fragmentacdo dos processos de producdo em uma economia de classe mundial. Evolucdo dos
sistemas de producdo: do sistema de producdo artesanal a era do credenciamento da gestdo do
conhecimento.

Conteuido programatico e conhecimento:

Integrar conhecimentos fundamentais ao Administrador

1. Introducdo a administracdo da producao.

Evolugdo dos sistemas de producdo.

Tipos de producao.

Ferramentas e modelos de gestao da producao.

Da industria 1.0 a indUstria 4.0: gestdo do conhecimento e inovacdes.

1w

Bibliografia basica:

ALMEIDA, Paulo Samuel D. Industria 4.0 - principios basicos, aplicabilidade e implantag¢do na area
industrial, S30 Paulo: Editora Saraiva, 2019. E-book. ISBN 9788536530451.

ANTUNES, Junico. Sistemas de producdo. Porto Alegre: Grupo A, 2011. E-book. ISBN
9788577802494,

FLEURY, Maria Tereza L.; JR., Moacir de Miranda O. Gestdo estratégica do conhecimento - Integrando
aprendizagem, conhecimento e competéncias. S50 Paulo: Grupo GEN, 2011. E-book. ISBN
9788522468300.

NETO, Jodo A. Manufatura classe mundial: conceitos, estratégias e aplicages. S50 Paulo: Grupo GEN,
2005. E-book. ISBN 9788522474141.

SACOMANO, José B.; GONCALVES, Rodrigo F.; BONILLA, Silvia H. Industria 4.0: conceitos e
fundamentos. S50 Paulo: Editora Blucher, 2018. E-book. ISBN 9788521213710.

Bibliografia complementar:

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria E. Gestdo de Qualidade, Produgdo e Operagdes, S3o Paulo: Grupo GEN,
2019. E-book. ISBN 9788597021523.

BATALHA, Mério O. Gestdo da Produgdo e Operagdes. S3o0 Paulo: Grupo GEN, 2019. E-book. ISBN
9788597021288.

LAUGENI, Fernando P.; Petrénio Garcia. Administragdo da produgdo. S3o Paulo: Editora Saraiva,
2015. E-book. ISBN 9788502618367.

MELO, Paulo Mércio da S.; CIAMPA, Amabile de L.; ARAUJO, Sénia Regina Cassiano D. Humanizagao
dos processos de trabalho. S30 Paulo: Editora Saraiva, 2014. E-book. ISBN 9788536526355.
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MONDEN, Yasuhiro. Sistema Toyota de Produgdo. Porto Alegre: Grupo A, 2015. E-book. ISBN
9788582602164.

PENOF, David G.; LUDOVICO, Nelson; MELO, Edson Correia D. Gestédo de produgao e logistica - 12
edicdo. S3o Paulo: Editora Saraiva, 2013. E-book. ISBN 9788502201958.

TAKEUCHI, Hirotaka; NONAKA, Ikujiro. Gestao do Conhecimento. Porto Alegre: Grupo A, 2008. E-

book. ISBN 9788577802296.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD619
Redes e novos desenhos organizacionais
Nome do Componente Curricular em inglés:
Networks and new organizational designs

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ 1semipresencial [ 1 adistancia
Carga horaria semestral: Carga hordria semanal:
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 60 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Redes empresariais. Design e inovacdo social. Inovacdo social e empreendedorismo. Arranjos
produtivos locais. Desenvolvimento local. Praticas de Extensdo: estudar a sociedade em rede em
suas diversas possibilidades e tipologias para a promocao do desenvolvimento local.

Conteudo programatico:

Redes empresariais.

Design e inovagdo social.

Inovacdo social e empreendedorismo.

Arranjos Produtivos Locais.

Desenvolvimento local.

Promocdo do desenvolvimento local: analisar a sociedade civil e/ou empresarial a partir das suas
conexdes em redes (em suas diversas possibilidades e tipologias), para que se possa apresentar
estratégias de adequacdo e melhorias desses nds, com foco no design e inovacdo social,
empreendedorismo e desenvolvimento local.

Bibliografia basica:

ARRUDA, Amilton. Design e inovagao social. S3o Paulo: Editora Blucher, 2017. E-book. ISBN
9788580392647.

BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovagdo e empreendedorismo. Porto Alegre: Grupo A, 2019. E-book.
ISBN 9788582605189.

FILHO, Nelson C. E-book - Redes de pequenas e médias empresas e desenvolvimento local. Sdo
Paulo: Grupo GEN, 2020. E-book. ISBN 978859702438

LAZZARINI, Sérgio G. Empresas em rede. S3o Paulo: Editora Cengage Learning, 2008. E-book. ISBN
9788522106516

MARTINELLI, Dante P.; JOYAL, André. Desenvolvimento local e o papel das pequenas e médias
empresas. Barueri: Editora Manole, 2004. E-book. ISBN 9788520443224.

Bibliografia complementar:

BUTTENBENDER, Pedro L. Arranjos institucionais, cooperagio e desenvolvimento. Rio Grande do
Sul: Editora Unijui, 2019. E-book. ISBN 9788541902816.

KELM, Martinho L. Politicas publicas e aglomerag6es produtivas locais: revisao de conceitos
fundamentais. Rio Grande do Sul: Editora Unijui, 2018. E-book. ISBN 9788541902540.

MENDES, Auro A. Dindamica locacional das industrias: fatores, agentes e processos. Sdo Paulo:
Editora Blucher, 2020. E-book. ISBN 9788580394160.

NETO, Jodo A.; BARROS, Marcos Cesar L.; CAMPOS-SILVA, Willerson Lucas D. Economia circular,
sistemas locais de producdo e ecoparques Industriais. Sdo Paulo: Editora Blucher, 2021. E-book.
ISBN 9786555061963.
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NETO, Jodo A. Redes de cooperacgdo produtiva e clusters regionais. S3o Paulo: Grupo GEN, 2007.
E-book. ISBN 9788522474196.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo: CAD620
Logistica empresarial

Nome do Componente Curricular em inglés:
Business logistics

Nome e sigla do departamento:

Unidade Académica: ICSA
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ! !

Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral: Carga horaria semanal:
Total Extensionista Tebrica Prética
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Visdo estratégica e gerenciamento da logistica empresarial. Logistica integrada. Niveis de servicos.
Logistica globalizada. Logistica reversa de produtos e embalagens. Logistica sustentdvel.

Conteuido programatico:

Introducao a logistica empresarial.

Estratégia e gestdo da logistica empresarial.

Logistica integrada.

Niveis de servigos logisticos: do fornecedor ao cliente.
Logistica globalizada.

Logistica reversa dos produtos e embalagens.
Logistica sustentdvel.

Bibliografia basica:

CAMPOS, Alexandre D.; GOULART, Verci Douglas G. Rede Logistica de Retorno (RLR). [Digite o Local da
Editora]: Editora Saraiva, 2021. E-book. ISBN 9786558110446.

CORREA, Henrique L. Administragdo de cadeias de suprimentos e logistica - integragdo na era da
industria 4.0. S3o Paulo: Grupo GEN, 2019. E-book. ISBN 9788597023022.

D’AGOSTO, Marcio. Logistica sustentavel - vencendo o desafio contemporaneo da cadeia de suprimentos,
[Digite o Local da Editora]: Grupo GEN, 2018. E-book. ISBN 9788595153264.

DIAS, Marco A. Introdugdo a logistica - fundamentos, praticas e integracdo. [Digite o Local da Editora]:
Grupo GEN, 2016. E-book. ISBN 9788597009927.

NOGUEIRA, Amarildo de S. Logistica empresarial. 22 edicdo. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2018. E-book. ISBN
9788597015553.

Bibliografia complementar:

BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J.; COOPER, M B.; et al. Gestdo logistica da cadeia de suprimentos,
Porto Alegre: Grupo A, 2014. E-book. ISBN 9788580553185.4

GONCALVES, Paulo S. Logistica e cadeia de suprimentos: o essencial. [Digite o Local da Editora]: Editora
Manole, 2013. E-book. ISBN 9788520448915.

GRANT, David B. Gestado de logistica e cadeia de suprimentos, [Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva,
2013. E-book. ISBN 9788502213685.

HOLANDA, Thiago C.; LUZ, Charlene Bitencourt S.; MARQUES, Cicero F.; et al. Sistemética das operagdes
de logistica internacional, [Digite o Local da Editora]: Grupo A, 2020. E-book. ISBN 9786556900896.
LUZ, Charlene Bitencourt S.; SILVEIRA, Michele L. Logistica reversa, [Digite o Local da Editora]: Editora
Saraiva, 2021. E-book. ISBN 9786553560437.

SILVA, Barbara Alyne E.; STETTINER, Caio F.; CAXITO, Fabiano de A. Logistica - um enfoque prético - 3ED,
[Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva, 2019. E-book. ISBN 9788571440043.

VIEIRA, Darli R.; MARTEL, Alain. Andlise e projetos de redes logisticas. [Digite o Local da Editora]: Editora
Saraiva, 2009. E-book. ISBN 9788502108714.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo: CAD621
Topicos avangados em produgao

Nome do Componente Curricular em inglés:
Advanced topics in production

Nome e sigla do departamento:

Unidade Académica: ICSA
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ! !

Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral: Carga hordria semanal:
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Estudos de carater transversal e interdisciplinar em gestdo de produgao e operagoes.

Conteuido programatico:
1 - Estudos de carater transversal e interdisciplinar em gestao de producao e operacgdes.

Bibliografia basica:

BATALHA, Mdrio O. Gestdo da produgdo e operagdes. S3o Paulo: Grupo GEN, 2019. E-book. ISBN
9788597021288.

BERNARDES, Ednilson. Pesquisa qualitativa em engenharia de produgdo e gestdo de operagdes. S30
Paulo: Grupo GEN, 2018. E-book. ISBN 9788597018714.

CAUCHICK, Paulo. Metodologia de pesquisa em engenharia de producdo e gestdo de operagdes. S30
Paulo: Grupo GEN, 2018. E-book. ISBN 9788595153561.

CHING, Hong Y. Administracdo da producdo e operagdes, uma abordagem inovadora com desafios
préticos. 12 Edicdo. S3o Paulo: Editora Empreende, 2019. E-book. ISBN 9788566103199.
KRUGLIANSKAS, Isak; ALIGLERI, Luiz A.; ALIGLERI, Lilian M. Gestao industrial e produgao sustentavel.
12 edicdo. S30 Paulo: Editora Saraiva, 2016. E-book. ISBN 9788547210038.

Bibliografia complementar:

CORREA, Henrique L.; CORREA, Carlos A. Administragdo de Produgdo e Operagdes. 42 edigdo. S3o
Paulo: Grupo GEN, 2017. E-book. ISBN 9788597013153.

CORREA, Henrique L.; CAON, Mauro. Gestao de servicos : lucratividade por meio de operagdes e de
satisfagdo dos clientes. S30 Paulo: Grupo GEN, 2012. E-book. ISBN 9788522479214

COSTA, Ricardo S.; JARDIM, Eduardo. Gestao de Operagdes de Produgdo e Servicos. S3o0 Paulo: Grupo
GEN, 2017. E-book. ISBN 9788597013603.

FITZSIMMONS, James A.; FITZSIMMONS, Mona J. Administragdo de servicos: operagdes, estratégia e
tecnologia da informac&o. Porto Alegre: Grupo A, 2014. E-book. ISBN 9788580553291.

LOZADA, Gisele. Administragdo da Producdo e Operagdes. Porto Alegre: Grupo A, 2016. E-book. ISBN
9788569726616.

MARCOUSE, lan; GILLESPIE, Andrew; SURRIDGE, Malcolm. Gestdo de operagdes - Série Processos
Gerenciais. 12 Edi¢do. S30 Paulo: Editora Saraiva, 2013. E-book. ISBN 9788502204072.

MOREIRA, Daniel A. Administracao da Produgdo e Operagdes - 22 Edigao Revista e Ampliada. S30 Paulo:
Cengage Learning Brasil, 2008. E-book. ISBN 9788522110193.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo: CAD622
Avaliagdo de Empresas
Nome do Componente Curricular em inglés:

Valuation
Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA
DECAD
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 hora 02 horas/aula 02 horas/aula

Ementa. Risco e retorno. Modelos de dividendos descontados. Fluxos de caixa para os investidores. Taxa de
desconto e custo de capital para os investidores. Métodos de determinagcdo do valor de mercado da
empresa. Método do fluxo de caixa descontado. Teoria de opg¢bes. Valor econémico. Modelos
econométricos aplicados a avaliagdo de empresas.

Conteudo programatico

Risco e retorno

Modelos de dividendos descontados

Fluxos de caixa para os investidores

Taxa de desconto e custo de capital para os investidores
Método do fluxo de caixa descontado

Avaliacdo relativa

Teoria de opcdes

Valor econ6mico

Modelos econométricos aplicados a avaliagdo de empresas

Bibliografia basica

ASSAF NETO, A. Finangas corporativas e valor. 5 ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

COPELAND, T.; KOLLER, T.; MURRIN, J. Avaliagao de empresas — valuation: calculando e gerenciando o
valor das empresas. 3ed. Sao Paulo: Pearson Markron Books, 2002.

DAMODARAN, A. Avaliagao de empresas. Tradugdo: S6nia Midori Yanamoto e Marcelo Arantes Alvim 2
ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

Bibliografia complementar

BRIGHAM, E. F.; HOUSTON, J. F. Fundamentos da moderna administragao financeira. Sao Paulo:
Makron Books, 1999.

DAMODARAN, A. Finangas corporativas: teoria e pratica. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.
GITMAN, L. Principios de administragao financeira. 12.ed. S3o Paulo: Harbra, 2010.

ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R. W.; JAFFE, J. F. Administracao financeira. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD623
SPSS Aplicado a Pesquisa em Administragao
Nome do Componente Curricular em inglés:
SPSS Applied to Management Research

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA

Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD

Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga hordéria semestral Carga horéria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa:

Coleta e Manejo de Dados. Anadlise e Apresentacdo de Dados. Tépicos Avancados em Pesquisa em
Administracao

Conteudo programatico:

1. COMPREENSAO E APRESENTACAO DOS DADOS

1.1. Preparacao dos dados

1.2. Uso de tabelas e gréficos para melhor compreensao dos dados
1.3. A distribuicdao normal

1.4. Medidas de tendéncia central

1.5. Medidas de dispersao

1.6. Pontos extremos

2. MENSURACAO E ESCALA

2.1. O que é um conceito?

2.2. Mensuragao na pesquisa em Administracao

2.3. Como mensuramos conceitos

2.4. Decisdes praticas no desenvolvimento de escalas

2.5. Critérios para avaliacdo de escalas de mensuracao

2.6. Validade

3. METODOS BASICOS DE ANALISE DE DADOS

3.1. O que é uma hipdtese

3.2. Teste e analise de relagdes

3.3. Testes de hipdteses paramétricos versus testes ndo-paramétricos
3.4. Testes de diferengas em médias de grupos

4. CORRELACAO E REGRESSAO

4.1. Tipos de relagdes entre variaveis

4.2. Covariagdo e relagGes entre varidveis

4.3. Analise de correlacdo

4.4. Correlagdo e escalas de mensuragao

4.5. Técnicas estatisticas e analise de dados

4.6. Analise de regressao

5. TOPICOS AVANCADOS EM PESQUISA EM ADMINISTRACAO
5.1. Analise fatorial

5.2. Analise de conglomerados

Bibliografia basica:
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BRUNI, Adriano Leal. SPSS: Guia Pratico para Pesquisadores. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

FIELD, Andy. Descobrindo a Estatistica Usando o SPSS. Penso Editora, 2009.

HAIR, J. F.; BABIN, B.; MONEY, A. H.; SAMUEL, P. Fundamentos de métodos de pesquisa em
administragao. Porto Alegre: Bookman, 2005. 471 p.

MAROCO, Jo3o. Andlise Estatistica com o SPSS. 32 edic3o. Lisboa: Edi¢cdes Silabo, 2007.

Bibliografia complementar:

ALYRIO, Rovigati Danilo. Métodos e técnicas de pesquisa em administragdo. Rio de Janeiro: Fundacéo
CECIERJ, 2009.

CASTANEDA, Maria Belén. Procesamiento de datos y andlisis estadisticos utilizando SPSS: Un libro
practico para investigadores y administradores educativos. Edipucrs, 2010.

HAIR, Joseph F. et al. Andlise multivariada de dados. Bookman editora, 2009.

IBM. Guia rdpido do IBM SPSS Statistics 25. Disponivel em:
http://public.dhe.ibm.com/software/analytics/spss/documentation/statistics/26.0/pt-

BR/client/Manuals/IBM SPSS Statistics Core System User Guide.pdf. Acesso em: 01 dez. 2020.
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http://public.dhe.ibm.com/software/analytics/spss/documentation/statistics/26.0/pt-BR/client/Manuals/IBM_SPSS_Statistics_Core_System_User_Guide.pdf
http://public.dhe.ibm.com/software/analytics/spss/documentation/statistics/26.0/pt-BR/client/Manuals/IBM_SPSS_Statistics_Core_System_User_Guide.pdf

Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo CAD624

Finangas Corporativas
Nome do Componente Curricular em inglés:

Corporate Finance

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA
DECAD
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 hora 02 horas/aula 02 horas/aula
Ementa.

Fundamentos de financgas corporativas. Analise integrada das demonstrag¢des financeiras. Relacdo
risco x retorno. DecisOes estratégicas de financgas. Decisdes de investimento e financiamento.
Metodologia de criacdo de valor (EVA® e MVA®). Gerenciamento do capital de giro. Planejamento
financeiro de curto e de longo prazo. Modelos econométricos aplicados a finangas corporativas.

Conteuido programatico

Fundamentos de finangas corporativas

Analise integrada das demonstragdes financeiras

Relagado risco x retorno

DecisoOes estratégicas de financas

DecisGes de investimento e financiamento

Metodologia de criagdo de valor (EVA® e MVA®)
Gerenciamento do capital de giro

Planejamento financeiro de curto e de longo prazo
Modelos econométricos aplicados as finangas corporativas

Bibliografia basica

ASSAF NETO, A. Finangas corporativas e valor. 5 ed. S3o Paulo: Atlas, 2010.

ASSAF NETO, A.; SILVA, C. A. T. Administracao do capital de giro. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.
GITMAN, L. Principios de administragao financeira. 12.ed. Sao Paulo: Harbra, 2010.

ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R. W.; JAFFE, J. F. Administragao financeira. 2. ed. S3o Paulo: Atlas,
2002.

Bibliografia complementar

BRIGHAM, E. F.; HOUSTON, J. F. Fundamentos da moderna administracdo financeira. Sdo Paulo:
Makron Books, 1999.

CASAROTTO FILHO, N.; KOPITTKE, B. H. Analise de investimentos: matematica financeira,
engenharia econémica, tomada de decisdo, estratégia empresarial. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas 2007.
DAMODARAN, A. Avaliagdo de empresas. Traducdo: S6nia Midori Yanamoto e Marcelo Arantes
Alvim. 2 ed. Sdo Paulo: Pearson, 2007.

DAMODARAN, A. Finangas corporativas: teoria e pratica. 2.ed. Porto Alegre, [RS]: Bookman 2004.
LEMES JUNIOR, A. B.; RIGO, C. M.; CHEROBIM, A. P. M. S. Administra¢do financeira: principios,
fundamentos e praticas brasileiras. 3. ed. Sdo Paulo: Campus, 2010
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo: CAD625
Auditoria nas Organizagdes

Nome do Componente Curricular em inglés:
Auditing organizations

Nome e sigla do departamento: Unidade académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 hora 04 horas/aula 00 hora/aula
Ementa:

Auditoria: defini¢cdes, origem, evolucdo, tipos e aplicacdo. Objetivos da auditoria Contabil. Normais
usuais de auditoria. Planejamento da auditoria. Controles internos. Papéis de trabalho. Procedimentos
basicos de auditoria. Relatdrios e pareceres em auditoria.

Conteuido programatico:

Fungdo e importancia da auditoria para o funcionamento do mercado.
Auditoria contabil.

Auditoria de conformidade ou compliance.

Auditoria operacional.

Normas usuais de auditoria.

Controles internos.

Planejamento da auditoria.

Papéis de trabalho.

Procedimentos basicos de auditoria.

10. Relatdrios e pareceres de auditoria.

L ooNU kR WN e

Bibliografia basica:

ATTIE, William. Auditoria: conceitos e aplicacdes. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

BOYTON, William C. et. all. Auditoria. Traducdo de José Evaristo dos Santos. Sdo Paulo, Atlas, 2005.
FRANCO, Hilario, MARRA, Ernesto. Auditoria contabil. S3o Paulo: Atlas, 2004.

MAUTZ, R. K. Principios de Auditoria. Sdo Paulo: Atlas.

Bibliografia complementar:

ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti. Auditoria: um curso completo e moderno. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
CARVALHO, L. Nelson. Limitagdes ao poder de comunicacao do parecer dos auditores independentes
sobre as demonstragdes contabeis no Brasil. Sdo Paulo, Dissertacdo de Mestrado, FEA/USP, 1989.
IUDICIBUS, S. de; MARTINS, E.; GELBCKE; E.R.; SANTOS, A. dos. Manual de contabilidade societaria:
aplicavel a todas as sociedades — de acordo com as normais internacionais e do CPC. Editora Atlas, 12
Edicao, 2010..

IBRACON- Curso basico de auditoria: normas e procedimentos. Sdo Paulo, Atlas.

PEREZ JR., José Hemandez. Auditoria das demonstra¢des contabeis. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

SANTI, Paulo Adolpho. Introdugdo a auditoria. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
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Cddigo : CAD626
Nome do Componente Curricular em portugués:

Administracao da Carteira de Investimentos
Nome do Componente Curricular em inglés:

Investment Portfolio Management

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA
DECAD
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ]1semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 hora 04 horas/aula 00 hora/aula
Ementa.

Conjunto de oportunidades de investimento. Relacdo risco-retorno. Composicdao da carteira
eficiente. Determinacdo da fronteira eficiente. Modelos de formacao de precos de ativo. Analise de
valores mobilidrios. Teoria da carteira de investimentos. Avaliacdo de desempenho da carteira de
investimentos. SimulacGes de investimento.

Contetido programatico

Conjunto de oportunidades de investimento

Relagdo risco-retorno

Composicao da carteira eficiente

Determinacdo da fronteira eficiente

Modelos de formacdo de precos de ativo

Analise de valores mobilidrios

Teoria da carteira de investimentos

Avaliacdo de desempenho da carteira de investimentos
SimulagBes de investimentos

Bibliografia basica

ASSAF NETO, A. Finangas corporativas e valor. 5 ed. S3o Paulo: Atlas, 2010.

ELTON, E.; GRUBER, M. J.; BROWN. S. J.; GOETZMANN, W. N. Moderna teoria de carteiras e
anadlise de investimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

GITMAN, L. Principios de administra¢ao financeira. 12.ed. Sdo Paulo: Harbra, 2010.

ROSS, S.; WESTERFIELD, R. E JAFFE, J. Administragao financeira. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia complementar

DAMODARAN, A. Gestao estratégia de riscos. Porto Alegre: Bookman, 2009.

FULLER, R. J. e FARREL JUNIOR, J. L. Modern investments and security analysis. McGraw Hill: New
York, 1987.

GRINLATT, M. e TITMAN, S. Mercados financeiros e estratégia corporativa. 2 ed., Porto Alegre:
Bookman, 2005.

HAUGEN, R. A. Modern investment theory. Prentice Hall. 4. ed., 1997.

HULL, J. Introdugao aos mercados futuros e de op¢des. Sdo Paulo: Cultura. 2. ed., 1998.
RAPPAPORT, A. e MAUBOUSSIN, M. J. Andlise de investimentos. Rio de Janeiro: Campus, 2002.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdédigo: CAD627
Gestao Estratégica de Custos

Nome do Componente Curricular em inglés:
Strategic cost management

Nome e sigla do departamento: Unidade académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Atual contexto da Gestdo de Custos. Sistemas tradicionais Custeio - Por Absorcdo, Varidvel e Analise
Volume-precgo-lucro; Vantagem Competitiva e Posicionamento Estratégico; Vantagem Competitiva e
Cadeia de Valor; Activity Based Costing — ABC; Target Cost - Custo Alvo/Meta; TCO — Total cost
ownership.

Conteudo programatico:

1. Visdo tradicional da Gestdo de Custos.

2. A novo paradigma da Gestdo estratégica de custos.
3. Custeio por Absorgao.

4. Custeio Variavel

5. Andlise volume-preco-lucro.

6. Gestdo de custos e posicionamento estratégico.

7. Gestdo de custos, vantagem competitiva e cadeia de valor.
8. ABC — Custeio baseado em atividades.

9. Direcionadores de custo.

10. Custo do ciclo de vida do produto.

11. Custo meta.

12. Estudos de caso.

Bibliografia basica:

HORNGREN, Charles T.; SUDEM, Gary L.; STRATTON, Willian O. Contabilidade Gerencial. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2004.

NAKAGAWA; Masayuki. Gestao Estratégica de Custos: conceitos, sistemas e implementacdo. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

PORTER, Michael. Vantagem Competitiva: criando e sustentando um desempenho superior. Rio de
Janeiro: Elsevier, 1989.

Bibliografia complementar:

EL KELETY; Ibrahim Abd El Mageed Ali. Towards a conceptual framework for strategic cost
management: The concept, objectives, and instruments. Chemnitz University of Technology, 2006.
JOHNSON, H. Thomas; KAPLAN, Robert S. Contabilidade gerencial: a restauracdo da relevancia da
contabilidade nas empresas. Rio de Janeiro: Campus, 1993.

NAKAGAWA; Masayuki. ABC: Custeio baseado em atividades. S3o Paulo: Atlas, 2011, 2 ed.

BLOCHER, Edward. Gestdo estratégica de custos. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 2007. 708 p

MEGLIORINI, Evandir. Custos: analise e gestdo. 3. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, c2012. 290 p
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo: CAD628
Topicos Avancados em Finangas

Nome do Componente Curricular em inglés:
Advanced Topics in Finance

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA

Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD

Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Politica fiscal e fungGes do Estado. Estado e producdo de bens publicos: provisdo e distribuicdo
6tima. Teoria da tributacdo e da incidéncia. Equidade e eficiéncia tributaria. Avaliagao de dispéndios
publicos. Financiamento e déficit do setor publico. Federalismo fiscal e a descentralizacdo. Parceria
Publico-Privada.

Conteuido programatico:

1. TEORIA DAS FINANGAS PUBLICAS

1.1. As Falhas do mercado

1.2. Os objetivos de politica fiscal e as fun¢des do governo

1.3. Teoria da tributacao

1.4. O gasto publico.

2. CONCEITOS BASICOS RELEVANTES: O Caso do Brasil

2.1. As fontes de dados

2.2. Conceitos relevantes.

3. O SISTEMA FEDERATIVO E O FENOMENO DA DESCENTRALIZACAO
3.1. Fundamentos tedricos da descentralizagdo

3.2. A descentralizacdo no contexto regional latino-americano

3.3. Sistoles, diastoles e federagdo

3.4. As defini¢Ges da Constituicdo

3.5. A controvérsia sobre redistribuicdo de encargos

3.6. Evolugdo da receita disponivel

3.7. O controle do endividamento estadual e municipal

4. CLASSIFICACAO E ESTRUTURA DAS DESPESAS GOVERNAMENTAIS
4.1. Classificacdo dos Gastos publicos

4.2. Estrutura funcional das despesas federais

4.3. Despesas segundo categorias econdmicas

4.4. Composicado dos gastos por nivel de governo

4.5. Padrdes internacionais.

5. PRODUCAO DE BENS PUBLICOS

5.1. Natureza dos bens publicos

5.2. Oferta e demanda dos bens publicos

5.3. Modelo de Samuelson.6. AVALIACAO DE RESULTADOS

6.1. Consideragdes técnicas, preferéncias sociais e eficdcia na programacgao dos gastos publicos
6.2. Composicdo do produto setorial

237




6.3. Analise da estrutura de programa governamentais

6.4. Determinantes dos gastos

6.5. Gastos publicos e nivel de renda

6.6. Questado da produtividade dos gastos publicos

6.7. Despesas de investimento e aumento nos custos operacionais.
7. ALTERNATIVAS DE FINANCIAMENTO DOS ENCARGOS DO GOVERNO
7.1. Classificagao e estrutura das receitas publicas

7.2. Principais categorias de tributos.

8. PRINCIPIOS TEORICOS DE TRIBUTACAO

8.1. Neutralidade e eficiéncia

8.2. Equidade

9. NECESSIDADES DE FINANCIAMENTO DO SETOR PUBLICO, DEFICITS E DiVIDA PUBLICA
9.1. Conceitos de déficit e divida publica: principais medidas

9.2. Inflagao e déficit publico

9.3. Efeitos econ6micos da divida publica

10. A PARCERIA PUBLICO-PRIVADA (PPP)

10.1. A necessidade de mudanca na infraestrutura

10.2. Os requisitos para viabilizacdo de parcerias

10.3. Os modelos de parceria e os agentes participantes

10.4. Os diferentes tipos de risco

10.5. Aspectos relevantes para o éxito da operacao

10.6. As justificativas para a utilizacdo das PPP

10.7. A Parceria Publico Privada no Brasil.

Bibliografia basica:

BIDERMAN, Ciro; AVARTE, Paulo S. (orgs.). Economia do setor publico no Brasil. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2004.

GIAMBIAGI, F., ALEM, A.C. Finangas Publicas: Teoria e Pratica no Brasil. 4. Ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2011.

REZENDE, F. A. Finangas Publicas. 2. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

Bibliografia complementar:

ALVES DE CAMPOS, Humberto. Falhas de mercado e falhas de governo: uma revisdo da literatura
sobre regulacdo econdmica. Braz. J. Int'l L., v. 5, p. 281, 2008.

BOTELHO, Luciano Henrique Fialho; ABRANTES, Luiz Anténio. Reflexdes sobre as incidéncias
tributarias no Brasil e suas relagdes com o desenvolvimento socioecondmico nacional. Ciéncias
Sociais Unisinos, v. 54, n. 1, p. 126-133, 2018.

CAMACHO, Fernando Tavares et al. Webinar" Parcerias Publico-Privadas como Estratégia de
Recuperacdo Econdmica". Escola Brasileira de Economia e Financas (FGV/EPGE), 12 de ago. de
2020. Disponivel em: <https://youtu.be/OXrdxhhials>. Acesso em: 02/02/2022.

DA SILVA, Fernando AntGnio Rezende. A evolugdo das fungdes do governo e a expansdo do setor
publico brasileiro. Pesquisa e Planejamento Econémico, v. 1, n. 2, 1971.

DAVIS, Paula Guelman; BIONDINI, Isabella Virginia Freire. Endividamento publico de Minas Gerais:
histdrico e recentes propostas de recuperac¢do. Cadernos Gestao Publica e Cidadania, v. 23, n. 76,
2018.

DE SOUZA GUIMARAES, Mauro Sérgio. Divida publica no Brasil. Boletim Economia Empirica, v. 2,
n. 10, 2021.
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GIACOMONI, JAMES. Or¢amento Publico. S3o Paulo: Atlas, 2000.

GOBETTI, Sérgio Wulff. Tributacdo do capital: teoria e pratica (e o caso brasileiro). Economia e
Sociedade, v. 28, p. 761-789, 2019.

MUSGRAVE, R., MUSGRAVE, P. B. Finangas Publicas: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Campus,
1980.

RIANI, F. Economia do Setor Publico. 4 ed. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2002.
SOARES, Marcia Miranda; MACHADO, José Angelo. Federalismo e politicas publicas. 2018.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cdodigo: CAD629
Governanca nas Organizagoes

Nome do Componente Curricular em inglés:
Governance in organizations

Nome e sigla do departamento: Unidade académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal
Total Extensionista Tebrica Pratica
60 horas/72 horas aula 0Ohoras 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Governanga corporativa abrangéncia, raizes e fatores de desenvolvimento. A governanca
organizacbes como fator de criacdo de valor. A ética e a capacidade como fatores integrante
governanga nas organiza¢des. A importancia da governanca para a sobrevivéncia das organiza
Estudo das praticas de governanca.

Contetdo programatico:

1)Governanga Corporativa: abrangéncia, raizes e fatores de desenvolvimento: Objetivo das
corporagdes; Concepgles de governanga corporativa; Conceitos de governanga corporativa;
Valores da governancga corporativa; Marcos construtivos da governanga corporativa; Tendéncias da
governanga corporativa;

2)Governanga nas OrganizagGes como Fator de Criacdo de Valor: Principais vantagens dos negdcios
sustentaveis; Governanga corporativa e o0 aumento do valor da empresa; Casos de empresas que
aderiram a gestdo de governancga corporativa como estratégia de geracdo de valor

3)Etica e Capacidade como Fatores Integrantes da Governanca nas Organizacdes: A ética nos
negdcios; Cddigo Civil brasileiro e a ética; Do contabilista e da escrituracdo; Conselho de
administracgao; Praticas de governanca; Niveis diferenciados de governanca; Conflito de interesses;
4)lmportancia da Governanca para a Sobrevivéncia das Organiza¢des: Sustentabilidade; Indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE); Principais vantagens dos negdcios sustentaveis

5)Estudos das Praticas de Governanga: Modelos de governanga praticados; Governanga no Brasil;
Praticas de governanca e valor

Bibliografia basica:

DI MICELI; Alexandre da Silveira. Governanca corporativa — desempenho e valor da empresa no
brasil. Sdo Paulo: Saint Paul, 2009.

ROSSETTI; José P.; ANDRADE; Adriana de. Governanga Corporativa: fundamentos,
desenvolvimento e tendenciais. S3o Paulo: Atlas, 2010. 5 ed.

SILVA; Edson Cordeiro. Governanca Corporativa nas Empresas: guia pratico de orientacdo para
acionistas, investidores, conselheiros de administracdo, executivos, gestores, analistas de
mercado e pesquisadores. Sao Paulo: Atlas, 2010. 2 ed.

Bibliografia complementar:

DI MICELI; Alexandre da Silveira. Governanga corporativa e estrutura de propriedade -
determinantes e relagdo com o desempenho das empresas no brasil. Sdo Paulo: Saint Paul, 2006.
IBGC. Governanga corporativa — Estrutura de Controles Societarios. S3o Paulo: Saint Paul, 2009.
MONKS; Robert A. G.; MINOW; Nell. Corporate governance. Malden: Blackwell Publising, 2004.
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SILVA; André L. C.; LEAL; Ricardo P. C. Governanga corporativa: Evidéncias Empiricas no Brasil. Sdo
Paulo: Atlas, 2007.

SLOMSKI, Valmor, et. al. Governanca Corporativa e Governanca na Gestdo Publica. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

241




Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD630
E-Marketing
Nome do Componente Curricular em inglés:
E-Marketing
Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga hordria semanal

Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula OOhoras 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Conceitos de marketing eletronico e marketing digital. Modelos de comércio eletrénico. Visdo
estrutural operacional e logistica. Projeto de e-commerce. Seguranca no Comércio Eletronico.
Integracdo de dados sobre os clientes. Captura de informacdes sobre consumidores na web.
Marketing viral. Fidelidade e retengdo de clientes na web. Questdes atuais e tendéncias.

Conteuido programatico:

Conceitos de marketing eletrénico e marketing digital

1.1 Conhecimento sobre os conceitos e ferramentas do marketing eletrénico e digital.Modelos de
comeércio eletrbnico

2.1 Definicdo de funcionalidades do e-commerce.

2.2 Modelo B2C.

2.3 Modelo B2B.

2.4 Modelo B2E.

2.5 Modelo B2B2C.Visdo estrutural operacional e logistica

3.1 Integragdo de operagdes; modelos de operagao logistica.Projeto de e-commerce:

4.1 Cendrio do negdcio;

4.2 Escolha da plataforma;

4.3 Escolha da forma e sistemas de pagamento Seguranca no Comércio Eletrénico.

5.1 Integragao de dados sobre os clientes.

5.2 Captura de informagdes sobre consumidores na web. Marketing viral.

6.1 Fidelidade e retencdo de clientes na web: redes sociais, acbes on-line e off-line, e e-mail
marketing.

6.2 Definicdo de indicadores.

6.3 Habilidades para trabalhar o desenvolvimento de novos produtos e servigos de acordo com a
realidade dos consumidores brasileiros;

Questdes atuais e tendéncias.

Bibliografia basica:

KOTLER, P; ARMSTRONG, G. Principios de marketing. 15 ed. SP: Pearson, 2015.

LAS CASAS, A. L. Administra¢ao de marketing. 2. ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2019.

REEDY, Joel; SHAUNA, Schullo; ZIMMERMAN, Kenneth. Marketing Eletronico: A integracdo de
recursos eletronicos ao processo de marketing. Porto Alegre, 2001.

STRAUSS, Judy; FROST, Raymond. E-marketing — 6. Ed., Sdo Paulo: Pearson, 2012.

Bibliografia complementar:
CHURCHILL, G.; PETER J. Marketing. SP: Saraiva, 2000.
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KOTLER, P.; KELLER, K.L. Administragdao de Marketing. 14.ed. SP: Pearson, 2012.
KUAZAQUI, E. Marketing e suas aplicagdes. 1. ed. Sao Paulo, SP : Cengage, 2016.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo:CAD631
Pesquisa em Marketing

Nome do Componente Curricular em inglés:
Research in Marketing

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula OOhoras 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Elementos introdutdrios a realizacdo da pesquisa quantitativa em Marketing. Elementos
introdutdrios a realizacdo da pesquisa qualitativa em Marketing. Analise de dados em pesquisa
gualitativa. Problema de pesquisa em marketing.

Conteuido programatico:

Elementos introdutdrios a realizacdo da pesquisa quantitativa em Marketing
.1 Objetivos dos questionarios.

1.2 Tipos de questionarios.

1.3 Sequéncia das questoes.

1.4 Cuidados na elaboragdo dos questionarios.

1.5 Os niveis de mensuracao.

1.6 As classes de variaveis.

1.7 Escalas. Problema de pesquisa em Marketing

2.1 Orientacdo para identificacdo do problema de pesquisa

2.2 Construcgdo do problema de pesquisa

2.3 Analise do problema de pesquisa

Elementos introdutdrios a realizagdo da pesquisa qualitativa em Marketing
3.1 A utilizagdo da literatura na pesquisa qualitativa.

3.2 Como planejar a pesquisa qualitativa: uma visao geral.

3.3 Dados verbais: entrevistas, narrativas, grupos focais.

3.4 Dados multifocais: observacdo, etnografia, dados visuais e utilizagdo de documentos.
3.5 Formulagdo de protocolo de entrevista Analise de dados em pesquisa qualitativa
4.1 Andlise de conteudo.

4.2 Analise argumentativa.

4.3 Andlise de discurso.

4.4 Andlise interpretativa.

4.5 Utilizacdo de software em andlise de dados qualitativos.

Bibliografia basica:
DIAS, S. R. Pesquisa de Mercado. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

HAIR Jr, J. F.; et al. Fundamentos de métodos de pesquisa em administracdo. Porto Alegre:

Bookman, 2005.

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de Marketing: uma orienta¢do aplicada. 42 ed. S3o Paulo: Bookman,

2006.

Bibliografia complementar:

DENZIN, N. K. O planejamento da pesquisa qualitativa: teorias e abordagens. Porto Alegre: Artmed,

2006
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ROESCH, S. M. A. Projetos de estagio e de pesquisa em administra¢do: guia para estdgios, trabalhos
de conclusado, dissertacdes e estudos de caso. 32 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. VERGARA, S. C. Métodos
de pesquisa em administragdo. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cédigo:CAD632
Consumo e Sociedade

Nome do Componente Curricular em inglés:
Consumption and Society

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula OOhoras 04 horas/aula 00 horas/aula

Ementa: O bem estar nas relagées comerciais. Compreensao do cotidiano das relagdes de marketing. A
lucratividade nas relagdes de consumo. Questionamento critico das diferentes perspectivas adotadas
pelo marketing. Relacionamento entre a marca e o consumidor. Stealth marketing. Compreensao
sociocultural da marca na relagdo de consumo.

Conteldo programatico:

Analise das relagbes comerciais

O bem estar nas relagdes comerciais

Analise das relagdes comerciais entre os atores da troca

Compreensdo do cotidiano das relagcdes de marketing.

A lucratividade nas relagdes de consumo

Questionamento critico das diferentes perspectivas adotadas pelo marketing
A sociedade de consumo: percepgdes, contradicOes e interrogacdes
Relacionamento entre a marca e o consumidor

Construgdo de relacionamentos entre marcas e os consumidores

Stealth marketing

Analise dos desafios e oportunidades oriundos da influéncia causada por um consumidor de um bem
Ou servigo

Compreensao sociocultural da marca na relagao de consumo.

O consumo como identidade individual

Pdés-modernismo e cultura de consumo.

Consumo, identidade e subjetividade.

Globalizagao, localizagdo e consumo transcultural

Bibliografia basica:

ADORNO, T. Industria cultural e sociedade. Trad. Juba Elisabeth Levy... [et al.]. Sdo Paulo, Paz e Terra,
2002.

ANDRE, Maristela Guimardes. Consumo e Identidade. S3o Paulo: Ed. Dvs, 2007. ALMEIDA, M. |. M,;
EUGENIO, F.; ROCHA, E. Comunicag¢do, Consumo e Espaco Urbano, Rio de Janeiro: Ed. Mauad, 2006.
BARBOSA, Livia; CAMPBELL, Colin. Cultura, Consumo e Identidade. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006

Bibliografia complementar:

BARRETO, Antonio, org. (2000) A situacdo social em Portugal, 1960 — 1999, vol. Il, Lisboa, Imprensa de
Ciéncias Sociais.

BAUDRILLARD, Jean (1968), A sociedade de consumo, Lisboa, Edi¢des 70.

BAUMAN, Zygmunt (2001), The individualized society, Cambridge, Polity Press.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD633
Canais de Marketing
Nome do Componente Curricular em inglés:
Marketing Channels

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 horas 04 horas/aula 00 horas/aula

Ementa: Conceito e evolugao dos canais de marketing. Importancia dos canais de distribuicdo para o
marketing. Estratégia de marketing e gestdo de canais. Distribuigdo no varejo e corporagoes. Gestdo de
precos para o canal de distribuicdo. Topicos emergentes sobre canais de distribuicdo.

Conteldo programatico:

Secao I:

Conceito e evolugdo dos canais de marketing.
Importancia dos canais de distribuicdo para o marketing.
Secgao ll:

Estratégia de marketing e gestdo de canais.
Distribui¢cdo no varejo e corporagoes

Secao lll

Gestdo de precos para o canal de distribuicdo.
Secao IV:

Tépicos emergentes sobre canais de distribuicao.

Bibliografia basica:

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administragcdao de marketing: a biblia do marketing. Sao Paulo, 2012.
COUGHLAN, A. T.; ANDERSON, E.; STERN, L. W.; EL-ANSARY, A. |. Canais de marketing e distribuicao.
S3o Paulo: Pearson, 2002.

ROSENBLOOM, B. Canais de Marketing: uma visdao gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia complementar:

BERMAN, B. Marketing channels. New Jersey: John Wiley & Sons, 1996. COREY, E. R.; CESPEDES, F. V.;
RANGAN, V. K. Going to market: distribution systems for industrial products. Harvard Business School
Press, 1989. MOTTA, R.; SANTOS, N.; SERRALVO, F. A. Trade marketing: teoria e prdtica para gerenciar
os canais de distribuicdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

PASCARELLA, R. Gestao de canais de distribuigao. Sao Paulo: Editora FGV, 2015.

LAS CASAS, A. L. Administra¢ao de marketing. 2. ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2019.

LOVELOCK, C.; WIRTZ, J.; HEMZO, M. A. Marketing de servigos: pessoas, tecnologia e estratégia. Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

OGDEN, James R. Comunicagao integrada de marketing: conceitos, técnicas e praticas. 22 ed. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007. 186 p.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD634
Topicos avancados em Marketing

Nome do Componente Curricular em inglés:
Advanced Topics in Marketing

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ 1 adistancia
Carga hordria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 0Ohoras 04 horas/aula 00 horas/aula

Ementa: Evolugdo da Administracdo de Marketing. Mudangas no comportamento do consumidor.
Novos desafios da administracdo mercadoldgica. Marketing e criagcdo de valor. Tendéncias em
Marketing

Conteldo programatico:

Evolucdo da Administracdo de Marketing
Mudangas no comportamento do consumidor.
Marketing e criacao de valor.

Tendéncias em Marketing.

Bibliografia basica:

CHURCHILL, G.; PETER J. Marketing. SP: Saraiva, 2000.

KOTLER, P.; KELLER, K.L. Administracao de Marketing. 14.ed. SP: Pearson, 2012.
KOTLER, P; ARMSTRONG, G. Principios de marketing. 15 ed. SP: Pearson, 2015.
LAS CASAS, A. L. Administragao de marketing. 2. ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2019.

Bibliografia complementar:

CALDER, B. J.; TYBOUT, A. M. Marketing. 1. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2014.

COBRA, M.; URDAN, A. T. Marketing Basico. 5a ed. S3o Paulo: Atlas, 2017.
KUAZAQUI, E. Marketing e suas aplica¢des. 1. ed. Sao Paulo, SP : Cengage, 2016.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD635
Sistemas ERP e mddulos gestao organizacional

Nome do Componente Curricular em inglés:

ERP systems and organizational management modules

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga hordria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tebdrica Pratica
60 horas/72 horas aula OOhoras 02 horas/aula 02 horas/aula

Ementa: Conceitos basicos de Sistemas ERP. Praticas em ERP. Operacionaliza¢do através de ERPflex.
Moddulos ERP relacionados a Producgao e Logistica. Mdédulos ERP relacionados a Gestdo Financeira.
Moddulos ERP relacionados a Gestdo de Recursos Humanos. Médulos ERP direcionados para demandas
organizacionais especificas. Integracdo através do ERP. Perspectivas e opgdes de Sistemas ERP Livres
para Micro e Pequenas Empresas.

Conteldo programatico:

Unidade 01) Conceitos basicos de Sistemas ERP

Unidade 02) Praticas em ERP

Unidade 03) Operacionalizacdo através de ERPflex

Unidade 04) Médulos ERP relacionados a Producdo e Logistica

Unidade 05) Médulos ERP relacionados a Gestdo Financeira.

Unidade 06) Mdédulos ERP relacionados a Gestdo de Recursos Humanos.

Unidade 07) Mdédulos ERP direcionados para demandas organizacionais especificas.
Unidade 08) Integracdo através do ERP

Unidade 09) Perspectivas e opgbes de Sistemas ERP Livres para Micro e Pequenas Empresas.

Bibliografia basica:

BALTZAN, Paige; PHILLIPS, Amy. Sistemas de Informagdo. Porto Alegre : AMGH, 2012.

CORREA, Henrique, L. et al. Planejamento, Programagdo e Controle da Produgdo - MRP 1l / ERP, 62
edi¢cdo. Sao Paulo: Atlas, 2019.

SORDI, José Osvaldo, D.; MEIRELES, Manuel. Administragao de Sistemas de Informagao 2ed. S3o Paulo:
Saraiva Educac¢do, 2019.

Bibliografia complementar:

CORTES, Pedro L. Administragdo de sistemas de informagdo. S3o Paulo: Saraiva, 2008.

Emerson de Oliveira Batista. Sistemas de informagao: o uso consciente da tecnologia para o
gerenciamento. 2. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2012.

GORDON, Steven, R; GORDON. Judith R. Gordon. Sistemas de Informagao - Uma Abordagem Gerencial,
32 edi¢do. Rio de Janeiro: LTC, 2013.

O'BRIEN, James, A.; MARAKAS George M. Administragdao de Sistemas de Informagdo. 15. ed. Porto
Alegre: AMGH, 2013.

SILVA, Katia Cilene Neles; BARBOSA, Cristiano, CORDOVA JUNIOR, Ramiro Sebastido. Sistemas de
informacgodes gerenciais. Porto Alegre: SAGAH, 2018.

SOUSA, Almir Ferreira D.; NETO, Adelino de B. Manual pratico de gestdo para pequenas e médias
empresas. Barueri, SP: Manole, 2018.

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W.; BRYANT, Joey; et al. Principios de Sistemas de Informacao.4.
ed. --S3o Paulo: Cengage Learning, 2021.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo:CAD636
Pesquisa Operacional
Nome do Componente Curricular em inglés:
Operational Research

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica:
Departamento de Ciéncias Administrativas - DECAD ICSA
Modalidade de oferta: [ X ] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula OOhoras 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Introducdo a Pesquisa Operacional, Programacdo Linear, Programacao Linear Inteira Mista, Método
Simplex, AplicagGes a Administragao.

Conteudo programatico:

Introducdo a Pesquisa Operacional: historico da Pesquisa Operacional, técnicas e tipos de modelagens,
modelagem matematica e classificacdo dos modelos matematicos.

Programacdo Linear e Programacao Linear Inteira Mista: modelos de Programacao Linear e Programacao
Linear Inteira Mista, interpretacao grafica, método Simplex, dualidade, interpretagdao econémica, analise de
sensibilidade, classificagdo da solugao.

Aulas praticas no laboratério com uso de pacotes computacionais.

Bibliografia basica:

HILLIER, Frederick S.; LIEBERMAN, Gerald J. Introdugao a pesquisa operacional. McGraw Hill Brasil, 2013.
PRADO, D. Programagao linear. Falconi Editora, 2016.

ARENALES, Marcos Nereu et al. Pesquisa operacional. . Rio de Janeiro: Elsevier.

Bibliografia complementar:
LACHTERMACHER, G. Pesquisa operacional na tomada de decisGes . Grupo Gen-LTC, 2016.
WAGNER, Harvey M. Pesquisa operacional. Prentice-hall do Brasil, 1986.
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Nome do Componente Curricular em portugués: Cddigo CAD637
Andlise das Demonstragdes Financeiras
Nome do Componente Curricular em inglés:
Financial Statements Analysis

Nome e sigla do departamento: Unidade Académica: ICSA
DECAD
Modalidade de oferta: [ X] presencial [ ] semipresencial [ ] adistancia
Carga horaria semestral Carga horaria semanal
Total Extensionista Tedrica Pratica
60 horas/72 horas aula 00 hora 04 horas/aula 00 horas/aula
Ementa:

Estrutura das demonstragdes contabeis ajustadas para andlise. Andlise por meio de indicadores
econdémico-financeiro. Método de avaliagdio de empresas. Andlise do Capital de Giro. Analise
vertical/horizontal. Modelos de Previs3o de Insolvéncia.

Conteudo programatico:

Revisdo de contabilidade; Conceitos; As demonstragdes contabeis - entendendo as demonstragdes
contabeis; Objetivos, critérios e aplicacdes da analise de balangos; LimitagGes da andlise de balancos;
Ajustes nas demonstragdes para fins de andlise; indices — Conceitos; indices tradicionais; Liquidez (Geral,
Corrente, Seca e Imediata); Padrdes; Estrutura (Endividamento e Imobilizacdo de Capital); Rentabilidade
(Margem Liquida, Giro do Ativo e Rentabilidade); Padrdes; Prazos médios (Recebimento de vendas,
Pagamento de compras, renovagdo de estoques); Andlise Vertical e Horizontal: Aplicagdo, conceitos e
metodologia; Andlise de Solvéncia: indices e previsdo de insolvéncia; Andlise do Capital de Giro e Fluxo
de Caixa: Analise dinamica do Capital de Giro; Critérios e avaliagdes gerenciais de demonstragdes
contabeis; Introdugdo a Alavancagem Financeira e Operacional

Bibliografia basica:

MARION, JOSE CARLOS, Andlise das demonstragdes contébeis / José Carlos Marion. — 8. ed. — [2.
Reimpr.]. — Sdo Paulo: Atlas, 2023.

ALMEIDA, MARCELO CAVALCANTI Analise das demonstragdes contabeis em IFRS e CPC: facilitada e
sistematizada / Marcelo Cavalcanti Almeida. — S30 Paulo : Atlas, 2019

MARTINS, ELISEU Analise didatica das demonstragées contabeis / Eliseu Martins, Gilberto José
Miranda, Josedilton Alves Diniz. — 3. ed. — S3o Paulo : Atlas, 2020.

Bibliografia complementar:
ASSAF NETO, Alexandre. Estrutura e analise de balangos: um enfoque econémico-financeiro. 9.ed. Sdo

Paulo: Atlas, 2010.

ALVES, ALINE. Analise das demonstragoes financeiras. - Porto Alegre: SAGAH, 2018.

MARTINS, ELISEU Andlise avan¢ada das demonstragdes contabeis: uma abordagem critica / Eliseu
Martins, Josedilton Alves Diniz, Gilberto José Miranda. — 3. ed. — Sdo Paulo: Atlas, 2020.

SILVA, ALEXANDRE ALCANTARA DA. Estrutura, analise e interpretagdo das demonstragdes contabeis /
Alexandre Alcantara da Silva. — 5. ed. — [2. Reimpr.]. - Sdo Paulo : Atlas, 2019.

PADOVEZE, CLOVIS LUIS, BENEDITO, GIDEON C., Anélise das Demonstragdes Financeiras — Cengage
Learning Itda — 2011.
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